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Olavo Vaz:

Bom dia a todos. Sejam bem-vindos ao webcast de resultados do 2021 da Valid. Eu sou
Olavo Vaz, Gerente de Finangas Corporativas, e serei 0 moderador ao longo desta
transmissao.

Antes de darmos inicio & nossa transmissdo, gostaria de fazer alguns avisos
importantes. Informamos que este evento esta sendo gravado e que todos os
importantes estardo apenas ouvindo a teleconferéncia durante a transmisséo. Este
webcast esta sendo disponibilizado com traducdo simultdnea para o inglés, e a
apresentacdo esta disponivel no site de RI da Valid e aqui na prépria plataforma de
webcast. A sele¢éo dos slides sera controlada pelos senhores e o replay deste evento
estara disponivel logo ap6s o encerramento.

Ao fim das apresentacdes daremos inicio a sessdo de perguntas e respostas. As
perguntas poderdo ser feitas a qualguer momento durante o evento e deverdo ser
enviadas através do chat da plataforma, que fica localizado no canto esquerdo da pagina
e sinalizado com a luz piscando.

Esclarecemos ainda que eventuais declaragfes que possam ser feitas durante este
webcast sdo relativas as perspectivas de negoécios da Companhia, projecfes e metas
operacionais e financeiras, se constituem em crencas e premissas da nossa Diretoria,
bem como em informagcdes que hoje estdo disponiveis para a Companhia.
Considerag0es futuras ndo séo garantias de desempenho. Envolvem riscos, incertezas
e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de circunstancias
gue podem ou nao ocorrer. Os investidores devem compreender que as condicbes
econbmicas gerais, da industria e outros fatores operacionais, também podem afetar os
resultados futuros da empresa, e conduzir a resultados que diferem materialmente
daqueles expressos em tais consideracoes.

Feitos os devidos avisos, apresento agora os participantes da videoconferéncia de hoje:
Ivan Murias, Diretor Presidente; Renato Tyszler, Diretor Financeiro e de Rela¢cbes com
Investidores e; llson Bressan, Diretor de ID.

Agora, eu passo a palavra para o lvan, e ao final da apresentagdo acessaremos as
perguntas enviadas pelo chat para dar inicio ao Q&A. Bom dia, Ivan. Por favor, pode
prossegquir.

Ilvan Murias:

Obrigado, Olavo. Bom dia a todos. Gostaria de agradecer a presenca de cada um de
vocés. Espero que todos estejam bem e com salde. Nessa primeira parte, gostaria de
repassar com vocés os principais pontos de nosso resultado do 4721 e do ano de 2021.

No 4T, o nosso EBITDA alcancou R$100 milhbes, o maior de toda a nossa série
histérica. Encerramos o ano com R$ 2,2 bilhdes em receitas, um crescimento de 13%
sobre 2020 e R$ 331 milhdes em EBITDA, um crescimento de 64% sobre 2020.

Esse resultado nos evidencia dois pontos importantes. O primeiro deles é que os dois
ltimos trimestres de 2021 somados foram capazes de superar um primeiro semestre
de 2021, ainda mais timido em funcdo da segunda onda de Covid. Mas fazendo com
que juntos reportassemos 0 ano com receita e EBITDA recordes.
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O segundo ponto € que a taxa de crescimento em EBITDA 5x superior a taxa de
crescimento em receita mostra uma Companhia muito mais capaz de alavancar
operacionalmente os resultados em seus mercados de atuag¢ao core, com consequéncia
da implementacéo efetiva de uma agenda de eficiéncia de gestdo tanto operacional
como comercial destes ativos core.

No segmento de solucbes para governos, o VGS 0 nosso EBITDA cresceu 184%
atingindo R$ 126 milhdes no ano, sendo que o 4T apresentou a maior volumetria de
emissdes de documentos desde o primeiro 3T20, antes da pandemia.

No ano, o volume de emissdes cresceu 38%, mas o fato positivo € que embora alto, a
Companhia ainda n&o enxergou neste volume a materializagdo do backlog dos
documentos ndo emitidos em 2020 durante a pandemia.

Esse backlog, conforme Resolucéo do Contran publicada em novembro de 2021, deve
ir se materializando gradativamente até agosto de 2023.

No segmento de solugcdes para negdécios, o VBS, a demanda por smartcards e a
situagdo competitiva entre os bancos, neobanks e fintechs, seguem alavancando a
nossa receita que cresceu 31% no ano de 2021.

A nossa margem EBITDA anual fechou acima dos 9% como consequéncia de um bem-
sucedido processo de eficientizagdo fabril iniciado e concluido em 2021. Isso pode ser
evidenciado na margem EBITDA do 4T que superou a casa dos 12%.

Nas solucdes digitais, o VDS, o ano de 2021 encerrou com crescimento de 39% em
receita e EBITDA positivo de R$ 12 milhdes. Nessa frente, o foco da Companhia segue
na busca da manutencéo do crescimento do topline nesses negocios.

Mas entre o EBITDA negativo de menos R$ 3 milhGes em 2020 e o positivo de R$ 12
milhBes em 2021, ou seja, uma passagem de ponta a ponta de R$ 15 milhdes.

Isso demonstra que estamos focados em apenas seguir perseguindo iniciativas que
facam sentido estratégico para a Empresa, sem queimar o dinheiro do acionista em
oportunidades que possam soar sedutoras, mas que nao tenham nenhuma relagdo com
o ability to win da Valid. Dessa forma, encerrar aquilo que ndo vai bem torna-se tao
importante como reforgar as frentes que comeg¢am a mostrar maior tragao.

No segmento internacional, Telco Global foi o grande destaque em 2021, com um
crescimento de 13% em receita e 31% em EBITDA. Isso s6 foi possivel devido a melhora
de precos, mix de chips e de alocacao de chips entre geografias, mas também devido a
otimizagdo de custos operacionais.

Mesmo com a retracdo de EBITDA em nosso negdécio nos Estados Unidos, perceber
que o negécio de Telco Global é capaz de gerar um EBITDA de R$ 123 milhdes no ano,
aproximadamente R$ 30 milhées por trimestre, rivalizando com EBITDA de R$ 126
milhdes da vertical de VGS mostra que a Companhia vem sendo capaz de diversificar
as suas fontes de receita e EBITDA, bem como gerenciar esse negocio de maneira
muito profissional e com margens crescentes.

Como resultado de toda essa entrega, poder entregar o indicador de divida liquida
EBITDA em 1,8x, exatamente a metade dos 3,6x no 3T20 quando a maior parte desse
time de gestao iniciou a sua jornada na Companhia, aproximadamente 18 meses atras,
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nos da seguranca de olharmos para frente e para a situacao de liquidez da Companhia
em 2022 de forma muito distinta a que entramos o ano de 2021 com melhores pré
condicbes de alongamento do perfil da divida e reducéo das taxas que devem impactar
estruturalmente o servico da divida. Consequentemente a capacidade de converter
EBITDA em earnings per share para 0s nossos acionistas ao longo dos préximos anos.

Por fim, gostaria de agradecer e parabenizar o time da Valid. O resultado que pude
discorrer nesse slide € fruto da dedicacao de todos, das diferentes verticais de negdcio
e das diferentes geografias. Meu agradecimento do pessoal e de toda a diretoria
executiva a cada um de vocés.

Passo agora a palavra ao Renato que dara maior detalhamento & composi¢cao dos
resultados do 4T21 e do ano de 2021. Ao final, volto para as considera¢fes e para a
sessdo de perguntas e respostas. Renato, bom dia.

Renato Tyszler:

Obrigado, Ivan. Indo agora para o slide quatro, nés mostramos a evolucao sequencial
dos nossos resultados por unidade de negécio ao longo dos ultimos cinco trimestres.

Aqui podemos observar, ndo s6 a evolucdo trimestral na receita, mas acho que
principalmente na margem EBITDA percentual se comparado com 0 mesmo trimestre
do ano anterior e também na evolugdo trimestre a trimestre que nos mostra a
sustentabilidade dos nossos negdcios.

Destaques aqui para a retomada do nosso negdcio de carteiras ao longo do ano e do
crescente aumento no negocio de smartcards no Brasil e do continuo crescimento de
VDS em receita, ja com o EBITDA positivo, que acho que é um ponto importantissimo.
E a melhoria significativa das margens do negdcio de Telco. Apenas os Estados Unidos
que ficaram um pouco abaixo em relagdo a 2020.

Passando para o slide cinco, aqui podemos ver uma performance destacada no 4721,
mostrando um crescimento de receita e EBITDA e, principalmente, a maior receita e
EBITDA da histéria da Empresa para um ano com R$ 2,2 bilhGes e R$ 331 milhdes,
respectivamente, como ja comentado pelo lvan também.

E interessante notar o crescimento expressivo de 64% no EBITDA do ano. Como
principais destaques, ndés temos o aumento das emissfes de carteiras considerando
também o efeito da pandemia mais forte em 2020. Entao, um pouco melhor em relagéo
a 2021 contra 2020, mas que ja estamos também caminhando para volumes préximos
do periodo pré pandemia em 2019.

Tivemos o maior volume de vendas de cartbes bancarios com ganhos de margens em
fungéo de eficiéncia operacional, VDS crescendo a receita em 39% versus 2020 e ja
com margem EBITDA positiva.

Por fim, a unidade de Telco que cresceu 13% em receita e 38% em EBITDA versus
2020, fruto de melhorias na operagcéo e melhora de mix de produtos com maior valor
agregado.

Indo para o slide seis, gostaria de reforgar também uma mensagem que j4 passei na
dltima divulgacgédo de resultados. A Valid demonstra mais uma vez a sua capacidade de
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se transformar e se diversificar, reduzindo riscos macroecondmicos e trazendo mais
regularidade também para os resultados operacionais.

Aqui podemos ver a evolucdo que tivemos em apenas dois anos, ndo s6 com maior
diversificagdo na receita, mas acho que principalmente a maior diversificacdo nas
margens EBITDA com maior participagao das unidades de Telco, Digital e Smartcard.
Como vimos no slide quatro também, essas unidades vém apresentando margens
crescentes e consistentes trimestre a trimestre.

No slide sete, comentamos sobre nossas unidades de negdécio. Comecando pela
unidade de VGS, fica clara a evolu¢éo ao longo dos trimestres de 2021 com o lockdown
no 1T21 e 2T21, e depois uma forte recuperacao a partir do 3T21.

O 4T21 j& apresentou volumetria similar a 2019 com R$ 6 milhdes de emissbes. A
Receita também cresceu 21% e o EBITDA 184% no full year 2021. E importante lembrar
que tivemos um aumento no EBITDA néo s6 pela volta da volumetria, mas também por
acoes de eficiéncia operacional tanto na produgcdo como também na prestacdo de
servigo na ponta.

Passando para o slide oito, falamos da unidade de VBS. Aqui tivemos um ano de forte
crescimento puxado pela maior demanda de smartcards.

Esse segmento cresceu 63% nos Ultimos trés anos com receita saindo de R$ 322
milhdes para R$ 525 milhbes, seguindo a alavanca de crescimento dos neobanks,
fintechs e digitalizagdo dos bancos tradicionais. Em 2021, crescemos 31% a receita e
27% EBITDA em funcdo do aumento da eficiéncia operacional fabril e comercial.

No slide nove, podemos ver a unidade de VDS e a sua evolucdo em 2021, onde
obtivemos crescimento de 39% na receita e viramos para um EBITDA positivo.

Tudo isso puxado pelo aumento na receita de certificagdo digital, crescimento da Valid
Hub com importantes contratos que fechamos com grandes bancos. Esta unidade segue
crescendo com iniciativas em todas as frentes de ID, Pay e Link.

Indo para o slide 10, nossos negdcios internacionais foram puxados positivamente pela
unidade de Telco, com crescimento de 13% em receita e 38% em EBITDA versus 2020.
alavancado por um melhor mix de produtos e cliente com maior valor agregado. E
também tivemos um impacto no preco relacionado ao shortage de chips global.

Por outro lado, nosso negdcio dos Estados Unidos teve ligeira perda versus 2020 em
funcdo de mix de cliente, mas que também compensamos com a venda do ativo de
Monroe por US$ 5,5 milhdes em dezembro.

Esta acéo ndo esta no EBITDA por ndo ser algo recorrente do negdcio, mas é importante
para melhorar a eficiéncia operacional e reduzir os ativos fixos da Companhia seguindo
adiante.

No slide 11, podemos ver a recuperacéo do lucro liquido apés um 2020 muito afetado
pela pandemia. Saimos de um prejuizo contabil de R$ 124 milhdes para um lucro
contabil de R$ 38 milhdes, ou seja, um ganho de R$ 162 milh6es em apenas um ano. E
mostramos também novamente a nossa capacidade de se recuperar rapidamente.
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O principal efeito positivo nesta melhoria veio do préprio EBITDA, mas também tivemos
pequena ajuda da venda de ativos nos Estados Unidos como ja comentado no slide
anterior.

Indo para o slide de 12, temos o fluxo de caixa com trés efeitos negativos vindo do
pagamento de principal de dividas, CAPEX e juros. Por outro lado, temos trés positivos
vindo da geracéo de caixa, captacdo de recursos e aumentos de capital.

(14:35) tivemos um leve aumento do caixa no ano, mas € interessante notar que os
primeiros meses foram negativos em funcdo do lockdown e o quarto trimestre muito
positivo com R$ 130 milhdes de geracdo de caixa, mostrando boa recuperagéo e
perspectivas positivas para 2022.

No slide 13, trazemos a nossa estrutura de amortizagédo de divida atualizada, mas sem
grandes mudancas versus a apresentacdo do fim do terceiro trimestre. Temos
vencimentos importantes até o fim do primeiro semestre do ano, mas ja com conversas
muito avangadas para renegociacao de prazos e taxas para reperfilamento dessa curva.

Ainda estamos carregando uma posi¢ao de caixa alta se comparado ao nosso histérico
pré pandemia, mas isso deve ser ajustado ao longo de 2022 uma vez que 0 cenario ruim
jaficou para tras.

77% da nossa divida esta em moeda local, mas temos possibilidade de reduzir um
pouco ja que temos parte relevante da nossa geragéo de caixa que € proveniente de
operacoes realizadas em moeda forte, principalmente Telecom.

Por fim, a curva da nossa alavancagem mostra tudo o que apresentamos até aqui no
material. Uma reduc¢do rapida, sequencial a cada trimestre e voltando até abaixo de
niveis histéricos com um 1,8x EBITDA. Esse € 0 n0osso compromisso em manter a
estrutura de capital adequada e a Empresa com alavancagem controlada.

No slide 14, apenas para informagdo, trazemos 0S eventos subsequentes ao
encerramento de 2021. Divulgamos o pagamento de JCP em 31/12 e pagamos os R$
23 milhdes em janeiro desse ano.

Como parte do que comentei no slide anterior, ja realizamos o alongamento de uma
divida de US$ 15 milhdes nos Estados Unidos e de R$ 33 milhdes no Brasil, ambas com
alongamento e reducao de taxas. Também temos agendada ja a AGE para o dia 20/04.

Tivemos também a aprovacdo do Plano de Recompra de Ag¢bes que consiste em 2
milhdes de acdes para fazer frente ao Plano de Incentivo de Longo Prazo dos
executivos. Até o momento ja foram recompradas 82% desse total.

Por fim, tivemos uma parcela da conversédo do bdnus de subscricdo realizada agora na
semana passada. Este valor foi baixo conforme ja esperavamos, mas a segunda data
de exercicio deve ser forte em setembro desse ano.

Agora queria apresentar o Bressan, nosso diretor de ID, que vai falar um pouco para
vocés sobre as novas regras de ID no Brasil.

lIson Bressan:
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Obrigado a todos. Bom dia a todos. Eu sou llson Bressan, Diretor de ID da Valid. E um
prazer estar com vocés para compartilhar informacdes sobre o decreto 10.977 que
estabelece as regras do novo RG publicado no Diario Oficial da Unido em 23 de
fevereiro.

Inicialmente é importante destacar que o decreto do novo RG representa um marco na
identificacdo civil nacional protagonizado pelo Executivo Federal via Secretaria de
Modernizag&o do Estado do Ministério da Justica e da Seguranga Publica, do Ministério
da Economia e em conjunto com os Institutos de Identificagdo de cada estado, além da
inddstria.

Decreto esse que estabeleceu padrdes de seguranca, integridade e interoperabilidade
h& muito tempo aguardados. Embora n&do consideremos um produto completamente
novo, o decreto representa um grande avango e modernizacdo do atual RG.

Em um breve resumo sobre 0 nosso ponto de vista, os principais elementos a destacar
sao 0s seguintes. Primeiro, o novo RG é fisico e digital. O modelo fisico terd uma versao
em papel de seguranca com a primeira via gratuita para o cidaddo, assim como
conhecemos hoje. E também a op¢édo em policarbonato. Essa por sua vez paga.

Um segundo aspecto é que o CPF passa a ser o nimero primario do novo RG,
unificando e integrando as informacgfes da identidade do cidadao no CID, que € o
Servicgo de Identificagdo do Cidadéo.

Um terceiro ponto € que o novo RG passa a ter prazo de validade. Detalhando um pouco
cada um desses itens, a verséo fisica do novo RG contera as informagfes essenciais
incluindo-se aqui o nome social do cidaddo, um elemento importante de diversidade.

Ja a versao digital do RG vai conter informacdes ampliadas onde a pedido do cidaddo
poderdo ser incluidas tipo sanguineo, doador de 6rgéos, suas observagdes sobre saude
etc. Além de na verséo digital termos um método seguro de validagéo via QR Code.

Destaca-se que o RG digital sera gerado apés a entrega do documento fisico e estara
disponivel no app gov.br e também nos aplicativos do Instituto de Identificacdo de cada
estado. Como por exemplo, aqui em S&o Paulo, o RG Digital de Sao Paulo.

Detalhando o tema do CPF como o nimero Unico do novo RG, isso significa dizer que
nao mais sera possivel, como é hoje, a emissao de diferentes documentos em cada um
dos estados mais a DF.

Com os bancos de dados interoperaveis e baseados no nimero do CPF e com as
devidas validacdes nos diferentes bancos biométricos disponiveis, a emissdo em
unidade distinta da primeira via passa a ser uma segunda via do documento.

Isso significa muito mais seguranca e menos exposicdo a fraudes, especialmente
porque estardo reforcados os elementos de verificagdo e interoperabilidade
proporcionados pelo CID, o Servico de Identificagdo do Cidad&o.

Além disso, com a seguranca adicional da existéncia de uma Camara Executiva Federal,
a CFIC que esta encarregada de definir e revisar sempre que necessario as
especificagdes de integracdo e elementos de seguranca do novo RG.
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Aprofundando um pouco item de prazos de validade, ficou estabelecido no decreto que
os documentos antigos ficam validos pelo periodo de 10 anos e é mandatério que todos
o0s institutos de identificac@o estejam aptos a emitir o novo RG até o prazo limite de 25
de marco de 2023, daqui a menos de um ano.

Os prazos de validade para cidadao ficaram dessa forma: validade de cinco anos para
idades até 12 anos; validade de 10 anos para idades entre 12 e 59 anos; e direito a
validade indeterminada para todos os maiores de 60 anos.

Um ponto importante aqui é destacar que a versao em papel do novo RG, assim como
conhecemos hoje, vai acabar em até dez anos. Ou seja, a partir de marco de 2032 serdo
emitidos novos RGs em formato fisico somente na versao de policarbonato.

Trazendo isso mais para perto da realidade dos negécios da Valid, n6s estamos lendo
0 cenario com bastante otimismo.

Na condicao de ser o principal player de emissdo de documentos de identificacdo segura
no Brasil, sejam fisicos ou sejam digitais, com mais de 60% da emissdo dos RGs e
aproximadamente 80% da CNH, nos alegra participar desse momento em que cada
cidadao brasileiro vai desfrutar de um novo Documento de Identidade que representa o
exercicio da sua cidadania da mais basica genuina expresséo.

Mas também estamos especialmente otimistas porque vislumbramos um mercado mais
atrativo e promissor muito aderente a expertise da Valid nesse segmento. Essa nossa
boa expectativa com o futuro esta fundamentada em pelo menos trés aspectos
principais.

O primeiro deles é que nds esperamos um aumento de emissfes de documentos nos
proximos anos. Além dos early adopters que querem um documento mais moderno
imediatamente, haverd a necessidade de substituicAo dos documentos para toda a
populacdo menor que 60 anos no prazo maximo de 2032.

Um segundo ponto € que nos também esperamos um aumento do ticket médio em cada
regido emitido por conta da possibilidade e a expectativa de adeséo crescente ja nos
proximos anos da emisséo da verséao fisica em policarbonato que tem um ticket médio
maior, uma versao mais cara a ser paga pelo cidadao.

Esse ticket médio maior vai se aplicar a 100% das novas emissdes a partir de 2032,
visto que essa sera a Unica forma de versao fisica do documento naquele ano. E aqui é
bom ressaltar que o cartdo em policarbonato jA € um produto no qual a Valid tem
expertise de producéo e emite aproximadamente hoje 90% do volume de documentos
nesse formato no Brasil.

J& emitimos, por exemplo, as carteiras funcionais de identificacdo em policarbonato para
diversos clientes como a Policia Rodoviaria Federal; o CFM, Conselho Federal de
Medicina; o Confecom, Conselho Federal de Economia; o CAU BR, Conselho de
Arquitetura e Urbanismo; a Camara dos Deputados; a Forca Aérea Brasileira e; a Noreg
entre outros.

O terceiro aspecto é que nés ja temos uma expertise reconhecida na oferta de produtos
mais servicos para diversos 6rgaos publicos, sejam Conselhos, Detrans e Institutos de
Identificacéo.
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Nés somos habituados a operacdes de grande volumetria e alta complexidade,
provendo com seguranca e de maneira integrada produtos e servicos aos Nossos
clientes.

Esse combo produto mais servi¢o acreditamos que € um diferencial importante da Valid
para atender bem aos nossos clientes que, por sua vez, entregam um excelente servico
aos seus cidadaos.

Sendo 0 RG uma evolugdo do que ja existe, seja em processos, em Servicos ou em
produtos, acreditamos muito na nossa capacidade de gerar ainda mais valor nesse
mercado, uma arena de competi¢do ja conhecida pela Valid.

Entdo, em um grande resumo, expectativa super positiva e estamos super animados
com o futuro. Obrigado a todos. Obrigado. Um abraco.

Ilvan Murias:

Obrigado, Renato e Bressan. Pessoal, antes de passar para a sesséo de perguntas e
respostas, gostaria de reforgar trés importantes mensagens com vVocés.

A primeira delas diz respeito as entregas de 2021. Refor¢cando o que foi super detalhado
ao longo de todo o call, foram as maiores receita e EBITDA anuais da histéria da Valid.
Com destaque para as margens operacionais, especialmente do 4T21.

Houve também ao longo deste ano um melhor balanceamento da receita e do EBITDA
entre as regides e as verticais de negdcio. Ou seja, tdo importante quanto é para nos
percebermos a vertical de VGS e a nossa area de ID retomando ao seu patamar
historico, € ainda mais relevante percebemos a proporcdo que o0s negoécios de
Bankcards, VBS e Telco Global estdo assumindo no resultado da Companhia e a

diversificagdo que isso representa para os negécios da Empresa.

E o tema do novo RG, com uma mudancga regulatéria importante e positiva para a
Companhia porque se contrapde ao movimento de aumento do prazo de validade da
CNH téo discutido e precificado em 2021.

Diferente da CNH que é um documento de qualificacdo, o0 RG é um documento de
identificac@o do cidadéo brasileiro e é nesse sentido que a Valid atua ha anos, no ciclo
de vida do documento fisico e ou digital.

Vamos seguir fazendo tudo o que for preciso ser feito para garantir a producdo do
documento de identificag&o civil e profissional, de acordo com as regras e as demandas
de nossos clientes, participando desse ecossistema como lider que somos.

O segundo diz respeito a estrutura de capital. N6s tivemos ao longo de 2021 uma
reducdo expressiva da alavancagem da Companhia em fungdo da nossa retomada
operacional.

NOGs iniciamos o ano de 2022 numa posicdo muito mais confortavel. Isso nos da
seguranca para olharmos para a frente, para a nossa situacédo de liquidez de forma
muito distinta a que adentramos no ano de 2021.

Certamente com melhores pré-condi¢c6es de alongamento de divida e reducéo de taxas
gue devem impactar estruturalmente o servico da divida e, como falei, a capacidade de
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convertermos o EBITDA em earnings per share para 0s nossos acionistas ao longo dos
proximos anos. E também a retomada do pagamento de JCP de R$ 23 milhdes que foi
realizada em janeiro de 2022.

E, por fim, o tema da transformacéo cultural, que € um tema super importante para o
futuro da Valid. N6s comegamos com a mudanca da nossa identidade visual e a
redefinicdo dos nossos valores. As pessoas e 0s profissionais se relinem através de
simbolos e foi muito importante termos renovado a identidade visual da Companhia para
marcar esse novo momento.

A criacao das Diretorias de Gente, Cultura, e deGovernanca e Compliance para também
nortear o crescimento e a evolugdo dos nossos negocios. Tao importante como atrair
novos talentos € combinar esses talentos com a retencdo dos bons talentos que
conhecem o ativo da Companhia, gue conhecem a Valid.

Essa combinacdo é super poderosa e que vai seguir fazendo essa Companhia uma
Companhia melhor. E, por fim, a retomada do programa de stock options com
participacao expressiva dos nossos Gerentes.

Nés aprovamos esse programa em Assembleia Geral Extraordinaria em abril de 2021.
Esse programa teve uma adesdo de mais de 90% dos nossos Gerentes Séniores da
Companhia e, isso também marca um novo momento de senso de pertencimento e de
ownership dos nossos Gerentes Séniores.

Dito isso, eu, 0 Renato, o Bressan e o time nos colocamos a disposicao para davidas
ou pontos de maior aprofundamento que os senhores possam julgar oportuno.
Obrigado.

Christian Faria, Itad BBA (Via webcast):

Bom dia a todos. Parabéns pelos resultados. Tenho uma davida. Gostaria de explorar
melhorar a dindAmica de receita da vertical de Government Solutions. Vimos que o nivel
de emissdo de documentos crescendo trimestre contra trimestre enquanto as receitas
cairam. Poderiam nos dar mais cor sobre a dindmica, por favor? Obrigado.

Ilvan Murias:

Bom dia. Eu queria comecar essa resposta primeiro trazendo um ponto de atencgéo.
Quando falamos da unidade de negdcio de VGS e de Governo, ndo estamos falando
agui so de carteiras.

E claro que hoje, carteiras ainda é o negdcio mais importante dessa vertical. S6 que nos
temos também outros negécios que impactam tanto a receita quanto o EBITDA dessa
unidade.

Entédo, ao ver o volume subindo de carteiras no trimestre, obviamente que como é o
mais importante, vai puxando também puxar receita e EBITDA. Mas s6 para citar um
exemplo, nés temos também outras coisas como, por exemplo, provas que também séo
provas relacionadas ao Governo e estao nessa unidade de negécio.

Por exemplo, no terceiro trimestre nés tivemos uma receita mais significativa em provas
do que no quarto trimestre. Entao, por exemplo, se nés pegarmos o resultado do quarto
trimestre, eliminamos por exemplo essa diferenca de provas, ja estariamos falando aqui
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de um trimestre com a receita praticamente igual ao terceiro trimestre e estariamos
falando de um EBITDA superior ao que nos tivemos no terceiro trimestre.

Nés estamos buscando também néo sé a parte do topline de questdo de volumetria e
preco, mas também estamos buscando constantemente aqui a eficiéncia operacional.
Como ja comentamos anteriormente, toda a parte de centralizagdo da operagédo de
Governo.

Isso aqui esta sendo feito com bastante sucesso. Isso aqui acaba contando também
gue mesmo hum trimestre com resultados de topline um pouco inferior ao terceiro
trimestre, temos um resultado de EBITDA superior, levemente superior ao terceiro
trimestre.

Entdo, queria sé trazer esse ponto e lembrar novamente que VGS compde alguns
negocios. A parte de carteiras € o mais importante ainda hoje, mas tem outros negocios
que estdo sendo desenvolvidos até da plataforma digital que séo relacionados ao
Governo e que também se encaixam nessa unidade de VGS.

Entdo, sO para termos esse cuidado ao ver volumetria, receita e EBITDA que ndo
necessariamente € 100% correlacionado uma coisa com a outra.

Fabio Giobbi, PHCI (Via webcast):

Bom dia. Parabéns pelo resultado do 4T21 e 2021. Favor informarem em qual fase esta
a venda das plantas de S&o Bernardo e no Rio de Janeiro? Como esta a integracéo
operacional em Sorocaba?

Renato Tyszler:

Bom dia, Fabio. Com relacdo a planta de Sdo Bernardo do Campo, ja concluimos a
transferéncia operacional no 4T20 e este ativo ja foi disponibilizado para venda.
Portanto, o impacto contabil dele ja aconteceu no 4T21 na ordem de grandeza de
aproximadamente R$ 8 milhdes.

Com relacgédo a planta do Caju, ainda estamos em processo de transferéncia operacional.
Esse processo deve ser concluido ao longo do 2T22 ou 3T22 desse ano. E ato continuo,
esse ativo também vai ser disponibilizado para venda.

Os dois ativos somados devem ter um impacto caixa da ordem de R$ 15 milhfes eu
estimaria, sendo que para o ativo do Caju, na tratativa contabil, ndo deve ter nenhum
impacto uma vez que ele ja se encontra praticamente depreciado integralmente em
nossos livros.

Entéo, acho que de uma forma geral € isso. E a integracdo operacional em Sorocaba,
especialmente, da parte de Sao Bernardo que ja foi concluida tem fluido super bem e
estamos bastante satisfeitos com a integragdo e com as eficiéncias provocadas a partir
desse movimento.

Condor Insider (Via webcast):

Bom dia, pessoal. Tudo bem? Tenho trés perguntas para vocés. Primeira, como vOcés
estdo vendo o mercado EUA em 20227 Estéo enfrentando muitos problemas de chips?
No VDS, qual margem EBITDA vocés acreditam atingir esse ano?
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I[van Murias:

Obrigado pela pergunta. Sim, nos Estados Unidos temos percebido uma dinamica
operacional bastante intensa em funcéo do chip shortage. Especialmente, pelo fato de
que o mercado americano também tem algumas restricdes na homologacao de chips
de origem chinesa. Portanto, vocé fica ainda mais restrito no fornecimento com
fornecedores néo chineses.

N&o obstante a isso, temos sido capaz, por enquanto, de suprir a nossa operacao fabril.
E uma operacéo cada vez mais intensa porque uma fabrica tem que receber o chip com
antecedéncia e um chip nédo recebido no momento em que vocé esta com a linha de
producdo pronta, e uma capacidade que vocé n&o recupera depois.

Entdo, essa dinamica de order to stock, tem sido muito mais order to order e a
intensidade logistica tem se intensificado bastante.

Na parte de cartdes, € um mercado bancario bem mais maduro que o Brasil. Nao
enxergamos essa competitividade que enxerga agora entre bancos tradicionais, fintechs
e neobanks, como o0 Renato comentou.

E também, o nimero de cartdes por cidaddo nos Estados Unidos ja é quase 3x maior
do que a média por individuo no Brasil. Entdo, a volumetria americana deve ser de
intensidade competitiva bem menos intensa do que estamos percebendo no Brasil
nesse momento.

Thales, Pessoa Fisica (Via webcast):

Como o 5G no Brasil beneficiara a companhia? Podem falar um pouco sobre o
desenvolvimento dos eSIM no pais?

I[van Murias:

Em termos de 5G, certamente, vai beneficiar a questdo do churn porque é uma coisa
gue as operadoras enxergam como uma possibilidade de receita bastante grande, uma
vez que toda a plataforma de conteddo e entretenimento ganha muita relevancia a partir
do 5G. Mas ainda é um movimento incipiente em escala mundial.

De acordo com os dados do GSAM, o mercado mundial fechou em aproximadamente
5% de 5G em 2021, sendo que o mercado americano é o mercado que lidera esse
movimento com aproximadamente 85% do mercado mundial.

A penetracdo do 5G nos Estados Unidos em 2021 foi de 36% versus 5% de média
mundial. Agora, sem divida, como o chip embarcado tem mais tecnologia, ndo s6 é a
oportunidade do churn, mas a oportunidade também de vendermos um produto com um
preco médio maior.

Mas de novo, por enquanto, observamos isso de uma maneira muito intensa nos
Estados Unidos. Isso ja esta consolidado no nosso resultado de Telco Global

apresentado no 4T21. Para as outras geografias € uma tendéncia que deve ir se
consolidando ao longo do tempo gradativamente.

De 2G para 3G foi uma transicdo que demorou aproximadamente oito anos. De 3G para
4G foi uma transicdo que demorou aproximadamente seis anos e, de 5G, que é um
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movimento iniciado ali por volta de 2019 ou 2020, estimamos que vai ser ali por volta de
talvez uns cinco anos para fazer essa transicdo na média mundial. Mas de novo as
geografias vao reagindo de forma diferente.

eSIM tem uma outra caracteristica. Imagina que o mercado deve também ir penetrando
ao longo do tempo, ao longo dos proximos anos. Estimamos que aproximadamente em
2025, o mercado tenha uma penetracédo de eSIM entre 26% e 40%, um cendario médio
também seria alguma coisa proximo da casa de 30%.

175 operadoras ja lancaram servicos de eSIM em escala mundial e 80% das operadoras
vém o tema de eSIM como uma prioridade no pipeline delas. E nds temos
aproximadamente 50 smartphones que ja sao eSIM enabled. Da Apple séo todos, mas
jatem alguns produtos da Samsung, da Google, da Huawei, da Motorola e da Oppo que
ja comecam a sair com essa caracteristica.

Na ponta do consumidor, por outro lado, ainda € um awareness mais baixo. Somente
20% dos consumidores entendem ainda o que pode ser o eSIM. Uma vez que a China
e a Xiaomi lancem os seus smartphones com um eSIM, muito possivelmente se inicia
um movimento de aceleracéo de adocdo de eSIM.

Mas de novo, é um movimento que ainda é gradativo. Por volta de 30% em 2025 e a
Valid vem se capacitando internamente para seguir sendo um player importante também
nessa transicao.

Henrique, Forpus Capital (Via webcast):

Bom dia e parabéns pelos resultados. Tenho duas perguntas. Vocés falaram que
ganharam Piaui, Minas e Espirito Santo. Poderiam comentar sobre esses contratos?
Repassam inflagdo? Quantos documentos a mais podemos considerar?

I[van Murias:

Ol4, Henrique. Bom dia. De fato, nGs estamos com esses trés estados em processo de
implantacdo. Piaui e Espirito Santo j& estdo mais adiantados, ja estdo em operacao.
Piaui inclusive lanca oficialmente o conjunto de novas funcionalidades da Carteira de
Identidade, incluindo o RG Digital do Piaui na proxima terca feira, dia 15.

Em Minas Gerais, estamos com um cronograma de implantacdo e as primeiras
emissbes acontecerdo agora no més de abril. Em termos de volumetria, esses trés
estados adicionam aproximadamente 2,5 milh6es de documentos adicionais emitidos
por ano.

Minas Gerais com volume maior e Espirito Santo e Piaui, por uma popula¢cdo menor,
com volume um pouco menor. Os contratos sdo contratos que sim tém clausulas de
repasse de inflagdo por indices como IPCA ou eventualmente algum similar e, na sua
grande maioria, sdo muito similares aos contratos, aos demais contratos que n4s temos
em operacao.

Fabio Giobbi, PHCI (Via webcast):

Qual serd a estratégia da Valid com a nova alta de juros no Brasil? Qual € a expectativa
da Valid para os proximos trimestres em 2022 e inicio de 2023?
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I[van Murias:

Estamos seguindo a nossa estratégia que elaboramos nos ultimos meses. Agora
estamos em processo de execucgdo. Basicamente, estamos aproveitando agora a
oportunidade onde os resultados da Empresa estdo num momento muito superior ao
que estava um ano atras.

Entdo, nos estamos aqui com uma estratégia basicamente de alongar as nossas
dividas, reduzir o custo da divida e estamos estudando aqui também a possibilidade,
com esse aumento de juros aqui no mercado brasileiro, de voltar a ter um peso um
pouco maior de dividas em moeda estrangeira.

Hoje, estamos com 77% da nossa divida em moeda em Reais. Temos uma geracao de
caixa bastante relevante da Companhia que advém de operacdes em ddlar,
principalmente a nossa unidade de Telco e a nossa unidade dos Estados Unidos.

Em funcéo disso, temos a possibilidade de aumentar um pouco esse percentual,
aproveitando taxas de juros também um pouco mais baixas no mercado internacional.
Isso ainda estd em estudo, estamos vendo quais sdo as melhores taxas e também
estamos ja no processo de execucao, conversando com diversos bancos.

Como ja anunciamos também, ja obtivemos aqui uma nova captacdo nos Estados
Unidos com uma taxa bastante competitiva e com prazo de trés anos. E também j& aqui
no Brasil jA comegamos o processo de renovacdo daquelas dividas que vao vencer
agora no segundo trimestre do ano.

Entdo, estamos bastante tranquilos na execugdo para que passemos esse segundo
trimestre, onde temos um vencimento maior e que consigamos também esticar nossa
curva de vencimentos ao longo dos proximos anos.

Gabriel Nilson Coelho, Pessoa Fisica (Via webcast):

Com a melhora de geracdo de caixa, a Companhia tem expectativa de pagamento de
dividendos?

Ilvan Murias:

Sim, nés temos uma politica aqui. Na verdade, tem duas coisas aqui que sdo
importantes lembrarmos. Primeiro, é a questao da reforma tributaria e a questéo do JCP.
Por hoje, existia o receio de que o JCP fosse extinto em 2021 o que néo foi, ainda esta
vélido.

Entdo, é claro que se o JCP ainda estiver vigente até o final desse ano, a nossa
preferéncia vai ser pagar JCP em funcdo do beneficio tributario que isso traz para a
Empresa.

Mas mesmo que ndo tenhamos mais a possibilidade de pagar JCP, pretendemos
continuar pagando dividendos dentro da Politica baseado no lucro liquido. Entdo, vamos
lembrar isso, que o JCP ou dividendos s&o calculados baseados no lucro liquido e ndo
necessariamente na geracao de caixa operacional.

Essa é a Unica coisa que corrigiria aqui € que sim, temos pretensao de pagar, mas
sempre baseado no lucro liquido.
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Ricardo Strobino, 4Um Gestéo (Via webcast):

Do ponto de vista regulatério. Como sera o processo licitatério das novas IDs? A
emissado sera feita por estados, como é hoje, ou um Unico player podera emitir as IDs
em nivel nacional? Obrigado e parabéns pelos resultados.

llson Bressan:

Obrigado Ricardo pela pergunta. Bom dia. Os processos licitatorios continuam
ocorrendo absolutamente de forma normal como acontecem hoje. O Decreto do hovo
regime estabelece padréo nacional por documento com todos os elementos que citamos
agui no call, mas o processo de emissao e inclusive a participacdo de cada instituto de
identificag@o continua sendo protagonista em cada um dos estados.

A emissdo é descentralizada em cada um dos estados e 0s processos licitatorios
continuam absolutamente normal. Como o Decreto prevé a adicdo de um novo
substrato, além do papel vamos ter também o policarbonato e o policarbonato a partir
de 2032, vai ser o Unico na versao fisica a ser emitido.

Entdo, o que vai acontecer é gue naturalmente cada um dos estados adicionara esse
objeto ao seu Edital de Licitagcéo, fato que ja vinha ocorrendo. Inclusive porque a Lei
anterior a 9.278 ja previa a criacao do policarbonato.

Inclusive em alguns contratos que ja estdo existentes hoje, sera possivel fazer alguma
adjetivacdo de objeto ja criando a emissdo do documento em policarbonato, assim que
estivermos aptos a fazer emissdo, posteriormente aos processos de integracdo que
forcosamente tém que ocorrer entre cada Instituto de Identificagdo em cada estado
como o Servico de Identificagdo do Cidadéo, Receita Federal e as APIs do Ministério da
Justica etc.

Entdo, segue normal descentralizado. N6és somos o maior player de emisséo desses
documentos. Nao tem, do ponto de vista regulatério, nenhuma exigéncia, € mercado. O
mercado é competitivo entdo vamos continuar competindo nesse mercado.

Nao acreditamos na possibilidade de emissao por um Unico player, diferentemente por
exemplo de um documento como o passaporte. A emissao é descentralizada, os data
bases de cada estado continuam sendo de cada estado e tudo corre como uma
evolucdo do processo atual.

Acho que a nossa visdo indica uma talvez profissionalizagdo ou até terceirizagdo da
carteira de identificacdo porque hoje alguns estados, em torno de 12 ou 13 estados no
Brasil ainda emitem o seu préprio documento com estrutura prépria.

Eles compram, por exemplo, o papel base e fazem a emisséo no seu préprio sistema.
A tendéncia que enxergamos aqui é que esses estados passem a investir mais em
tecnologia como o ABIS para municiar as suas Policias Técnicas a terem um data base
cada vez mais forte.

Entdo, acreditamos que até pela adicao do policarbonato, ndo vai fazer muito sentido

cada estado em paralelo continuar fazendo isso porque o investimento necessario para
isso nao justifica para pequenos volumes.
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Entdo, acho que cremos que no futuro, esses estados que hoje emitem por conta prépria
acabem também licitando para o mercado respeitando todas as premissas da Lei de
Licitacbes. Acho que o mercado é bastante promissor. O Decreto estabelece mudancas
no RH e os editais continuam sendo tocados por cada um dos estados. EE isso.

Ricardo Strobino:
Podem dar mais informacdes a respeito da venda de ativos nos Estados Unidos?
Ivan Murias:

Bom dia, Ricardo. Desde que fizemos o trabalho junto com a Bem no ano passado,
temos avaliado 0s nossos ativos de forma continua, especialmente os ativos
internacionais e, especialmente dentro dos ativos internacionais, aqueles que tém uma
dindmica operacional fabril mais intensa.

Nesse sentido, ndo apenas os Estados Unidos, mas temos avaliado o ativo da
Argentina, temos avaliado 0 nosso ativo da Colémbia no pensamento de ability to win.
A capacidade da Valid de vencer a longo prazo e de importancia estratégica, como ele
retroalimenta a estratégia da Companhia no futuro.

Entdo, nesse sentido, seguimos avaliando esses ativos que mencionei, mas neste
momento sem nenhum guidance especifico, seja para os Estados Unidos ou para
nenhum dos outros ativos.

Alexandre Assaf, Pessoa Fisica (Via webcast):

Como vocés se enxergam, como uma empresa do setor financeiro, varejo ou
tecnologia? Acreditam em que nivel de margem EBITDA sustentavel para o VDS? Tem
dado certo a estratégia de cidades inteligentes? Acreditam que este tema sera
importante no faturamento e margens para o futuro da Valid?

Ilvan Murias:

Obrigado, Alexandre. NOs definimos como uma trust power house. Entdo, qualquer
processo fabril e servicos que envolva informacdes e dados de seguranca fazem parte
do nosso escopo de atuagéo.

Atualmente isso tem uma caracteristica fabril muito importante na parte de bankcards,
uma caracteristica de servicos muito grande na parte de documento uma vez que é uma
operacéo que o cliente intermediario € o Governo, mas o cliente final é o proprio cidadao.

E uma operacdo bastante capilar, quase similar a uma operacéo varejista e uma
operacdo que também tem bastante conteldo de tecnologia. Nessas duas verticais,
tanto bankcards como documento, mas também nas coisas novas que comeg¢amos a
fazer como o Valid Hub que aproveita um ativo muito importante nosso que é o
certificado digital e uma esteira de entrega de contratos de financiamento bancario e de
contratos de registros de imdveis que aproveitam uma relagdo também que ja temos
bastante bem estabelecida com os bancos.

Entéo, voltando, é uma trust power house com caracteristicas fabris e de servicos bem
importantes, tendo o Governo, Telcos e Bancos como seus principais clientes.
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Em termos de nivel de margem EBITDA, Alexandre, para o negdcio de VDS, ainda que
estejamos muito satisfeitos e felizes em ter trazido esses negocios para um patamar de
EBITDA positivo e escolhendo muito bem aquilo que queremos fazer e aquilo que nao
gueremos fazer, eu ainda ndo esperaria para os proximos anos uma evolucao muito
expressiva de EBITDA.

Em outras palavras, eu preferiria seguir apresentando a evolu¢édo aqui do EBITDA na
medida em que escolhemos melhor as coisas que nao fazemos. Portanto, dedicando
(54:50) para iniciativas que estéo fracionando e naturalmente o EBITDA vai melhorando,
como foi um pouco da histéria da passagem de 2020 para 2021.

Mas ainda eu me preocuparia muito mais em conquistar mercado e conquistar topline
para poder, de fato, fazer com que as nossas soluc¢des, como por exemplo essa do Valid
Hub que acabei de mencionar, ganhem market share, em uma dindmica muito mais
parecida com a industria de tecnologia que nesse momento privilegia um pouco mais de
growth.

Ao longo do tempo, as esteiras vao ficando t&o maduras, o vendor lockin acaba ficando
tdo importante que vocé consegue de fato trazer novos contratos para a base e a
margem EBITDA vai melhorando naturalmente.

E, por fim, a respeito da sua pergunta sobre cidades inteligentes, a Valid no passado
recente fez um volume expressivo de aquisicbes. NOs fizemos cinco aquisicoes
relevantes. Uma delas que € a Blue Pay, foi uma iniciativa que ja descontinuamos.

No outro extremo, uma delas que é essa Valid Hub, € uma iniciativa que esta tracionado
muito bem. Estamos muito satisfeitos com a forma como ela vem desempenhando.
Houve outras trés aquisices, a Grotupus, estacionamento digital, e a Mitra, essas
dltimas duas dentro desse segmento de cidades inteligentes que vocé nos pergunta,
gue ainda esta sobre uma analise um pouco mais profunda.

Sao negécios que individualmente apresentam perspectivas operacionais e de
rentabilidade bastante interessantes, mas também temos algumas duvidas de como
fazer o growth to market e de escalar esses mercados de forma mais rapida.

Entéo, por enquanto, nao tenho nenhum guidance especifico com relagédo a relevancia
gue esse husiness pode ter. Mas estou junto com o time, aqui dentro dos nossos das
nossas reunides de RDO trimestrais avaliando com bastante carinho qual estratégia de
growth to market que podemos implementar.

Se positiva, certamente vamos escalar mais rapido, se negativa talvez caminhemos para
descontinuar o negdécio, como fizemos com o Blue Pay, mas vamos mantendo vocés
informados ao longo dos préximos trimestres.

Olavo Vaz:

Com essa gente fecha aqui o bloco de perguntas e respostas. lvan, vocé quer passar
uma mensagem final antes de terminarmos.

Ivan Murias:

Pessoal, uma vez mais gostaria de agradecer a presenca de todos e as perguntas feitas.
Também refor¢co que todo nosso time de RI, encabecado pelo Renato pelo Olavo, assim
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como toda a nossa Diretoria Executiva, n0s estamos a disposicdo para sessdes de
aprofundamento e sessodes individuais, caso seja do interesse de VOCEs.

Por fim, apenas reforcar o qudo confiante ndés estamos com relagéo ao futuro da Valid
e os desafios que temos pela frente. Obrigado pela presenca de todos mais uma vez. E
um o6timo dia para vocés. Um abrago.

“Este documento é uma transcrigao produzida pela MZ. A MZ faz o possivel para garantir a qualidade (atual, precisa e
completa) da transcricdo. Entretanto, a MZ ndo se responsabiliza por eventuais falhas, j& que o texto depende da
qualidade do audio e da clareza discursiva dos palestrantes. Portanto, a MZ néo se responsabiliza por eventuais danos
OU prejuizos que possam surgir com O USO, acesso, seguranca, manutengdo, distribuicdo e/ou transmissdo desta
transcrigdo. Este documento é uma transcrigdo simples e néo reflete nenhuma opinido de investimento da MZ. Todo o
conteudo deste documento € de responsabilidade total e exclusiva da empresa que realizou o evento transcrito pela MZ.
Por favor, consulte o website de Rela¢cdes com Investidor (e/ou institucional) da respectiva Companhia para mais
condigdes e termos importantes e especificos relacionados ao uso desta transcrigao”
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