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FATO RELEVANTE 
 

DESEMPENHO VENDAS DE NATAL 
 

A VIA VAREJO S.A. (“Companhia”), em atendimento ao disposto no parágrafo 4º, do art. 157 
da Lei nº 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e na Instrução CVM nº 358/02, de 03 de janeiro 
de 2002, informa aos seus acionistas e ao mercado em geral crescimento do GMV de 20,2% 
no Natal 2020 impulsionado pelo forte desempenho das vendas do e-commerce (1P+3P) que 
apresentaram evolução de 125,2% a/a no período de 19 à 25 de dezembro de 2020. Os dados 
apresentados neste Fato Relevante são preliminares, não-auditados e estão sujeitos a 
ajustes relacionados à receita de crediário, frete e montagem, bem como outros serviços. A 
participação do vendedor online (me chama no Zap) foi de 24% das vendas do e-commerce 
no período vs 16% no 3T20.   
 
Com base nos dados informados pelo site Compre & Confie, a Via Varejo ganhou cerca de 
3,0 p.p. de participação de mercado no e-commerce no Natal 2020. Vale destacar que esta 
performance foi alcançada de forma saudável do ponto de vista de crédito e margens.  
 

 
Fonte: Cielo | ICVA - Índice Cielo do Varejo Ampliado desempenho de vendas de natal para período entre 19 e 25 de dezembro. 
*Vendas de e-commerce excluem os setores de turismo e transporte para fins de comparação  
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