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VIA S.A.

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/ME n° 33.041.260/0652-90
NIRE 35.300.394.925
FATO RELEVANTE

I. Atualizagdo da Provisdo para Demandas Judiciais Trabalhistas
[I. Reconhecimento de Novos Créditos Tributarios

Ill. Monetizagdo de Créditos Tributéarios

S&o Paulo, 10 de novembro de 2021. A VIA S.A. (“Companhia”) (B3: VIIA3), em
cumprimento ao disposto no artigo 157, paragrafo 4°, da Lei n.° 6.404, de
15 de dezembro de 1976 e na Resolugdo da Comissao de Valores Mobiliarios ("CVM")
n° 44, de 23 de agosto de 2021, informa aos seus acionistas e ao mercado em geral o
quanto segue:

[As informacfes contidas neste Fato Relevante estdo detalhadas na apresentacao

anexa (Anexo |) e video explicativo gue pode ser acessado mediante utilizacdo do
OR Code abaixo]

CAPITULO |

Atualizagcdo da Provisdo para Demandas Judiciais Trabalhistas

1.1. A Companhia monitora permanentemente a adequagédo de sua provisdo para
demandas judiciais trabalhistas face aos pagamentos efetuados. No ano de 2021, diante
da evolucéo do estagio processual de sua carteira de reclamag@es trabalhistas legada
e de novos processos, foram identificados eventos que impactam de forma significativa
a melhor estimativa da Companhia quanto ao risco de seu contencioso trabalhista e que
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geraram um aumento relevante na expectativa de desembolso de valores nas acoes,

dentre eles:

0] Aumento de aproximadamente 32% no valor do “ticket médio” para os casos
sentenciados em 2021 em comparagdo ao mesmo periodo dos ultimos dois
anos (2020 e 2019), decorrente, principalmente, da maior quantidade de
condenacdes relativas as mudancas estruturais efetuadas pela Companhia
desde 2011;

Aumento no volume de novas reclamagoes trabalhistas ocorridas no primeiro
semestre de 2021, em montante 82% superior em relacdo ao mesmo periodo
do ano anterior. Observou-se ainda, um maior volume de judicializacdo em
relacdo ao turn-over natural efetuado pela Companhia e elevagéo da curva
de velocidade de acionamento, que agora aponta para um prazo médio de 9
(nove) meses ap6s o enceramento do vinculo de trabalho, o que antes
ocorria em média em 22 (vinte e dois) meses. Isso teve como consequéncia
direta a ndo reducéo do estoque de processos pela primeira vez nos ultimos
5 (cinco), em que pese tenha-se mantido a média de encerramento de casos

no periodo.

1.2. Em relacdo ao item (ii) acima, isso se deve principalmente a atuacdo de
profissionais especializados em captar causas trabalhistas, que tem como prética
incentivar colaboradores ativos e ex-colaboradores a demandarem contra a Companhia,
com promessas de ganhos e até adiantamento de valores. Além disso, o cenario de
deterioracdo econbmica, reflexo da pandemia da COVID-19, tende a impactar

diretamente na deciséo de ingresso de novas reclamagoes.

1.3. Por tais razdes, com apoio de consultores especializados, a Administracdo da
Companhia decidiu revisitar a sua atual politica de provisionamento para demandas
judiciais trabalhistas, conforme Nota Explicativa (n® 17) inserida nas Informacdes
Financeiras Trimestrais da Companhia, referentes ao periodo encerrado em 30 de
setembro de 2021 e divulgadas ao mercado nesta data.
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1.4. Anteriormente, a provisdo para demandas judiciais trabalhistas para casos com
pleitos similares era calculada com base em metodologia que considerava as perdas
efetivas histéricas aplicadas a totalidade dos processos ativos por cargos (“ticket
médio”), bem como na avaliacéo individual de risco para determinados processos com
caracteristicas singulares. A partir de setembro de 2021, houve aprimoramento desta
metodologia para os casos com pleitos similares com: (i) a inclusdo de novas variaveis
para calculo das fases de “conhecimento” e “recursal” e, (ii) estimativa do risco da fase

de “execuc¢ao” com base em sua avaliagao individual.

1.5. Como consequéncia, a Companhia atualizou o0 montante da referida provisdo em
R$ 1,2 bilhdo. O impacto em resultado no terceiro trimestre do ano, deduzidos os valores
reembolsaveis e liquido de IR e CSLL é de R$ 810 milhdes.

1.6. Além da atualizacéo do provisionamento descrita no item 1.3 acima, em conjunto
com a consultoria especializada a Companhia desenvolveu um plano de acédo
detalhado, j& em curso, e que tem como pilares melhorias operacionais, sistémicas e

juridicas detalhadas na apresentacao anexa a este Fato Relevante (Anexo ).

CAPITULO Il

Reconhecimento de Novos Créditos Tributarios

2.1. Em 24 de setembro de 2021, o Supremo Tribunal Federal (STF), no julgamento
de mérito do Recurso Extraordinario n°® 1.063.187, fixou a tese do Tema n° 962 no
sentido de considerar “... inconstitucional a incidéncia do Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ) e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) sobre os valores
atinentes a taxa Selic recebidos em razéo de repetigcdo de indébito tributario”. Segundo
a decisao a Selic constitui mera indenizacao pelo atraso no pagamento da divida e néo
representa acréscimo patrimonial, que € o fato gerador para a tributacéo do IRPJ e da
CSLL.
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2.2. Com base na decisdo supramencionada, a Companhia reconheceu créditos
tributarios no montante de R$ 254 milhdes de reais, conforme Nota Explicativa n® 16 A

(i), das Informagdes Financeiras Trimestrais divulgadas nesta data (3°ITR).

CAPITULO Il

Monetizagdo de Créditos Tributarios, Impactos de Caixa e Resultado

3.1. Além dos novos créditos tributarios, a Companhia possui créditos tributarios no
valor atual de R$ 9,5 bilhdes, devidamente informados em suas informacgdes financeiras
divulgadas ao mercado. A Administracdo vem atuando fortemente na monetizacéo de
tais créditos, com expectativa de continuar a fazer uso de maneira consistente, nos

termos das Notas Explicativas de n°s 8B e 16.

3.2.  Adicionalmente, parte relevante da carteira de reclamacdes judiciais trabalhistas
da Companhia refere-se a ativo indenizatdrio, ou seja, que sao passiveis de indenizacéo
em fungdo de compromissos contratuais assumidos por antigos acionistas, com

garantias que sustentam o futuro reembolso dos valores.

3.3.  Nesse sentido, a Administragédo avalia que, ndo obstante a atualizacdo de sua
provisdo para demandas judiciais trabalhistas, ndo € esperado um efeito relevante e
adverso no fluxo de caixa decorrente de sua operagdo, considerando sua estratégia
consistente de monetizacdo dos créditos fiscais de PIS/COFINS e ICMS e reembolso

de valores decorrentes de ativo indenizatorio.

3.4. Assim, levando em conta as melhores estimativas da Companhia, os impactos
estimados nos resultados sdo de R$ 0,1- R$ 0,2 bilhdo no 4°trimestre de 2021, R$ 0,9
— R$ 1,0 bilhdo em 2022, R$ 0,5 — R$ 0,6 bilhdo em 2023 atingindo ao final deste
exercicio patamares de mercado.

3.5. Apenas para melhor elucidar, a estimativa da Companhia para o exercicio de
2022 é que cada R$1,00 desembolsado com demandas judiciais trabalhistas seja
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compensado na mesma propor¢ao (R$1,00) pela monetizacao de créditos tributarios no
periodo. Tal estimativa, observadas as premissas atuais, indicam que com a
implementacao do plano de a¢éo adequado e demais medidas que vem sendo adotadas
pela Companhia, bem como em raz&o do encerramento dos processos mais antigos, a
proporcao esperada para 0s anos seguintes é de R$3,50 monetizados para cada R$1,00

gasto com demandas judiciais trabalhistas.

3.6. Considerando os saldos de saida de caixa projetados para fazer frente aos
pagamentos trabalhistas, de um lado e, os saldos de monetizacdo de créditos fiscais,
de outro lado, até o final do exercicio de 2026, estimamos que o Valor Presente Liquido
(“VPL”) de tais fluxos, para a Companhia € de R$3,6 bilhdes, sendo este o ponto médio
de um range assumindo 10% de variacfes em ambas as projecdes, a maior ou a menor,
ou seja, entre R$2,5bilhdes a R$4,9 bilhdes.

As estimativas de impacto nos resultados e aproveitamento dos créditos ficais estao
baseadas, além de outras, nas seguintes premissas:

a. realizacdo monetaria de créditos tributarios de R$ 9,5 bilhes, de acordo com
plano de monetizagdo da Companhia (NE.s n°s 8 e 16);
b. WACC de 10,77% (base: outubro de 2021).

CONCLUSAO

Administracdo da Companhia ressalta que o evento descrito no Capitulo | deste Fato
Relevante ndo impacta de maneira adversa relevante sua condi¢do financeira e

operacional ou sua capacidade de honrar compromissos atuais ou futuros.

Por fim, em linha com seu compromisso de transparéncia absoluta com o mercado, e
de forma a apresentar maior detalhamento acerca do assunto, a Companhia preparou
um material complementar (Anexo 1), e um video explicativo, que pode ser acessado
por meio do QR code abaixo, visando auxiliar na compreenséo dos eventos ocorridos e
estratégia definida pela Companhia, sem prejuizo de prestar outras informacdes futuras

gue possam se fazer necessérias.

CASASBAHIA banQi ponto: bartira =extra.combr ASAP.. QX DISTAITO




. =
V'd Imagine
caminhos.

As informacdes contidas neste Fato Relevante estdo detalhadas na apresentacdo

anexa (Anexo |) e video explicativo gue pode ser acessado mediante utilizacdo do
OR Code abaixo

As estimativas de impacto no fluxo de caixa decorrente do desembolso de valores em
demandas judiciais trabalhistas levam em consideracdo as informacdes detidas pela
Companhia nesta data, bem como o ritmo de aproveitamento e monetizacdo de créditos
tributérios, e sdo validas até sua efetiva concretizacdo ou até a realizagdo de novas
analises e/ou revisdes pela Administracdo e/ou Conselho de Administracdo da
Companhia que identifiquem valores diversos para as projecdes apresentadas em
decorréncia de alteracdes nas premissas utilizadas, observado que a revisao sera, no
minimo, anual. No mais, a Companhia informa que os indicadores ora apresentados
representam estimativas da administracdo da Companhia, sempre sujeitos a riscos e
incertezas e de forma alguma constituem promessa de desempenho. Em caso de
alteracdo relevante nestes fatores, os indicadores serdo revisados. As informacdes
sobre os indicadores s@o baseadas nas expectativas atuais da administracdo em
relacdo ao futuro da Companhia. Estas expectativas dependem das condi¢bes do
mercado e do cendrio econdmico brasileiro e dos paises em que operamos e dos
setores em que atuamos. Qualquer alteragdo na percepgdo ou nos fatores acima
descritos pode fazer com que os resultados concretos sejam diferentes das projecdes
apresentadas. Em funcdo do acima exposto, a secdo 11 do Formulario de Referéncia
da Companhia sera atualizada no prazo estabelecido na Instrucao CVM 480, de modo
gue tal documento atualizado estara disponivel para acesso pelo publico investidor tanto
por meio do site da CVM (http://www.cvm.gov.br) como por meio do site de relacbes
com investidores da Companhia (https://ri.via.com.br/). Este Fato Relevante tem carater
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meramente informativo e ndo deve, em nenhuma circunstancia, ser interpretado como

recomendacéo de investimento.

Sao Paulo, 10 de novembro de 2021.
VIA S.A.

Orivaldo Padilha

Diretor Vice-Presidente Financeiro e Diretor de Relagbes com Investidores
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Atualizacao da provisao para

Demandas Judiciais




1. Contextualizacao

Il. Diagnéstico

I1l. Plano de Acao e Perspectiva

IV. Analise de Sensibilidade




Contextualizacao

A Companhia identificou dois eventos relevantes que impactam a sua melhor expectativa quanto ao
gerenciamento do seu risco contencioso trabalhista:
(1) aumento do ticket médio e

(2) aceleracao no ritmo de entrada de novos processos.

K 2. Entradas de

% 1.7 i
1. Ticket Méd
icket Médio ~—> Novos Processos

+32% +82%

2021-20 vs 2020-19 1S21 vs 1S20




Passivo Trabalhista | Visao impacto financeiro

L)

Movimentacéo da
Provisado no 3T21
Consolidado (Em R$ Bilhdes)

Proviséo Impacto Via ~Ativo Proviso
Jun/21 indenizatério Set/21 J

- N
/-u N Aumento do Ajustes no modelo de
ticket médio provisionamento

+ Aumento da velocidade de
acionamento em 2021 em relacéo a
2019-20 (de 22 meses para 9 meses);
Aumento da atividade de profissionais
especializados na captacéo de
demandas trabalhistas (50% dos novos
processos de 2021/ + 5 mil
processos);

Mudanga do perfil das . + Para refletir a mudanga de perfil da
condenagdes: processos mais carteira e capturar as variacdes do
caros, mais antigos e de cargos ticket médio aprimoramos o modelo de
com valores mais elevados. provisionamento incluindo novas
Efeit_o remanescente de varidveis na modelagem, tais como:
demissdes estruturantes por estado, por tempo de vinculo, pro
(+ antigos e + caros). prazo (aging do processo), etc... /




Mudanca do perfil das condenacoes

Em 2021, observamos um desvio entre o valor dos pagamentos (efeito caixa) e provisionamento (resultado).

2020 e 2021
(Em R$ Mil)

Evolucao do Ticket Médio [ y Ticket Médio Geral

(R$ Mil)

2019 e 2020 2020 e 2021

Aumento do ticket médio geral em razéo de:

Pagamento de processos de maiores valores:
reflexo das dispensas ocorridas especiaimente em Vendedor Estruturante
2015/2016 e estratégia utilizada anteriormente, a
exemplo da politica de acordos adotada a época;
Mix de cargos: maior nimero de condenacgbes de

\ funcionarios de cargos estruturante. /




.

Impacto entradas | Histoérico

A Via tem adotado a¢Bes desde 2011 visando melhoria de rentabili

dade incluindo redugéo de 39% do seu quadro de pessoal. No

mesmo periodo apresentamos um crescimento de 42% da receita bruta. Essas demissdes impactaram fortemente as entradas de

reclamacdes trabalhistas, principalmente nos anos de 2016 e 2017.

Comparativo da evolugdo da Receita Bruta e
do quadro de funcionéarios

+42%

Receita Bruta

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 9M21
I Receita Bruta (RS Bi) - == Quadro de Funcionarios (Mil)
- Demissdes estruturantes: ~45 mil

+ Turnover natural do periodo: ~145 mil

« Total de saidas incluindo turnover = 190 mil

Desempenho do estoque de processos trabalhistas 2015-9M21*

Primeira vez que o estoque ndo mostrou redugdo em 5 anos

[ ] Estoque de processos (mil)

31
21

2015 2020 9M21
Nos primeiros 5 anos da Via (2010-15), a estratégia processual tinha como regra basicamente
administrar a responsabilidade de cada processo entre os antigos socios, o que resultou em uma

gestdo processual pouco eficiente, alongando o tempo de vida e custo dos processos.

2016 2017 2018 2019

A titulo de esclarecimento o tempo médio de tramitacdo de um processo é de 3 a 4 anos.
Entretanto, h4 ainda no estoque da Companhia, processos com tempo médio de 5 a 6 anos, fruto
das demissdes estruturais e com custo muito mais alto (+ velhos + caros com muito tempo no
justica);

Embora parte desses processos ja tenham sido encerrados, a Companhia ainda tem um passado
a ser resolvido, com casos nos Tribunais Superiores, e que custam 32% a mais em comparagao
a 2019 e 2020.

Outros fatores em 2021:

+  Aumento da velocidade da curva de acionamento em 2021;
+ Maior participagéo de aliciadores (50% da entrada);
« Fatores externos: pandemia e cenario econémico....

Setembro. * A C 2014, poisa C




Diagnoéstico e Plano de acao

Foi contratada consultoria especializada que realizou um completo diagnéstico e elaborou um plano de acédo que ja
esta em execugao

DADOS E ENTENDIMENTO DESENHO DO
VOLUMETRIAS INICIAIS + VISITAS PLANO DE ACAO

N

W
Concluido em
4 meses

Aprimoramento da estrutura e forma de condug&o dos processos pela Companhia

Estruturacdo de Comité para acompanhamento dos casos trabalhistas vs plano de acéo e
com atuacéo semanal. Participagdo do CEO, CFO, COO e CHRO + Diretor juridico no comité.

Reforco de Governanca Corporativa




Plano de acao

1. Eliminar fragilidades/ gaps operacionais atuais; \
+ Todas ja mapeadas;
+ Todas soluges ate 4T21,;

2. Aprimoramento no processo da gestao de demandas processuais:
+ Reforgo na estrutura e time juridico;
» Aumento da capacidade de defesa (especializac@o dos times de defesa; elaboracéo de
Plano de Acéo teses mais eficientes; contratacéo de novos escritérios externos; aumentar capacidade de
defesa e agir contra aliciadores (revisdo da esteira especializada); etc
Novas tecnologias;
Aprimorar a estratégia de acordo (quando vantajoso);

3. Definicdo de nova politica contabil para melhor estimativa de risco;

)




Nova politica contabil para melhor estimativa de risco

Novo modelo de provisionamento | modelagem hibrida

Outra medida importante para melhorar a gestéo do passivo trabalhista daqui em diante foi o aprimoramento do modelo de provisionamento, agregando mais variaveis para refletir
a mudangca de perfil da carteira e capturar as variacdes do ticket médio das condenacoes.

@Premissas do Novo Modelo & Impacto do(Rl;lg)vo Modelo
|

A partir de setembro de 2021, a metodologia
de provisionamento foi aprimorada em fungéo
do diagnoéstico realizado por consultoria
especializada.

Foram identificadas oportunidades de
melhorias operacionais, sistémicas e juridicas
que embasaram um plano de acéo detalhado
e ja em curso.

Provisdo Impacto Via Ativo Provisédo
Jun/21 indenizatério Set/21

Fonte: Estoque Setembro/ Base de liquidagao Setembro




Projecao Impacto Caixa e Resultado*

1. Parte desses processos ja foi liquidada, mas a Companhia ainda tem
um passado a ser resolvido. H& muitos casos nos Tribunais Superiores
que custam 32% a mais em comparagao a 2019 e 2020.

2. Abaixo fornecemos nossa estimativa de intervalo de impacto caixa e
& resultado para o 4T21 e préximos anos

Perspectiva [P 03-04 15-20 06-07 03-04

Resultado 01-02 09-10 05-06 03-04

/

*Essas projecdes devem ser analisadas em conjunto com Fato Relevante divulgado nesta data




Atualizacéo de

Créditode IR e

CS sobre Selic




Crédito de IR e CS sobre Selic

Com base em deciséo recente do STJ e, também por orientagdo contabil do Ibracon, a Companhia
reconheceu créditos tributarios de IR/ CS sobre lucro tributaveis no montante liquido de R$ 254

milhdes, conforme Nota Explicativa n® 16 A (ii), das Informacfes Financeiras Trimestrais divulgadas
em 10/11/2021 (ITR 3T21).




Atualizacéao

Monetizacao de
creéditos fiscais




Créditos fiscais e monetizacao:

Créditos Fiscais

A Companhia possui créditos tributarios no valor atual de R$ 9,5 bilhdes [Notas Explicativas n°s 8 e 16a]. S&o créditos acumulados pela operagéo
natural da Via nos ultimos 10 anos. Também ha valores fruto de varias Acdes Judiciais com decisées favoraveis.

A maior parte desses valores diz respeito ao passado da Via.

Monetizacdo dos Créditos Fiscais

Ha grande complexidade na gestdo de valores tdo expressivos. Ndo basta
simplesmente haver o direito legal sobre os créditos. Para se tornar passivel de
monetizagao (tornar caixa) h4 que se cumprir uma série de exigéncias de
natureza burocratica tributaria. Esse € um trabalho de base que é feito
sistematicamente para tornar os valores disponiveis no menor espaco de
tempo possivel.

A Via estruturou inteligéncia interna para viabilizar a monetizagdo de todos

esses créditos:

v~ A principal premissa é o continuo crescimento das receitas e sua
rentabilidade;

v Uma das principais agdes estéa relacionada a inteligéncia logistica-tributaria
na distribuicdo de produtos;

v" H& uma série e outras agBes que visam gerar fluxos de compensagdes
legais;

O plano de monetizagdo dos créditos é acompanhado periodicamente pela
Companbhia e revisado por seus Auditores;

R$ Milhdes

3M 2021
2022
2023
2024
2025
2026

2027

\_

Cronograma de monetizacao

@Créditos : o
de créditos fiscais

PISe IRPJ e Outros IR
COFINS L (Pr Diferido

126 8 32 149
482 729 41 107 472
639 896 41 34 313
810 361 40 15 343
846 17 107 - 355

649 - - - 1.249

104 - - - -

Prej. Fiscal
No

Reconhecido




Monetizacao de Créditos Tributarios neutraliza o
impacto de caixa com o pagamento das acoes
trabalhistas .

Nesses Ultimos trimestres os valores desembolsados com demandas judiciais trabalhistas
sdo praticamente equivalentes aos valores monetizados de créditos tributarios — com uma
relacao praticamente de 1:1;

Para 2022 entendemos que essa relacdo se mantém;

A partir de 2023 essa relacdo devera ficar mais favoravel em aproximadamente 1:3,5 sendo
que cada R$1 real gasto com processos trabalhistas devera ser compensado por R$ 3,50

reais monetizados de créditos tributarios.




Monetizacao de Créditos Tributarios neutraliza o
impacto de caixa.

Mapa de calor mostra relagdo da estimativa de monetizacao de créditos tributarios nos proximos 5 anos
vs. desembolsos relacionados a demandas judiciais trabalhistas no mesmo periodo.

Despesas trabalhistas
0% | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100% | 110% | 120% | 130% | 140% | 150% | 160% | 170% | 180% | 190% | 200%

izagdo

6,45

8,45 7,04
9,15 7,63
9,86 8,21
10,56 8,80
11,26 9,39
11,97 9,97
12,67 10,56
13,37 11,15
14,08 11,73

Monet

Fluxo de desembolso relacionado a demandas judiciais com base nas melhores estimativas atuais;




