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2121 — COMPROMISSOS E ENTREGAS

+ MIGRACAO PARA NOVO MERCADO DA B3 \/
 Conversdo de Acoes Preferenciais em Ordinarias finalizada;

 Migracdo prevista para agosto de 2021.

o CRESCIMENTO v

* Crescimento das vendas (+28,9%);
* Ganho de Market Share em todas os Estados do Sul;

* Crescimento da venda média por loja em ritmo superior ao mercado;

 Aumento expressivo do NPS da Panvel (foco no cliente);

of* HUB DE SAUDE </

Participacéo recorde nas vendas do varejo;
 Ampliacdo do numero de Salas Clinic;
 Ampliacéo do numero de Salas de Vacinagdo,
* Ampliacdo do numero de Salas com Teste Rapido Covid-19.

o DIGITAL &

* Maior participagdo do mercado, crescendo em relagéo ao 1T21.

of* INVESTIMENTOS v
* Expansdo de Lojas;
* logistica (novo CD Sdo José dos Pinhais/PR).




DESTAQUES
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Receita Bruta
Varejo

RS 766,8 M

+28,9% sobre 0 2720

.
-

i

.

/
\
Participacao do
Digital
16,1%

das vendas do Varejo

/
Margem Bruta
% Varejo
30,2%

/

+1,4 P.P. sobre 0 2T20

\

/

N %
/ EBITDA \
Ajustado
% RS 39,9 M
Margem de 4,8%
+107,1% sobre 0 2T20
N %

=

Lucro Liquido
Ajustado

RS 24,2 M

Margem liquida de 2,9%
+242,1% sobre 0 2T20

\

\
/

.

NPS
80

+ 4 pontos em
relacao ao 1T21

0e®
L\

/
\

/

Divulgacao de Resultados 2T21
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CRESCIMENTO CONSISTENTE AO LONGO DOS ANOS

Evolucao - Receita Bruta do Varejo Evolucao - Venda Média por Loja

(Em RS milh&es) ; (Em RS milhdes)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pM] i mEd Panvel
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2T21: RECEITA DO VAREJO CRESCE 28,9% SOBRE 2T20

Receita Bruta Varejo Crescimento vendas - Varejo

(R$ Milhdes)

28,9%

773,5 766,8

/35,8
666,9
594,8

-1,8%
2720 3720 4720 1T21 2721 2720 3T20 4720 1T21 2721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pP/J i mEd Panvel
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2T21: SSS CRESCE 19,9% E MISS 16,7%. VENDA MEDIA POR
LOJA CRESCE ACIMA DO MERCADO

Crescimento Mesmas Lojas - Varejo Crescimento Lojas Maduras - Varejo

o
19,9% 16,7%

-1,6%

_ 0
-5,0% 3,27
2T20 3T20 4720 1T21 2T21 2T20 3T20 4720 1T21 2T21
Evolucdo Venda Média - 2T21 Venda media por loja
(R$ mil/més)
7T \ 14,3%

' Venda Média cresce
. mais que o Mercado :
na Regiao Sul

__________________________________

10 l‘y 11,6% T + 9,1%
,170

Fonte: IQVIA .
Regiao Sul

B Panvel Redes Assoc./Franquias 2T19 m2T120 m2T721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pp/d i mEd Panvel
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EXPANSAO ACELERA NO 2T21 COM ABERTURA DE 20 LOJAS
NO TRIMESTRE

Numero de Lojas

494
173 477
(= == —— \ Sdo Paulo
459 Loja n2 500 no :
450
-3, m ;s
Parana o sk dos Pinhar
= ' ao Jose aos rFinnais
2720 3720 4T20 1721 2721 EFI 56 Santa

Catarina
Abertura de Lojas i
i Rio Grande do
: Eldorado do Sul
21 e i [ 357
. 27 novas lojas |
no 1521
' 59 novas lojas | _
LTM Centro de Distribuicéo
2720 3720 4720 1721 2721 Mini CD / Darkstore

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel
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PANVEL SEGUE GANHANDO MARKET SHARE EM TODOS OS
ESTADOS DA REGIAO SUL

Digital - 2T21
Market Share - Regido Sul Market Share Digital - 2T

I —— +0,7 p.p.

45,9%

e $0,2pup. [ 11,8% 42,3%

Regiao Sul Regiao Sul
(Sell-in/Sell-out) |

= 2T19 = 2720 moTo1 | H Total B Medicamentos

Divulgagéo de Resultados 2T21 * Sell-in / sell-out = vendas dos distribuidores somada as vendas do varejo g r u p M] i m e d Pa nvel

Fonte: IQVIA FARMACIAS



A MAIOR PENETRACAO DOS CANAIS DIGITAISE A

ENTREGA MAIS RAPIDA DO BRASIL

(Digital - % Participacao no Varejo)

17,8% 17,6%

15,9%

2720 3T20 4720

% of Retail Sales / State (2Q21)

RS

SC

PR

SP 49,3%

16,1%

1T21 2721

E/Entrega mais rapida do Varejo Farma
MMelhor NPS do segmento
Mjornada personalizada para o Cliente

MPortifélio de Produtos e Servicos

31% DAS ENTREGAS EM 1H %‘é

() iy

Cligue e Retire

_ 126 lojas +
494 lojas

8 mini CD’s

o>

delivery <5

Entregas 2721 Ship from DC
595.300 (+4,7% vs 2T20) 2 CD’s (RS e PR)

4 Nivel de Servico

- 97%

SO0 i

Divulgacao de Resultados 2T21

grupcdimed PanVel
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PANVEL OFERECE A MELHOR EXPERIENCIA PARA O CLIENTE

4 N O N [ A N [ N ™
7 80 || B 79 * 83 = Q' 77
NPS Panvel NPS Loja NPS App NPS Site NPS Alo Panvel
N\ J VRN J J Y,
4 N O N ( obit N O N [ ™
4,7 s, 4,6 97% | |S4ruiin 8,8 Jﬁ?@
App Store Play Store Top FIVE AMANHA
_ VAN J AR\ J — Y,
Divulgacido de Resultados 2T21 gru pM]imEd Panvel



PANVEL CLINIC BATE RECORDE DE PARTICIPACAO NAS
VENDAS DO VAREJO

Regiao Sul: Regiao Sul:
39,9% de Market Share 22,1% de Market Share

Abrangéncia: todos os Estados em que atuamos

i Estrutura Lider em vacinagdo na /@/ Lider em Testagem na

Lojas Panvel Clinic: 286 (+275% vs 2T20) Fonte: IQVIA Fonte: IQVIA
Salas com Vacinag¢ao: 60 (+46,3% vs 2T20) 5 4(y Primeira rede a fechar
/' I (1) parceria com poder publico
Salas de teste Covid: 251 (2T21 ’ inacs id-
( ) II das Vendas do Varejo " na Vacinag¢ao da Covid-19

. . . (+60 mil vacinas aplicadas)
Todas novas lojas abrem com Clinic

+ Resultado 2721 Participa¢ao nas Vendas do Varejo
5,4%

Servicos disponiveis: +100 servicos disponiveis
Vacinas Aplicadas: +120 mil (+341,4% vs 2T20)

Testes Rapidos Covid-19: +250 mil (+23,4% vs 1T21)

panve Outros Servicos: +77 mil (+124,8% vs 2T20)

2720 3T20 4720 1T21 2721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pP/J i mEd Panvel
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PRODUTOS PANVEL: CRESCIMENTO COM QUALIDADE E

RENTABILIDADE

CAGR 17%

Em RS milhdes

eoyre - B2 N gy -
’ (o} ’

I Receita

Bruta %

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

% Venda
Varejo 5,3% 5,6% 5,5% 5,3% 5,6% 6,1% 6,2% 6,3% 6,6% 7,3%

+6 p.p.

Parcela significativa +70

fabricada
no Lifar

Margem
Private Label

Divulgacao de Resultados 2T21

SKU’S (2T21)

o

) 4 )
s 7,4% i 19,4%
da Venda Da Venda de HB

do Varejo 2721 2721
% \ %

PanVel

VIE3

PanVel PanVel
HAIRTHERAPY ACESSORIOS

DERMATIV

\“."'j-;;_ e PanVel Panvel

PanVel Pa nve f

GLOW
(o

PanVel

PanVel

‘Natural

PanVel

FARMACIAS
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MARGEM BRUTA DO VAREJO SEGUE SENDO UMA DAS MAIS
SAUDAVEIS DO MERCADO, MANTENDO PATAMAR ELEVADO

Margem Bruta - Varejo

(RS milhdes)
(% da Receita Bruta)

E ......................................... + 35’7% --------------------------------------------- E

E ......................................... + 1’4 p.p. ............................................. E

2242 2235 232,0

2T20 3720 4720 1721 2T21 | 2T20 3720 4720 1T21 2721

( Efeitos positivos da compra na pré-alta
* Participagéo de Servicos

* Participacéo de Produtos Panvel /

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel
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2T21: DESPESAS COM VENDAS COM DILUICAO DE 0,9 P.P. E
DESPESAS ADMINITRATIVAS EM LINHA COM PLANEJAMENTO

Despesas com Vendas Despesas Administrativas Funcionarios por Loja

(% Receita Bruta) (% da Receita Bruta)

m 11

2720 3T20 4720 1T21 2721 2720 3T20 4720 1T21 2721 i 1721 2T21

22,6%

21,7% 21,7%

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel



EBITDA AJUSTADO CRESCEU 107,1% NO 2721, UMA
EVOLUCAO DE 1,9 P.P.

EBITDA Ajustado - Grupo

(R$ Milhdes) (% da Receita Bruta)
42,8 39,9
aa%  20F  46%  A48%
+107,1% 2.9% +1,9 p.p.
2T20 3T20 4720 1T21 2T21 2T20 3T20 4720 1T21 2T21
EBITDA - Varejo
(R$ milhdes) | (% da Receita Bruta)
80,3 77,4 80,1
10,7% 10,4% 10,5% 10,4%
+47,8% +1,3 p.p

2720 3720 4720 1T21 2721 | 2720 3T20 4720 1T21 2721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel
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LUCRO LIQUIDO DO 2T21 CRESCEU 242,1% NO 2721, UMA
EXPANSAO DE 1,8 P.P.

Lucro Liquido Ajustado

(RS milhdes)
(% da Receita Bruta)

. ............................................... + 242’1% ............................................. E _ ......................................... + 1’8 p.p. """""""""""""""""""""""" :

26,6 5 3,1%

2720 3T20 4720 1T21 2721 | 2720 3720 4720 1T21 2721

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel
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CICLO DE CAIXA INICIA PROCESSO DE NORMALIZACAO,
COM REDUCAO DE ESTOQUES

Ciclo de Caixa

128
101 104 101 111
97 93 101
81 )
72 * Compras Pré Alta
68 -~
cc 59 * Transicao CD
38 41
34 31 30 32
2T20 3T20 4720 1T21 2721
—Recebiveis =—Estoques -—Fornecedores Ciclo de Caixa

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pp/d i mEd Panvel
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ufe PILARES ESTRA TEGICOS DE CRESCIMENTO
SUSTENTAVEL E RENTABILIDADE

DIGITAL ECOSSISTEMA PRODUTOS

DA SAUDE ANALYTICS PANVEL

Tl EINFRAESTRUTURA

PESSOAS E CULTURA

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pM] i mEd Panvel



e Y

EXPANSAO: LOJA FISICA NO CENTRO DA ESTRATEGIA

Desempenho 5 Prospeccao de

das Safras . Pontos
i 2021 v~ 2022

25,6%
23,6%

B Prospectados B Prospectados

Ebitda do Varejo ROIC [0 Em prospecgao OO0 Em prospeccao

2018 ®m2019 m2020 2018 ®=2019 m2020 5 2021

B Standard W Pop ™ Mini DC + 65 Io;as

+ 65 lojas

Novas lojas atingem 80% da venda média

da rede em menos de 12 meses

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pP/J i mEd Panvel
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ROADMAP DIGITAL €

DIGITAL

o= Reescrita do Site / Novo Site \

o Melhorias de UX (User Experience)

%= Melhorias nas ferramentas de busca

o= Cauda Longa de produtos

o Marketplace de Produtos XD

@ BEM-ESTAR .2  sauDE NUTRICAO

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pP/J i mEd Panvel
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&

PANVEL CLINIC: UM HUB DE NOVIDADES ECOSSISTEMA

o + de 100 servigos disponiveis

MEUS
CONVENIOS

MINHA
TRIAGEM

MEUS MEU
COMBOS DOUTOR
MEUS MINHA
PROCEDIMENTOS SAUDE

MINHA
RECEITA

MEU
REMEDIO

DA SAUDE

o TLRs

o Testes Genéticos

o Servigos de Home Care

+ Venda de Servicos por Whatsapp

L Utilizacao de Chatbot

~

+ Panvel Medicamentos Especiais

Uma solucdo dedicada a todos os beneficiarios de Operadoras de planos de
Saude, que utilizam medicamentos para doencgas crénicas e oncologicas.

Os pacientes sGo acompanhados por uma equipe de farmacéuticos, que
ajudam na melhoria da qualidade de vida dos pacientes e no controle da

ksinistra/idade das Operadoras de Planos de Saude. /

Divulgacao de Resultados 2T21

grupcdimed PanVel
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7

ANALYTICS

o .'.' I Ll

PROGRAMA BEM PANVEL CRM E

Carteira Digital de Cupons

. v * Cup ons Cupons exclusivos de

JOHNATAN FALCAO

Para usar na loja @' CUPOHS

PanVel
‘o 75% OFF

Creme Hidratante Panvel Vert

Ofertas persolizadas

¥ RS 139,68 OFF

Escova Dental Colgate

@ Use a cdmera do celular CARREGAR CUPFONS
% 45% OFF

Creme Dentals Regulares Exceto p/
dentes sensi (veis

Escaneie aqui seus Cupons Bem PanVel

( (
9 000 o
% & 11,0 Milhées de Clientes 92% da base identificada o
\ \ — Buscar por item () consulta preco :
[ Cesta (0) o { EE A s £ H B x
"@‘. 7% de Clientes Omni TICkEt mEdIO 3X malor Notificacdes para: VICENTE BORTOLINI

l | LEMBRETE DE CAIXA ..

o o o ~ Medicamento acabando!
[ 12 CompOrtamen tOS de Compra ldentlflcados ] Taxa de CQ nve rsao 25% (Sjeu medicame;todDIOIAN 1§0MG28CO¢IIPRIMIDOSREVESTIDOS
eve estar acabando! Aproveite nossas ofertas.
(© 11/09/2021 - 19:23

Ex.: Cronico e Continuo

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pP/J i mEd Panvel

FARMACIAS




518

]

Etica e
transparéncia Descarte de

Desenvolvimento medicamentos
bem-estar L."-.l_ _ 4 #

e seguranca
™. docolaborador

Eficiéncia e
responsabilidade
na cadeia
Diversidade, de distribuigao
equidade

e inclusao

W

desenvolvimento ambiental

de comunidades
Todos

locais

G Dimed

e Dem Privacidade
de dados

Relacionamento

Rala Nossos Nossos e
PARCEIROS CLIENTES { sustenive

Fornecedores
em produtos

: e orientagdo
“., aocliente

Desenvolvimento Promocgdo Q

de parcerias comerciais da salde
e prevencao

de doencas

&

Engajamento e Impacto @

e segurancga
da informacao

Cuidar de
todos é

cuidar de
cadaum.

Clique aqui para
acessar o Plataforma

Clique aqui para

assistir o Manifesto


https://www.grupodimed.com.br/todosbem/
https://youtu.be/Vvqnrb7i2hc

ESG HOJE

INCLUSAO E DIVERSIDADE

Conselho de Cargos de Cargosde | % de
Administra¢do Diregdo Gestdo . Colaboradoras
12 Indicacdo 30,0% 72,5% i 71,9%

A 6@ Para promover a inclusdo da diversidade no quadro de
‘ LIDERANCAS colaboradores e reforcar o seu papel na sociedade, o Grupo

- NEGRAS /PA RDAS 1 9% jUI'ItDS Dimed criou, em 2012, o Programa Juntos.

ROLUEAD £ MY LHSDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

LNid

Universidade Grupo Dimed

S 2 ~ e = ,-f:..;, AR, ‘._‘f ,';,.%fi".;.,fi?'-:-;-, S 2 /

2w ~. Mg b % P "’:—ﬁ“.‘-:" S S
R h : 4 2 ;.
"x‘ Q‘t s ¥ - .

> T "
LG‘ D (o) 1
= alor
PESCAR 5 Usi

Carport do Brasil

Energia

amigo @ certo

Renovavel
40% das Lojas

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u p(yd i mEd Panvel
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b
GOVERNANCA CORPORATIVA Yoo

BM&FBOVESPA

MIGRACAO PARA O NOVO MERCADO

ofs CONVERSAO DE ACOES PREFERENCIAIS EM ORDINARIAS v

MIGRACAO PREVISTA PARA

AGOSTO/21

ofs CONVOCACAO DE ASSEMBLEIA GERAL (PARA 19/08/2021)

* FEleicdo do 22 Membro Independente do Conselho de Administracdo;

* Atualizagéo do Estatuto social, conforme solicitacdes da B3.

Divulga¢ao de Resultados 2T21 g 'u pp/d i mEd Panvel

FARMACIAS



grupcdimed

grupodimed.com.br

pmz=p PanVel umrr

distribuidora FARMACIAS

Q&A

Relagoes com Investidores

Antonio Carlos Tocchetto Napp
Diretor Financeiro e de Rl

Ismael Rohrig
Analista de Rl

Te.: (51) 3481.9999 / 3481.9588
relinvest@dimed.com.br
grupodimed.com.br/ri

Baixe o app

2 ] IE!-."E
-ﬁ‘r

Aviso Legal

As afirmagoes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre
OS negocios, projecoes sobre resultados operacionais e financeiros
e aquelas rel as a perspectivas de crescimento da DIMED sao
meramente proj S e, como tais, s3o baseadas exclusivamente nas
expectativas da inistracao sobre o futuro dos negdcios. Essas
expectativas dependem, substancialmente, das condicoes de mercado, da
legislagao, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos
mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudanca sem aviso prévio.


mailto:relinvest@dimed.com.br

