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bem-estar as pessoas.
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Ser a melhor em produtos
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Destaques 3124

/‘ Receita Bruta do Varejo

R$ 1.289,2

(+17,0% vs 3T23)

MSSS / SSS

11,4% / 14,1%

(Inflacdo LTM 4,4%)

D Digital
2 1 ) 2% de participag¢do nas

vendas do Varejo

@ Lucro Liquido do Grupo

~ R$37,3 rorger

de 2,8% (+37,1% vs 3T23)

S EBITDA Ajustado

5 9 4% de margem

R$ 71,8 milhdes (+26,8% vs 3T23)

A Market Share
¢ +0,4 p.p

vs 3T23

/

grupo panvel
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CRESCIMENTO CONSISTENTE

Historico de Evolugdo - Receita Bruta do Varejo

3.174

4.367
2.692
2.541
2.058

3.908
2.252
1.819
1.558
1.368
1.217
1.040
874

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Publica

788

3T21

34,83

3T21

Receita Bruta Varejo

(R$ Milhdes)
1.102
995
3T22 3T23
EBITDA Grupo

(R$ Milhdes)
56,59

48,46
3T22 3T23

1.289

3T24

71,78

3T24

CAGR
3T21 - 3T24

17,8%

CAGR
3T21-3T24

27,3%
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PANVEL APRESENTA CRESCIMENTO DE VENDAS DE 17,0% vs 3T23, MAIOR CRESCIMENTO REGISTRADO NO ANO.

Receita Bruta Varejo Crescimento de Vendas - Varejo
(R$ milhdes) (R$ milhdes)

16,4% 17,0%
1.102 1209 1.167 178 T 12,6% 11,5%
3T23 4723 1T24 2T24 3T24 3T23 4723 1T24 2T24 3T24
Evolugdo Venda Média por Faixa de Venda
(venda por més/loja)
3T23 3T24
31% 500k < 700k 33%
Sl 300k < 500k 27
R$ 627,9 mil/loja Consolidado R$ 702,2 mil/loja

Venda média/loja atinge R$ 702 mil/més no 3T24 + 11,8% sobre 3T23,
enquanto venda média/lojas maduras supera R$ 765 mil (+13,9% vs 3T23)

Publica
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SOLIDO DESEMPENHO DE SSS (14,1%) E DE MSSS (11,4%), QUE CRESCERAM ACIMA DA INFLAGAO DE FORMA RELEVANTE
o

Crescimento Mesmas Lojas

12,0%

8,7%

* Indicadores de SSS e MSSS no 3T24

8,0%

7,1%
apresentam crescimento agressivo de 141% e
11,4%, respectivamente.
3T23 4T23 1T24 2724 3T24
Crescimento Lojas Maduras
11,4%
* MSSS segue crescendo acima da inflagdo, com
8.1% ganho real de 6,9% no trimestre.
5,3% 5,1%
3,8%
3T23 4T23 1T24 2T24 3T24

M Inflagdo LTM
[l Crescimento real grU po pO nvel 6
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RETOMADA NO RITMO DE EXPANSAO NO TERCEIRO TRIMESTRE REAFIRMA O COMPROMISSO DE FINALIZAR 2024 COM 60 NOVAS

LOJAS.
o

Aberturas e Fechamentos de Lojas Portfélio de LOjC|S

15
11 6 11
) - 14 b
n ------------- : -
[ = ,
-1 -5 -6 -13 -3
3T23 4723 1T24 2T24 3T24 -
EEm Abertura de Loj j iqui u .
jas Lojas Encerradas Liquido 107 . m
Distribui¢do do Portfélio de Lojas por Maturidade
L
............... we 8
8.7% 9,5% 91% 9,0% 9,0% 90 g
9,8% 9,6% 8,5% 8,1%
]
--------------- o

Panvel atinge a
marca de 612 filiais

3T23 4T23 1124 2724 3T24

® Madura M Ano 3 Ano 2 Ano 1

grupo panvel | 7
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PANVEL ALCANCA O 182 TRIMESTRE CONSECUTIVO DE GANHOS DE PARTICIPAGCAO DE MERCADO NA REGIAO SUL
L

Ganho de 0,4 p.p. em Market Share na Regido Sul

J Ganho de market share impulsionado pelo
crescimento em todos os Estados da Regido Sul.

12,1%
Ganhos  expressivos em  medicamentos  que
demonstram a assertividade da estratégia de
Regidio Sul (Sell-in/Sell-out) negécios da Compqnhia.
3T23 N 3T24
Market Share Medicamentos Market Share - Med Marca Market Share - Genérico
10,9%
11,6% 8,0%
Regido Sul Regido Sul Regido Sul
3T23 m3T24 3T23 m3T24 3T23 m3T24

grupo panvel | 8
Fonte: IQVIA
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PANVEL E A FARMACIA MAIS DIGITAL DO

Participa¢do Canais Digitais

19,3%

BRASIL

E-commerce Panvel com 32,2% de
Market Share na Regido Sul

Maior Base Ativa de Clientes
MAU de 41,6%

Mix de Canais

19,1%

3T23 4T23 1124

Entrega Mais
Rapida do Brasil

% Entregas em 60 min

49%

2T24 B Canal Proprietdrio

3T24

Mkt Place

Social Commerce

Download App
51mm

(+41,7% vs 3T23)
51

3,6

* Ndo inclui dados de Clique e Retire

Clique e Retire
612 lojas

)

e

640.000

Entregas 3724

I.Q Mini CD/
BBl Darkstore 9

Lojas Delivery
212

Nivel de Servico

rupo panvel
97% (3T24) grupop
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PANVEL MANTEM SUA POSICAO DE LIDERANCA EM SERVICOS DE SAUDE NA REGIAO SUL

Panvel se mantém como referéncia
em servicos de saude na regido sul.

LIDERANCA

em servicos na Regido Sul (3T24)

D% 19,5% de Market Share

Fonte: IQVIA

()
\\4 \,’ Panvel é a rede com maior volume de vacinas
< aplicadas por filial no Brasil no 1524.

Fonte: ClinicaRX

(. RECORRENCIA
\j\ Clientes Clinic possuem ticket médio

com uma frequéncia

LIDERANCA

em vacinacdo na Regido Sul (3T24)

44,9% de Market Share

Fonte: IQVIA

Atendimentos

Salas de Vacinas

PanvVel 5= Clinic

CUIDADOS PREVENTIVOS

Lojas Clinic

Servigos (Participag¢do na RB do Varejo)

3T23 4T23 1124 2T24 3T24

1,2%

0,9%
0,8% 07%

grupo panvel |10
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PRODUTOS PANVEL SEGUEM COMO BENCHMARK DO VAREJO FARMA BRASILEIRO
|

PRODUTOS PANVEL

% Participag¢do do PP
nas Vendas Varejo

PRODUTOS PANVEL E MARCAS
EXCLUSIVAS REPRESENTAM
6,8% DAS VENDAS DA PANVEL NO 3T24

Margem Bruta superior

-0,7 p.p.

7,0%

3723 3T24
% Participag¢do do PP
nas Vendas HB

+1.000 SKU'’s ativos

-1,5 p.p.

17,2%

3723 3T24
Lider em 40% das categorias da rede

Produtos Panvel representam

da Regido Sul

grupo panvel |12
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PANVEL OFERECE A MELHOR EXPERIENCIA PARA O CLIENTE

@ NPS Metodologia PanVel
78 Panvel Bain & Company

5

NPS Site NPS App NPS Loja

- Reclame Aqui App Store
Panvel Clinic Iﬁ G

NPS Clinic

s G bw )

grupo panvel | 13



MARGEM BRUTA DO VAREJO SE MANTEM EM NiVEL SAUDAVEL, COM PRESSAO CAUSADA PELA MAIOR

PARTICIPAQZAO DE MEDICAMENTOS NO MIX DE VENDAS POR EFEITOS SAZONAIS

28,2%

3T23

30,0%

3723

Margem Bruta Grupo

28.7% 29,8% 29,7%
376,9 394,0 363,4
4723 1724 2T24

(RS milhdes) % da R.B do Grupo

Margem Bruta Varejo

31,9%

29,4% 30,1%
26645 343,3 354,7
4723 1T24 2T24

(RS milhdes) % da R.B do Grupo

29,4%

3T24

29,9%

3T24

Publica

Margem Bruta do Grupo atinge R$ 390 milhdes

no 3T24, crescendo 13,8% na visdo ano a ano.

estrutural margem

consolidada.

Diluicdo do canal de Atacado no mix de

negocios contribui positivamente e de forma

bruta

Margem Bruta do Varejo atinge R$ 386 milhdes

no 3T24, crescendo 16,8% contra o mesmo

periodo no ano passado.

Vendas.

Leve pressdo na Margem Bruta do Varejo
(-0,1 p.p.) por conta da maior participacdo
de medicamentos de marca no Mix de

grupo panvel ‘ 14



AUMENTO DA PRODUTIVIDADE DE LOJAS E ESTRUTURA
DESPESAS CRESCENDO ABAIXO DAS VENDAS DO VAREJO

Despesas com vendas

22,8% 23,0%
21,5%
21,0% 20,9%
274,9 3017 281,3
3T23 4T23 1T24 2T24 3T24
(RS milhdes) % da R.B. do Grupo

ADMINISTRATIVA BEM DIMENSIONADA GARANTEM

|
Despesas Gerais € Aministrativas
2,7%

% 2,5% %
2,5% 2,4% 2,5%
33,3 32,0 33,0
3723 4723 1724 2724 3T24

(RS milhdes) % da R.B. do Grupo

/ Menor despesa percentual do ano

/ Panvel mantém Despesa Administrativa
controlada em nivel saudadvel.

/ Despesa com crescimento abaixo da evolucdo das vendas do Varejo

Despesa com Vendas (+11,5%) < Venda do Varejo (+17,0%) > Despesa Administrativa (+8,4%)

Publica

grupo panvel |15



EBITDA AJUSTADO DO GRUPO ATINGE R$ 71,8 MILHOES NO 3T24, EQUIVALENTE A 5,4% DA RECEITA BRUTA, COM

CRESCIMENTO DE 26,8% E EXPANSAO DE 0,7 P.P.

EBITDA Grupo
5,2% 5,4%

4,7% 4,6%
4,0%

68,7

56,6 60,3
49,0

3723 4T23 1T24 2T24 3T24

(R$ Milhdes) % da R.B. do Grupo

EBITDA Varejo'
11,7%
10,8% 10,6% 10,7%
9,6%

127,5 125,7
119,2 1121
3T23 4T23 1T24 2T24 3T24

(R$ Milhdes) % da R.B. do Grupo

IReceita Bruta do Varejo (-) CMV/Impostos/Descontos/Devolugées = Margem Bruta Varejo (-) Despesas com Vendas de lojas (+) Depreciagdo de lojas = EBITDA do Varejo.

Publica

EBITDA do Grupo apresenta crescimento de 0,7
p.p. vs 3T23, atingindo o maior EBITDA nominal
da Companhia para um trimestre na série

historica.

EBITDA do varejo atingindo R$ 151,0 milhdes,
com expansdo de 0,9 p.p. em relacdo ao 3T23
através do bom trabalho na diluicdo de despesas,
gestdo eficiente de mix, aumento de
produtividade por loja e excelente desempenho

da base madura.

grupo panvel |16



LUCRO LiQUIDO AJUSTADO ATINGE R$ 37,3 MILHOES NO 3T24, EQUIVALENTE A UMA MARGEM LiQUIDA DE 2,8%

v

Lucro Liquido Ajustado cresce 36,9% e expande
0,6 p.p. em relagcdo ao mesmo periodo do ano

anterior.

Lucro Liquido antes dos Ajustes apresentou um
crescimento ainda maior, sendo de 41,7%, em

relacdo ao 3T23.

Publica

2,8%

L
2,5%
2,2%
2,0%
1,6%
33,0
27,2 26,6
20,1
3T23 4T23 1724

Lucro Liquido Ajustado

2T24 3T24

% da R.B. do Grupo

grupo panvel |17



ESTRUTURA DE CAPITAL SOLIDA E BAIXO NiVEL DE ALAVANCAGEM SEGUEM SENDO UM DIFERENCIAL COMPETITIVO

o
Ciclo de Caixa Endividamento
Divida Liquida (R$ mm) 3723 4723 1T24 2T24 3T24
109 171,0
96 94 Divida de Curto Prazo 128,9 102,5 188,9 227,4
79 76 316,4
71 66 70/ Divida de Longo Prazo 310,0 280,0 280,0 250,0
60
>y7o
54 60 Divida Bruta 438,9 382,5 468,9 477,4 487,3
59
KL i e 27 (-) Caixa e Equivalentes 265,0 245,4 262,3 270,6 200,9
31 33 28
Divida Liquida / Caixa
3723 4723 1T24 2724 3T24 Liquido
---- Recebiveis — E§toque _ E;\ll\llldq Liquida / EBITDA 0,78x 0,59x 0,86x 0,89x 1,15X
—— Fornecedores — Ciclo de Caixa
v' Melhora na linha de recebiveis, com uma redugdo de 3 v Estrutura de capital sélida e com baixa alavancagem

dias vs 3T23 (< participagdo Atacado)

v Pressdo tempordria nos dias de Estoque motivada por v' Melhora significativa no perfil da divida bruta (- custo e
maior estocagem em lojas para atender a demanda + prazo), através do acesso a linhas especiais do FINEP
final do ano e menor participacédo do atacado. e do BNDES.

grupo panvel |18
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) PILARES ESTRATEGICOS |

EXPANSAO DIGITAL LOGISTICA PRODUTOS PANVEL CLIENTES ECOSSISTEMA DE SAUDE ESG

PESSOAS E CULTURA




Varejo Farmacéutico Brasileiro: Crescimento Contratado

Evolugdo do Varejo Farmacéutico - Brasil/Sul (R$ CPP)

Fonte: IQVIA

199,0 Bi
184,0 Bi

157,8 Bi

142,6 Bi

CAGR
24,0 21 13,3%
2020 2021 2022 2023
H Sul M Brasil

Populagdo Brasileira, segundo grupos de idade (%)

1991 34,7 60,4 1,8
2000 29,6 64,5 5,9
2010 24,1 68,5 7,4
2022 19,8 69,3 10,9

Fonte: IBGE H0al4danos HEDe 15 a 64 anos 65 anos ou mais

Mercado da Regido Sul com espago

para consolidagdo
|
|
|
l
Mercado da Regido Sul

cresce mais que

o mercado Brasil
1
1
1
1
1

Panvel cresce acima do mercado
no mesmo periodo
(CAGR Panvel = 17,5%)

Populagdo Brasileira com

Envelhecimento Acelerado
1

Regido Sul tem maior proje¢do de

envelhecimento

Pdblica

Evolugdo do Varejo Farmacéutico — Sul (R$ CPP)

42,9% 44,3%

5,3%

2020

2021

B Indep. Assoc./Frang.

2022

Fonte: IQVIA

5,6% 5,7% 5.7%
4,2% 13,5% 12,7% 11,5%

2023

Febrafar B Redes B Abrafarma

Projeg¢do Populagdo 60+ (Brasil/Regido Sul)

Fonte: IBGE
24,1%
0 )
21,9% 20,9%
) I I
2030 2035
B Brasil ® Regido Sul

26,3%

i I

2040

grupo panvel
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EXPANSAO ESTRATEGICA: ABERTURA DE 60 LOJAS EM 2024

|
Aberturas por Aberturas por Cidades com lojas Panvel
Tipo de Loja Tipo de Cidade (por faixa de habitag¢do)

12%
19% 7% Mais de 200.000 96,3%
25% 26%
41%
100.001 a 150.000 86,4%
50.001 a 100.000 69,1%

2022 2023 oM24 2022 2023 oM24 40.001 a 50.000 36,7%
W Standard Pop Mini CD H Premium

W Interior Capital M Regido Metropolitana

Prospec¢do de Pontos 2024/2025 Cidades com Lojas Panvel

2024 2025

37% .‘ Foco na Regido Sul 5
127
100% Interiorizagdo 115
63%

m Modelos Standard e Pop

B Prospectados 2019 2020 2021 2022 2023
0 Em prospecgdo

grupo panvel



EXPANSAO ESTRATEGICA - EBITDA DO VAREJO E ROIC

o
ROIC BASE .
Maturidade por Estado
EBITDA ROIC (Histérico) p
B Madura HEAno 3 Ano 2 Ano 1
*Ano 1
9,0% 9,0% 4,9%
’ . 10,3% 9,8% 18,2%
11,9%
7,6% ’ . 20,7%
Safra ’ 3,4%
2023
*Ano 2
Safra N
2022 -
Rede RS SC PR SP
*Ano 3
27,7% 32,4%
B . ’ ! .
@
Market Share 3T24 6,8% 6,5% *1,0%
11,7% 49,5% °2/50% EBITDALTM 3724  [EPXIR 9,6% 9,1% 7,2%
! *Market share na
cidade de SP
@
LTM = ultimos 12 meses ngpo anVGI 22
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CLIENTES

Evolugdo base Bem Panvel Evolugdo Cliente Ativo Cliente fiel (mil) Evoluggo Cliente Omni
(milhares) (milhares) (milhares)
jm----- +7,3% """ A mT o +6,5% ~ """~ : +11.5% =
I ! | 13,9%
I 6.712,6 : |
! 1
| 6.585,2 ! 13,4%
! 6.502,8 : 1.512,0 £523,0 : 13,2%
: | ! 12,8%
6.369,6 1.481,9
1.458,6
4723 1T24 2T24 3T23 4T23 1724 2T24 3T24 3T23 4T23 1T24 2T24 3T24 3T23 4T23 1724 2T24 3724
. . - Fidelizacao e Ticket Médio e
Clientes Ativagao

Recorréncia Itens por Nota

+24 Milhoes

de @Iiente + Voliosa <+ Frequéncia + Consum(D

Foco no Cliente Cronico e de Uso Continuo

c [
EqUIVGIente a 74% da Possuem uma cesta 5x maior. Cliente cronico tem ticket média 1,3x maior.

Populag¢do da Regido Sul Cliente crénico tem frequéncia 4x maior.
(fonte: IBGE)

*Cliente Ativo = realizou ao menos uma compra em 12 meses; Cliente Fiel = Cliente que Frequenta/consome a cada 15 dias. grUpo ponvel 23
Publica



PANVEL INVESTE EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA PARA IMPULSIONAR QUALIDADE DE ATENDIMENTO

o
Servigo de Orientagdo Farmacéutica com Inteligéncia Artificial FEEDBACKS
Ferramenta de IA Generativa desenvolvida internamente para melhorar a experiéncia dos clientes. 209 48
Top 10 tépicos mais conversados BOSITIVOS NEGATIVOS
Duvidas Operacionais 699

Suplementos Nutricionais

Cuidados com a Pele

Dor e Inflamagdo
Alergias

Disturbios Gastrointestinais

Diabetes e Controle de Glicose

Uso de Medicamentos

Posologia e Administra¢do de Medicamentos

Tratamentos de Infecgbes Fungicas

287
257
256
211
184
174
161

Aplicacdo de IA Generativa em pilares fundamentais da operacado.

Pricing

Elasticidade
de Preg¢o

N\

Mix de
Vendas
|
Otimizag¢do do Mix

conforme demanda

Produtividade
em Loja

Monitoramento do

tempo de atendimento

|l

Ruptura de
Estoques

Alteragoes de
pardmetros de estoque
automatizadas

Publica

81% DO FEEDBACK E POSITIVO

611
558

Total de filiais

543

Total de conversas Total de mensagens

12.571 /22.829

87%

MEDIA DIARIA

194 :20%...

MEDIA DIARIA

415 +2¢6%_

MEDIA DIARIA

736+21,6%

&R

Preveng¢do Turnover

de Fraudes

grupo panvel



SEGUNDO SEMESTRE COM FORTE CRESCIMENTO DE VENDAS JA CONTRATADO

o
/Crescimento de Vendas - Varejo /
20,6%
16,4% 17,0%
10,7% 12,6% 11,5% 653
642
3T23 4T23 1T24 2T24 3T24 Outubro 1T24 2724

(Crescimento Lojas Maduras (MSS)

14,6%

11,4% 12,0%

8,1% 8,7%

7,1%

5,3% 5,1%

3,8%

3T23  4T23 1T24 2724 3T24 Outubro

3T23 4723 1T24

Publica

Venda Média (loja/més)
R$ milhares

702

3T24

Outubro

J Crescimento Mesmas Lojas (SSS)

14,1% |k

8,0%

2T24 3T24 Outubro

grupo panvel | 25



PANVEL MANTEM VISAO OTIMISTA PARA 2024

Visdo da Panvel para 2024 nGo muda
Mantemos nossa visdo positiva para o ano de 2024, apds um forte terceiro trimestre e entramos no periodo de maior venda do ano.

Crescimento da Receita

= Retomada do ritmo de Expansdo no 3T24, com manutenc¢do do guidance de 60 lojas no ano.
= Desempenho de lojas novas com ramp-up acelerado;
= Lojas maduras crescendo acima da inflagdo;

Lucro Bruto

" Expectativa de manutencdo da Margem Bruta (crescimento de Medicamentos de Marca compensado pelo crescimento de Genéricos, OTC
e HB)

Despesas

" Permanece a tendéncia de diluicdo das despesas com vendas através de ganhos de escala e alavancagem operacional;
®" Ganhos de eficiéncia logistica e produtividade em loja;
= Despesas administrativas em patamares sauddveis;

EBITDA
= Expansdo da Margem EBITDA

Endividamento
= Diluicdo do nivel de alavancagem até o final do ano, com estrutura de capital sendo um diferencial competitivo;

grupo panvel | 26
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Qrup

Q&A

AVISO LEGAL

As afirmacdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negocios, projecdes sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da DIMED s&o
meramente projecdes e, como tais, sdo baseadas exclusivamente nas expectativas da Administracdo sobre o futuro dos negécios. Essas expectativas dependem, substancialmente, das condi¢des de mercado, da
legislacdo, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas 8 mudanga sem aviso prévio.

Relagdes com Investidores

Antdnio Carlos Tocchetto Napp
CFO e DRI

Ismael Rohrig
Gerente de RI

Camila Medronha
Analista de RI

Pedro Gazzana
Analista de RI

Tel.: +55 51 3481.9999 / 3481.9588

relinvest@grupopanvel.com.br

grupopanvel.com.br/ri

#TodoCuidadoAoCuidar


mailto:relinvest@grupopanvel.com.br
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