
 
 

   
 

PagBank completa 20 anos com trajetória marcada por pioneirismo e 
solidez no setor financeiro 

Banco digital celebra duas décadas de confiança, inovação e movido pelo propósito de facilitar 

a vida financeira de pessoas e negócios em todo o país 

 

(Imagem: Divulgação/PagBank) 

 

São Paulo, 27 de fevereiro de 2026 – O PagBank, um dos principais bancos digitais do Brasil, 

completo em serviços financeiros e meios de pagamentos, celebra em 2026 duas décadas de 

uma trajetória marcada por solidez bancária, consistência e impacto real na vida financeira dos 

brasileiros – em um contexto que exige cada vez mais confiança e segurança nas instituições 

financeiras. Completo em serviços financeiros e meios de pagamento, o banco digital construiu 

ao longo desses 20 anos uma relação de proximidade e credibilidade com milhões de pessoas e 

empreendedores em todo o país. 

Essa trajetória de solidez é reconhecida pelo mercado, com certificações de nota máxima de 

solidez (AAA / triplo A) atribuídas pelos três principais avaliadores globais, atestando o PagBank 

como um dos bancos digitais com mais alta confiabilidade — um diferencial que reforça sua 

segurança, governança robusta e capacidade consistente de cumprir obrigações financeiras. 

A história do PagBank se conecta diretamente com a evolução da economia brasileira e as 

transformações digitais do setor financeiro. Neste período, esteve o tempo todo ao lado dos 

brasileiros, democratizando o acesso a serviços financeiros e meios de pagamento, apoiando o 

crescimento de milhões de pequenos e microempreendedores, autônomos e pessoas antes 

desbancarizadas, e se consolidando como um banco completo e especialista no brasileiro. 



 
 

   
 

“Completar 20 anos é um marco que evidencia a consistência da nossa trajetória. Ao longo dessa 

história, o PagBank se consolidou como um parceiro para facilitar a vida financeira de pessoas e 

negócios, usando tecnologia e inovação para quebrar barreiras. Chegar até aqui, com mais de 

33,7 milhões de clientes e presença em 100% do território nacional, evidencia a força de um 

modelo de negócios sólido em constante evolução e comprometimento com soluções simples, 

acessíveis e eficientes”, afirma Carlos Mauad, CEO do PagBank.  

Fundado em 2006, o PagBank, antes PagSeguro, nasceu com o propósito de viabilizar 

pagamentos online de forma simples e segura, em um momento em que o comércio eletrônico 

ainda dava seus primeiros passos no Brasil. Ao introduzir um modelo de intermediação que 

protegia compradores e vendedores, a companhia ajudou a construir confiança no ambiente 

digital, ampliando o acesso de pequenos empreendedores às vendas pela internet. 

Nos anos seguintes, o PagBank revolucionou o mercado de meios de pagamento ao ser o 

primeiro a oferecer maquininhas sem aluguel – as “Moderninhas” e “Minizinhas” que se 

tornaram as “amarelinhas mais amadas do Brasil” – abrindo portas para que micro e pequenos 

empreendedores pudessem aceitar pagamentos eletrônicos sem burocracia. Esse legado nos 

meios de pagamento marcou o início de um ecossistema financeiro completo, consolidando o 

banco digital como um agente de transformação financeira. 

Em 2018, o PagBank deu um passo estratégico ao abrir capital na Bolsa de Nova York (NYSE), um 

IPO que movimentou cerca de US$ 2,6 bilhões — à época, o maior de uma empresa brasileira 

naquele mercado. A operação reforçou a solidez do modelo de negócios da companhia, sua 

governança e sua relevância internacional como fintech brasileira focada em inclusão financeira.  

No ano seguinte, surgiu a conta digital PagBank, criada para atender tanto vendedores quanto 

consumidores. Totalmente gratuita e 100% digital, a iniciativa ampliou o acesso aos serviços 

bancários e incluiu uma parcela significativa de brasileiros ainda desbancarizados, oferecendo 

ainda uma conta rendeira, com rendimento automático superior à poupança, sem a necessidade 

de qualquer ação por parte do cliente. Três anos após o lançamento, o PagBank se consolidou 

como um banco digital completo, fortalecendo ainda mais sua posição no mercado com base 

em confiança, segurança e consistência de resultados. 

O mais recente lançamento do PagBank, a Minizinha Voz, reforça o pioneirismo e compromisso 

da companhia com a inovação. Primeira maquininha do Brasil com assistente de vendas por 

inteligência artificial, a nova maquininha reúne tecnologia de ponta, segurança nas transações e 

praticidade, reafirmando o papel do PagBank como referência e definidor de padrões no 

mercado. 

Hoje, como um dos maiores bancos digitais do país em número de clientes, o PagBank oferece 

um ecossistema financeiro completo, integrado ao dia a dia dos brasileiros. Além das soluções 



 
 

   
 

de pagamento e da conta rendeira gratuita, oferece Pix, cartões, investimentos – como CDBs 

altamente competitivos, cofrinho, crédito e gestão financeira – como Folha de Pagamentos, além 

de soluções para vendas presenciais e online, como como maquininhas de cartão, Tap On, link 

de pagamento, opções de checkout para ecommerces. Para saber mais sobre os produtos 

PagBank, clique aqui.  

Para consultar o ranking dos maiores bancos, em número de clientes, acesse o site do Banco Central do Brasil. Para saber mais sobre o PagBank Seguro Celular, clique 

aqui. Acesse para saber mais sobre as nossas Maquininhas, Conta Digital PagBank e Conta PJ, Checkout PagBank, Tap On, Link de Pagamento, Folha de Pagamento 

e Investimentos. O limite do cartão de crédito PagBank pode variar de acordo com o valor investido em CDB ou reservado na conta PagBank, consulte as condições 

clicando aqui. Abertura de conta sujeita à análise cadastral. O app PagBank está disponível para download na Play Store (Android) e AppSto re (iOS). Central de 

Atendimento: 4003–1775 (Capitais e região metropolitana) ou 0800 728 21 74 (demais localidades, exceto celular). Ouvidoria 0800 703 88 91.  
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Sobre o PagBank      
O PagBank promove soluções inovadoras em serviços financeiros e meios de pagamento, automatizando o processo de compra, 
venda e transferências para alavancar negócios de qualquer pessoa e empresa, de forma simples e segura. Empresa do Grupo 
UOL – líder da internet brasileira – o PagBank atua como emissor, adquirente e oferece contas digitais, além de fornecer soluções 
completas para pagamentos online e presenciais (por aparelhos mobile e dispositivos POS). O PagBank conta ainda com grande 
variedade de meios de pagamento, como cartões de crédito e pré-pago, além de transferências bancárias, pagamentos por 
boleto, saldo em conta, entre outros. O PagBank (PagSeguro Internet Instituição de Pagamento S.A) é regulado pelo Banco 
Central do Brasil como instituição de pagamento emissora de moeda eletrônica, emissor de instrumento pós-pago e adquirente, 
tendo parcerias com as principais bandeiras de cartões. Sua controladora, PagSeguro Digital Ltda., tem capital aberto nos EUA 
(NYSE: PAGS) e é regulada pela SEC (Securities and Exchange Commission). A distribuição de fundos de investimento é realizada 
pelo BancoSeguro S.A., autorizado pelo Banco Central do Brasil, Comissão de Valores Mobiliários e afiliado à ANBIMA.       
  
CONTATO PARA IMPRENSA    
XCOM - Agência de comunicação do PagBank    
Isabelle Bonizzi / isabelle.bonizzi@xcom.net.br / (11) 96436-5456  
Cláudio Monteiro / claudio.monteiro@xcom.net.br / (11) 98970-4477  
Deborah Slobodticov / deborah.slo@xcom.net.br / (11) 98829-7900          
Visite a Sala de Imprensa PagBank    

https://pagbank.com.br/
https://www.bcb.gov.br/
https://pagbank.com.br/conta-digital/seguros-e-saude/seguro-celular
https://pagbank.com.br/conta-digital/seguros-e-saude/seguro-celular
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