
 
 

   
 

 

PagBank publica Relatório de Sustentabilidade 2024 e reforça o 
seu compromisso com a agenda ESG 

Banco digital apresenta avanços em frentes como inclusão financeira, redução de carbono e 

transparência corporativa 

 

 

São Paulo, 09 de setembro de 2025 – O PagBank, banco digital completo em serviços financeiros e meios 
de pagamentos, eleito a melhor conta PJ pelo portal iDinheiro e um dos principais bancos digitais do Brasil, 
acaba de divulgar o seu Relatório de Sustentabilidade 2024. O documento reúne as principais iniciativas 
ambientais, sociais e de governança (ESG) realizadas ao longo do último ano, reforçando o compromisso 
da instituição com práticas responsáveis e alinhadas às expectativas de investidores, clientes e do 
mercado. 
 
Entre os destaques estão a compensação de 100% das emissões de carbono da companhia, projetos de 
educação financeira digital, iniciativas de inclusão social e ações voltadas para aumentar a 
sustentabilidade da cadeia de valor. 
 
“O Relatório de Sustentabilidade 2024 consolida nosso papel de agente transformador não apenas no 
setor financeiro, mas também na sociedade como um todo. O nosso compromisso de atuar de forma 
transparente, sustentável e em sintonia com os desafios globais, entregando resultados consistentes e de 
crescimento contínuo, mesmo em cenários desafiadores, continua sendo nossa prioridade”, afirma 
Alexandre Magnani, CEO do PagBank. 
 
Atualmente, o banco digital conta com mais de 33 milhões de clientes ativos em todo o território nacional. 
Embora o Relatório de Sustentabilidade seja voltado principalmente a investidores, agências de rating e 
analistas de mercado, as iniciativas apresentadas refletem diretamente a estratégia da companhia de 
promover inclusão financeira e oferecer soluções digitais acessíveis e seguras para todos seus clientes. 
 
Desenvolvido com base em padrões internacionais de sustentabilidade, o Relatório busca ampliar a 
transparência e reforçar o posicionamento do PagBank como protagonista na transição para uma 
economia mais inclusiva e de baixo carbono. 
 
Para acessar o relatório de sustentabilidade do PagBank 2024, clique aqui. 
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Para acessar o Relatório de Sustentabilidade PagBank 2024, clique aqui. Veja o ranking publicado no dia 16/07/2024 no site iDinheiro: Qual é a melhor conta digital 
PJ? Veja 10 opções grátis!”. Para consultar o ranking dos maiores bancos, em número de clientes, acesse o site do Banco Central do Brasil. Abertura de conta sujeita à 
análise cadastral. O app PagBank está disponível para download na Play Store (Android) e AppStore (iOS). Para saber mais sobre os produtos e serviços PagBank, clique 
aqui. Central de Atendimento: 4003–1775 (Capitais e região metropolitana) ou 0800 728 21 74 (demais localidades, exceto celular). Ouvidoria 0800 703 88 91.  

 
Sobre o PagBank  
O PagBank promove soluções inovadoras em serviços financeiros e meios de pagamento, automatizando o processo de compra, 
venda e transferências para alavancar negócios de qualquer pessoa e empresa, de forma simples e segura. Empresa do Grupo 
UOL – líder da internet brasileira – o PagBank atua como emissor, adquirente e oferece contas digitais, além de fornecer soluções 
completas para pagamentos online e presenciais (por aparelhos mobile e dispositivos POS).  O PagBank conta ainda com grande 
variedade de meios de pagamento, como cartões de crédito e pré-pago, além de transferências bancárias, pagamentos por boleto, 
saldo em conta, entre outros. O PagBank (PagSeguro Internet Instituição de Pagamento S.A) é regulado pelo Banco Central do 
Brasil como instituição de pagamento emissora de moeda eletrônica, emissor de instrumento pós-pago e adquirente, tendo 
parcerias com as principais bandeiras de cartões. Sua controladora, PagSeguro Digital Ltda., tem capital aberto nos EUA (NYSE: 
PAGS) e é regulada pela SEC (Securities and Exchange Commission). A distribuição de fundos de investimento é realizada pelo 
BancoSeguro S.A., autorizado pelo Banco Central do Brasil, Comissão de Valores Mobiliários e afiliado à ANBIMA. 
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