
 
  

 

PagBank conquista o 1º lugar no Ranking idwall de Experiência Digital 2025 

e recebe prêmio de Melhor Onboarding Digital 

Reconhecimento reforça compromisso da empresa com inovação,  
segurança e foco no cliente 
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São Paulo, 02 de junho de 2025 – O PagBank, banco digital completo em serviços 

financeiros e meios de pagamentos, eleito a melhor conta PJ pelo portal iDinheiro e um 

dos principais bancos digitais do Brasil, venceu na categoria “Melhor Onboarding Digital” 

do Ranking idwall de Experiência Digital 2025, apresentado durante o idsummit, um dos 

principais eventos da América Latina voltados à identidade digital, segurança e 

transformação digital. 

A premiação reconhece bancos tradicionais, digitais e de investimentos instituições 

financeiras que se destacaram na experiência digital oferecida aos seus clientes, avaliando 

critérios como segurança, eficiência, transparência e inovação. O estudo mostrou que 

empresas que investem em confiança digital e experiência fluida registram crescimento 

superior à média do mercado. 

“Estar entre as instituições reconhecidas pelo ‘Ranking idwall de Experiência Digital’ é uma 

prova clara de que a estratégia do PagBank — de oferecer uma jornada digital eficiente e 

segura — está no caminho certo, alinhada às expectativas do mercado e dos nossos 

clientes”, afirma André Souza, diretor de CX e Investimentos do PagBank. “Seguimos 

firmes em nosso compromisso com o propósito de facilitar a vida financeira de pessoas e 

negócios”, complementa o executivo.  

O idsummit 2025, promovido pela idwall, reuniu especialistas do Brasil e do mundo para 

debater o futuro da identidade digital e os desafios de confiança na era digital. Entre os 



 
  

 

destaques da programação teve o lançamento do Ranking idwall de Experiência Digital, 

que posiciona o PagBank entre os líderes em inovação no setor financeiro. Para ter acesso 

aos detalhes do ranking, clique aqui. 

Um dos maiores bancos digitais do país em número de clientes, o PagBank oferece 

ferramentas para vendas presenciais e online (como maquininhas de cartão; Tap On – que 

transforma o celular em uma maquininha com o app PagBank; link de pagamento; opções 

de checkout para ecommerces; entre outros), conta digital completa para pessoa física e 

pessoa jurídica, além de funcionalidades que contribuem para gestão financeira, como 

Folha de Pagamentos. No PagBank, o cartão de crédito tem limite garantido e os 

investimentos se tornam limite para o próprio cartão, potencializando os ganhos dos 

clientes. Para saber mais sobre os produtos PagBank, clique aqui.   

   
Para consultar o ranking de Melhor Onboarding Digital, publicado no dia 30/05/2025, acesse o Ranking idwall de Experiência Digital 2025. Veja o ranking 
publicado no dia 16/07/2024 em Qual é a melhor conta digital PJ? Veja 10 opções grátis!” no site iDinheiro. Para consultar o ranking dos maiores bancos, 
em número de clientes, acesse o site do Banco Central do Brasil. Abertura de conta sujeita à análise cadastral. O app PagBank está disponível para download 
na Play Store (Android) e AppStore (iOS). Acesse para saber mais sobre Checkout PagBank, Tap On, Link de Pagamento e Folha de Pagamento PagBank. 
Consulte as condições para Investimentos PagBank em https://pagbank.com.br/conta-digital/investimentos e Rendimento da Conta PagBank em 
https://pagbank.com.br/conta-digital. O limite do cartão de crédito PagBank pode variar de acordo com o valor investido em CDB ou reservado na conta 
PagBank, consulte as condições. Central de Atendimento: 4003–1775 (Capitais e região metropolitana) ou 0800 728 21 74 (demais localidades, exceto 
celular). Ouvidoria 0800 703 88 91.  

 

### 
   

Sobre o PagBank       
O PagBank promove soluções inovadoras em serviços financeiros e meios de pagamento, automatizando o processo de 
compra, venda e transferências para alavancar negócios de qualquer pessoa e empresa, de forma simples e segura. 
Empresa do Grupo UOL – líder da internet brasileira – o PagBank atua como emissor, adquirente e oferece contas 
digitais, além de fornecer soluções completas para pagamentos online e presenciais (por aparelhos mobile e dispositivos 
POS).         
O PagBank conta ainda com grande variedade de meios de pagamento, como cartões de crédito e pré-pago, além de 
transferências bancárias, pagamentos por boleto, saldo em conta, entre outros. O PagBank (PagSeguro Internet 
Instituição de Pagamento S.A) é regulado pelo Banco Central do Brasil como instituição de pagamento emissora de 
moeda eletrônica, emissor de instrumento pós-pago e adquirente, tendo parcerias com as principais bandeiras de 
cartões. Sua controladora, PagSeguro Digital Ltda., tem capital aberto nos EUA (NYSE: PAGS) e é regulada pela SEC 
(Securities and Exchange Commission). A distribuição de fundos de investimento é realizada pelo BancoSeguro S.A., 
autorizado pelo Banco Central do Brasil, Comissão de Valores Mobiliários e afiliado à ANBIMA.        
  
CONTATO PARA IMPRENSA     
XCOM - Agência de comunicação do PagBank     
Isabelle Bonizzi / isabelle.bonizzi@xcom.net.br / (11) 96436-5456   
Sofia Andreassa/ sofia.andreassa@xcom.net.br/ (11) +55 11 99183-5814  
Cláudio Monteiro / claudio.monteiro@xcom.net.br / (11) 98970-4477   
Deborah Slobodticov / deborah.slo@xcom.net.br / (11) 98829-7900           
Visite a Sala de Imprensa PagBank     
  

  

  

  

 

https://experienciadigital.idwall.com.br/
https://pagbank.com.br/
https://experienciadigital.idwall.com.br/
https://www.idinheiro.com.br/negocios/melhor-conta-digital-pj/#:~:text=Assim%2C%20a%20conta%20PJ%20PagBank,transfer%C3%AAncias%20por%20TED%20e%20Pix.
https://www.bcb.gov.br/
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