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CODIGO DE CONDUTA, ETICAE INTEGRIDADE DA
YOU INC INCORPORADORA E PARTICIPACOES S.A.

INTRODUCAO E OBJETIVO

O presente Cadigo de Conduta, Etica e Integridade da You Inc Incorporadora e
Participacbes S.A. ("Companhia"™) ("Cddigo de Conduta™) tem por objetivo
estabelecer os principios e valores da Companhia e sintetizar as diretrizes éticas que
devem ser consideradas na conducao dos negdcios por cada um dos administradores,
colaboradores, parceiros, funcionarios e empregados (independentemente de grau
hierarquico e/ou area de atuacdo), da Companhia e de empresas do mesmo grupo
econémico da Companhia, bem como por prestadores de servicos, fornecedores e/ou
quaisquer terceiros que venham a ser contratados pela Companhia (“"Colaboradores™).

Os Colaboradores tém a obrigacdo de seguir todas as leis, regulamentos e politicas
internas aplicaveis as atividades da Companhia, incluindo, sem limitacdo, leis e
regulamentos que dispGem sobre o combate a corrupcdo e sobre protecdo as
informacdes sigilosas da Companhia.

APROVACAO

O presente Cddigo de Conduta foi aprovado em reunido do conselho de administragédo
da Companbhia realizada em 09 de novembro de 2020, nos termos do artigo 19, inciso
(x) do estatuto social da Companhia.

Compete exclusivamente ao conselho de administracdo da Companhia aprovar
quaisquer alteracdes ao presente Cédigo de Conduta.

O orgao responsavel pela implementacdo do presente Codigo de Conduta e
fiscalizacdo do cumprimento de suas disposicdes pelos Colaboradores é o
Departamento Juridico.

VALORES E PRINCIiPIOS

Sdo considerados como valores e principios norteadores das atividades da
Companhia, os quais deverdo ser observados por todos os Colaboradores:

(@) boa-fé;

(b) honestidade;
(c) transparéncia;
(d) legalidade;
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(e) moralidade;

(F) respeito;

(g) integridade;

(h) comprometimento;
(i) qualidade; e

(j) sustentabilidade.

SUSTENTABILIDADE E MEIO AMBIENTE

As atividades da Companhia, especialmente as decisbes de desenvolvimento de
empreendimentos imobiliarios, sdo pautadas por uma gestdo balanceada que leva em
consideracdo os impactos econdémicos, sociais e ambientais envolvidos.

A Companhia busca o desenvolvimento sustentdvel de suas atividades,
implementando medidas para a reducéo e prevencao do impacto ambiental e/ou social
e entende que seus Colaboradores devem estar alinhados com 0s compromissos
assumidos pela Companhia para a busca de a¢bes sustentaveis e que minimizem 0s
impactos a0 meio ambiente e a comunidade em geral.

Os projetos imobiliarios desenvolvidos pela Companhia, suas atividades e as
atividades praticadas por seus Colaboradores devem sempre levar em consideracédo
0s seguintes aspectos:

(@) possiveis impactos no ambiente e comunidade da implantacdo dos projetos;

(b) possibilidade de contribuicdo de maneira relevante para o desenvolvimento das
comunidades onde a Companbhia atua;

(c) incentivo de acBes de responsabilidade socioambiental junto aos clientes,
Colaboradores e terceiros;

(d) atendimento integral da legislacdo vigente, especialmente quanto aos aspectos
ambientais, trabalhistas e sociais;

(e) busca da preservacdo dos ecossistemas, principalmente 0s ndo renovaveis,
otimizando o uso dos recursos naturais no exercicio das atividades.

DISCRIMINACAO E ASSEDIO

A Companhia tem como um de seus principios fundamentais o respeito por todos seus
Colaboradores, especialmente seus empregados e funcionarios. Neste sentido, a
Companhia procura garantir um ambiente de trabalho respeitoso, profissional e digno,
no qual ndo ha espago para a discriminacgao de raca, género, identidade ou expresséo
do género, cor, origem, nacionalidade, cidadania, idade, convicc¢do filoséfica ou
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politica, religido, preferéncia sexual, cultura, descendéncia, estado civil, deficiéncia,
posicdo socioecondmica ou qualquer outra caracteristica pessoal.

A Companhia ndo tolera qualquer tipo de desrespeito por parte de seus Colaboradores,
especialmente por meio de assedio, abuso de poder, ofensa e outros constrangimentos.

Séo considerados exemplos de préatica de assédio:

(a) piadas, insultos, ameagas e outros comportamentos indesejaveis que facam
referéncia a raca, cor, sexo, origem, estado civil, situacao familiar, idade, religido,
nacionalidade, descendéncia, cidadania, deficiéncia fisica, status social ou
econémico, escolaridade;

(b) comportamentos ou insinuacdes de carater sexual, pedidos de favores sexuais,
atitudes verbais ou fisicas de natureza sexual; e

(c) conduta verbal ou fisica que perturbe o desempenho de outro profissional, ou que
crie medo ou hostilidade no ambiente de trabalho.

Incentivamos o dialogo aberto, a transparéncia, a participacdo democratica, o trabalho
em equipe, a construcdo coletiva de solugdes, 0 respeito e o reconhecimento a
contribuicdo de cada Colaborador na busca de resultados. Portanto, quaisquer falhas
ou erros detectados em ambiente de trabalho devem ser imediatamente comunicados
ao gestor imediato para que 0s responsaveis possam corrigi-los da melhor maneira
possivel.

Promovemos a igualdade de oportunidades para todos os colaboradores. Todos 0s
processos e procedimentos de recrutamento, selecdes, testes, treinamentos,
transferéncias, promogdes, remuneracdes, beneficios, avaliacdes de desempenho e
demissdes sdo realizados de acordo com critérios técnicos, levando sempre em
consideracdo o mérito profissional individual, sem discriminacdo ou privilégios de
qualquer ordem.

CONFLITOS DE INTERESSE

As acles tomadas por todos os Colaboradores no exercicio de suas respectivas
funcGes devem ser sempre pautadas no melhor interesse da Companhia.

Determinadas situagdes podem limitar a capacidade dos Colaboradores de avaliar a
pratica mais adequada para atingir o interesse da Companhia e/ou ocasionar confronto
direto ou indireto entre os interesses pessoais dos Colaboradores e os da Companhia,
sendo exemplos de situagOes conflitos de interesse:

(&) qualquer tipo de interesse financeiro, seja ele direto ou indireto, com qualquer
fornecedor, cliente, ou concorrente da Companhia;

(b) utilizagdo de informacgbes privilegiadas para venda ou compra de acles
diretamente ou por intermédio de terceiros;
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(c) participacdo dos profissionais da Companhia como empregados, gestores, sOcios,
proprietarios ou consultores de empresas parceiras (clientes, fornecedores etc.)
ou concorrentes da Companhia; e

(d) qualquer transacdo comercial em nome da Companhia envolvendo um
Colaborador e seu parente (seja por consanguinidade ou por afinidade) ou seu
conjuge/companheiro(a), ou uma sociedade com que o0 parente ou
conjuge/companheiro(a) do Colaborador tenha relagédo direta, sem que tal fato
seja comunicado antecipadamente & Companbhia.

A Companhia concorda com a contratacéo de pessoas que tenham grau de parentesco
com seus Colaboradores ou que sejam conjuge/companheiro(a), desde que referido
fato seja informado previamente ao processo de contratacdo, sendo certo que 0s
envolvidos ndo poderdo trabalhar na mesma area e/ou manter qualquer vinculo de
subordinacdo direta (gestor imediato) ou indireta (nivel hierarquico superior ao gestor
imediato).

A Companhia poderé celebrar contratos de indenidade com seus diretores e membros
do conselho de administragdo prevendo direito a indenizacdo em favor dos
administradores por despesas sofridas em razdo do exercicio de seu cargo ou funcéo.

A Companhia ndo podera indenizar despesas decorrentes de atos dos administradores
praticados:

(@) fora do exercicio de suas atribuicoes;
(b) com ma-fé, dolo, culpa grave ou mediante fraude;

(c) em interesse préprio ou de terceiros, em detrimento do interesse social da
Companhia; ou

(d) em violacédo ao presente Cédigo de Conduta.

Os contratos de indenidade deverdo ser celebrados sempre no melhor interesse da
Companhia e deverdo ser precedidos de parecer circunstanciado da Diretoria e
aprovado pelo Conselho de administracdo, o qual devera se manifestar sobre, no
minimo:

(@) os fundamentos pelos quais os 6rgdos entendem que os termos e condigdes

fixados no contrato mitigam os riscos de conflito de interesses inerentes a esse
tipo de contratacdo e equilibram os interesses da Companhia em jogo;

(b) enquadramento ou ndo do ato do administrador nas excludentes de que trata o
item 6.5 acima;

(c) motivo pelo qual a administracdo preferiu adotar a prestacdo de compromisso de
indenidade ao invés da celebracdo de contrato de seguro de responsabilidade civil
com cobertura similar;

(d) o valor cotado de prémio de seguro de responsabilidade civil que preveja
cobertura similar ao compromisso de indenidade proposto;
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(e) se a garantia oferecida pela prestacdo de compromisso de indenidade inclui o
pagamento ou o reembolso de indenizacbes que os administradores forem
obrigados a pagar quando responsabilizados por danos causados a terceiros ou a
Companhia em consequéncia de atos ilicitos praticados antes da prestacdo do
compromisso de indenidade;

(F) se a garantia oferecida pela prestacdo de compromisso de indenidade inclui o
pagamento ou o reembolso de multas decorrentes de condenacdo em acdo penal
ou em processo administrativo ou obrigagdes pecuniérias previstas em acordos
para encerramento de processos administrativos suportadas pelos
administradores; e

(g) em caso de resposta positiva a, pelo menos, um dos dois itens anteriores, por que
a administracdo acredita que tal garantia estaria no melhor interesse da
Companbhia.

A prestacdo pela Companhia das garantias mencionadas acima ou de outras garantias
ndo referidas anteriormente podera ser considerada uma violacdo ao dever de lealdade
dos acionistas que aprovarem o compromisso de indenidade, nos termos da legislagéo
societaria, caso ndo seja comprovado o beneficio do compromisso para a Companhia.

Qualquer excecdo as normas acima deve ser submetida ao Conselho de
Administracdo para aprovacao previa.

Se houver alguma divida quando da ocorréncia de algum ato ou situacdo especifica
que represente ou pareca representar um conflito de interesses, ou se houver a suspeita
da existéncia de um possivel conflito de interesses, 0 Colaborador deve consultar o
Departamento Juridico da Companhia antes da tomada de deciséo.

A omissdo de qualquer conflito de interesse sera considerada uma violacdo a este
Cadigo de Conduta e estara sujeita a diversas penalidades, incluindo demisséo.

Os Colaboradores deverdo observar a Politica de Transa¢cdes com Partes Relacionadas
Companhia antes de realizar qualquer operacdo que possa Vvir a acarretar em conflito
de interesses com a Companhia.

RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS

Toda e qualquer interacdo ou comunicacdo com agentes publicos ou entidades
governamentais, nacionais ou internacionais, deve ser conduzida de forma
transparente, em conformidade com os principios éticos estabelecidos neste Cédigo
de Conduta, bem como em atendimento as leis e normas aplicaveis, de forma a
assegurar a construcao de relagdes integras e contributivas.

A Companhia repudia e néo tolera atos de corrupgéo por seus Colaboradores. Todas
as atividades da Companhia devem ser conduzidas com a observancia a legislagdo
aplicavel e aos valores e principios descritos neste Codigo de Conduta, sendo
vedadas, por exemplo, as seguintes préaticas:
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(a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada com o objetivo de obter beneficios,
vantagens, acordos ou acOes favoraveis, seja para si ou para a Companhia;

(b) financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo conceder ajuda financeira a
pratica dos atos ilicitos previstos na legislacao brasileira anticorrupcao;

(c) utilizar-se de pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

(d) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o ou qualquer outro expediente, 0
carater competitivo de procedimento licitatorio publico ou privado, ou qualquer
contrato dela decorrente;

(e) afastar ou procurar afastar licitante em qualquer tipo de processo concorrencial,
por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

(F) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou privada ou celebrar contrato administrativo; e

(9) dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de Orgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito de agéncias
reguladoras e érgdos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional.

Os Colaboradores deverdo manter-se atentos a eventuais sinais de alerta que possam
indicar a préatica de irregularidades ou infringéncia ao presente Caodigo de Conduta,
tais como:

(@) o recebimento, por qualquer Colaborador, de presentes ou brindes;

(b) a apresentacdo, por qualquer Colaborador, de enriquecimento ou de situacdo
econémico-financeira incompativel com sua remuneragdo, sem causa aparente;

(c) adeliberada desidia na gestéo ou fiscalizagdo de contratos;

(d) a agilizacdo de processos ou procedimentos internos, em detrimento dos
interesses da Companhia, sem justificativa;

(e) o excesso de solicitacdo de adiantamento ou reembolso de despesas de viagem
ou deslocamento por qualquer Colaborador, em detrimento do procedimento
padrdo da Companhia; e

(F) a prestacdo de servicos externos, por qualquer Colaborador, a sociedades que
possuiram, possuam ou venham a possuir relagdo contratual com a Companhia.

Qualquer outra pratica por um Colaborador que possa vir a trazer desconfianca acerca
de sua atuacdo, também podera ser considerada indicio da obtencdo de vantagens ou
pagamentos indevidos, bem como da violacdo das disposicdes deste Codigo de
Conduta.

Qualquer violacao deste Codigo de Conduta que tenha se originado em um ato de
corrupcao sujeitara o infrator, em qualquer caso, a rescisdo de seu contrato ou vinculo
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com a Companhia, sem prejuizo das acdes para ressarcimento de quaisquer prejuizos
causados a Companhia.

RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Desejamos obter, com 0s nossos fornecedores, relacdes sustentaveis de parceria,
envolvendo ética, transparéncia, inovacdo na melhoria dos parametros de qualidade,
custo e prazo.

Agimos sempre com transparéncia e respeito para com as condi¢des acordadas com
nossos fornecedores.

A Companhia adquire todos os seus empreendimentos imobiliarios, bens e servigos
com base no preco, na qualidade, na disponibilidade e nos prazos oferecidos pelos
fornecedores. Todos 0s processos devem seguir os procedimentos internos de
contratacdo vigentes, bem como os contratos devem ser celebrados com o auxilio do
Departamento Juridico.

Conflitos de interesse, de fato, ou percebidos no processo de contratacdo e/ou
aquisicao, devem ser imediatamente comunicados ao Comité de Auditoria.

Indicacdes sdo permitidas, desde que haja a devida sinalizacdo e que o fornecedor
passe por todas as etapas de concorréncia e contratacao estipuladas pela companhia,
sem qualquer tipo de favorecimento.

As informacGes relativas as aquisicbes e contrataces de empreendimentos
imobilidrios, mercadorias, insumos e servicos podem ser compartilhadas apenas com
as pessoas envolvidas na operacdo em questdo e que estejam devidamente
autorizadas.

Contratamos fornecedores que sejam éticos em sua gestdo e acbBes de
responsabilidade socioambiental, recusando praticas de concorréncia desleal,
trabalho infantil, trabalho forcado ou analogo a escraviddo, ou que ndao atendam as
normas de seguranca e integridade, além de outras praticas contrarias aos principios
deste Cédigo.

N&o admitimos qualquer tipo de pagamento, comissdo ou gratificacdo provindo de
fornecedores. E orientamos que todos os nossos fornecedores também ndo aceitem
nem oferegcam suborno ou similares a qualquer pessoa, agente publico ou outros. O
ndo cumprimento dessas diretrizes sera avaliado para aplicacdo de medidas cabiveis,
podendo, inclusive, ser a rescisdo contratual.

ENTRETENIMENTO, PRESENTES, BRINDES, DOACOES E PATROCINIOS

E estritamente proibido a qualquer Colaborador fazer qualquer pagamento ou oferecer
qualquer tipo de vantagem (direta ou indiretamente) a individuos que trabalhem para
atuais ou potenciais clientes da Companhia, fornecedores, parceiros de negocio e/ou
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funcionarios da administracdo publica direta ou indireta com o objetivo de obter ou
reter negocios, ou qualquer outra vantagem ou favorecimento.

Brindes podem ser aceitos e/ou oferecidos. Entende-se como “Brinde” um objeto cujo
valor atribuido seja de até R$ 200,00 (duzentos reais) e que traga o logo da empresa
que o esta ofertando e tem como objetivo fazer propaganda.

Nenhum profissional da Companhia deve aproveitar-se do seu cargo para exigir,
aceitar, procurar obter ou prometer vantagens.

Nenhum profissional da Companhia pode aceitar presentes ou qualquer outro objeto
de valor de clientes, fornecedores, outros parceiros atuais ou potenciais da Companhia
e/ou funcionarios da administracdo publica direta ou indireta. Entende-se por
“Presente” um objeto que ndo tem nenhuma relagao direta com o negdcio da empresa
que o esta ofertando nem possui qualquer identificacdo visual com esta. O presente
tem valor comercial e, portanto, pode ser revendido. Para fins deste Codigo de
Conduto, o termo Presente inclui também entretenimento, viagens e eventos.

Caso o Colaborador possua qualquer duvida sobre a aceitacdo de um Brinde, Presente,
convite ou outro prémio, referido Colaborador devera comunicar imediatamente o
Departamento Juridico antes de aceita-lo.

As doacdes e os patrocinios realizados pela Companhia tém o objetivo de gerar
beneficio social e fortalecer a imagem da Companhia. Desta forma, devem ter os
seguintes aspectos checados: idoneidade da Instituicdo/Projeto, diligéncia de
integridade e solicitacdo formal de recurso, para que o nome da Companhia ndo seja
vinculado a projetos e instituicdes que ndo sigam a legislacdo. A Companhia repudia
veementemente qualquer ato de doacdo em troca de beneficios e favores

RELACAO COLABORADOR E COMPANHIA

Fica, desde ja estabelecido, que os Colaboradores da Companhia poderdo auferir
beneficios em materiais e/ou bens mdveis decorrentes da atividade principal da
Companhia até o limite de 10% (dez por cento) de desconto sobre o valor total do
material e/ou bem mdvel ora adquirido.

Os Colaboradores poderdo auferir descontos na aquisi¢do de unidades habitacionais
de projetos desenvolvidos pela Companhia e/ou suas subsidiarias de acordo com o
VGV (“Valor Geral de Vendas™), estabelecido para cada empreendimento especifico,
sendo que referida venda serd isenta de comissdo decorrente de intermediagdo
imobiliaria.

A regra do item 10.2 se aplicara as Partes Relacionadas, cujo significado encontra-se
disposto na “Politica de Transacdo com Partes Relacionadas”.
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PROTECAO A INFORMACAO DE CLIENTES E PROFISSIONAIS

A Companhia se compromete a proteger e tratar de forma confidencial todos os dados
e informacdes de seus clientes e utiliza-los de maneira adequada.

As informagdes dos clientes da Companhia devem ser protegidas, assegurando que
as mesmas sejam compartilhadas apenas com pessoas envolvidas com o processo e/ou
autorizadas.

A Companhia reconhece e protege as informacgdes pessoais e confidenciais de seus
Colaboradores, bem como zela pela seguranga e privacidade das informacoes
pessoais e confidenciais e procura assegurar que estas informacdes sejam
compartilhadas apenas com pessoas autorizadas.

TRATAMENTO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS E COM DIREITO DE PROPRIEDADE

Enquanto estiver trabalhando para a Companhia e, ainda, em caso de desligamento,
os Colaboradores deverdo devem manter a confidencialidade, proteger e ndo divulgar
qualquer informacéo a que tenham tido acesso dentro da Companhia e que ndo seja
de conhecimento publico.

Os Colaboradores deverdo tomar medidas de precaucdo para evitar a divulgacédo e
acesso a informacoes, devendo para tanto, assegurar os documentos e informacdes a
que tiver acesso sejam produzidos, copiados, enviados, transportados, arquivados,
armazenados e descartados de forma adequada, ndo permitindo a exposi¢ao e acesso
ndo autorizado.

Qualquer informagéo a que o Colaborador venha a ter acesso ou conhecimento nédo
deve ser compartilhada nem discutida fora da Companhia, salvo quando permitido ou
exigido por lei.

Caso qualquer Colaborador tenha o conhecimento de algum vazamento de
informacdo, devera avisar imediatamente seu gestor para que a Companhia tome as
medidas cabiveis.

REGISTRO E GESTAO DE INFORMACOES, DOCUMENTOS E ARQUIVOS

As informagdes e todas as formas de registros que sao de propriedade da Companbhia,
coletadas, utilizadas e controladas por ela, devem ser fidedignas e completas, sendo
certo que, todo Colaborador, independente da hierarquia, é responsavel pela
integridade dos dados e das informag®es, incluindo relatorios e documentos sob seu
controle.

Ndo é permitido a nenhum Colaborador destruir e nem alterar registros
potencialmente relevantes para a Companhia.
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Nenhuma informacéo privilegiada sobre a Companhia podera ser transmitida para
pessoas fora da Companhia (por exemplo, para jornalistas, analistas financeiros,
clientes, consultores, familiares ou amigos), sem prévia autorizacao.

Todos os Colaboradores deverdo observar integralmente a Politica de Divulgagéo,
que estabelece os limites e o tratamento de informacdes nao publicas da Companhia.

COMUNICACAO E IMAGEM DA COMPANHIA

E proibida a utilizagio do nome, da logomarca, das instalacdes e dos relacionamentos
oriundos da Companhia para obter vantagens pessoais ou para terceiros. Sua eventual
utilizacdo em qualquer situacéo, incluindo ac¢des de trabalhos voluntarios e atividades
filantrépicas, devera ser previamente autorizada pelo Departamento de Marketing.

Todas as solicitacGes da midia relacionadas a Companhia deverdo ser encaminhadas
ao Departamento de Marketing, sendo que somente pessoas devidamente treinadas e
autorizadas poderéo falar em nome da Companhia ou dar entrevistas mencionando a
Companhia.

Antes de participar de eventos como palestrante ou publicar quaisquer materiais em
formato escrito ou eletrébnico que mencionem a Companhia (como, por exemplo,
operagOes, clientes, profissionais, servicos, etc.), o Colaborador deverd obter a
aprovacdo do Departamento de Marketing.

A Companhia respeita as leis de liberdade de expressédo e ndo pretende impedir
nenhum de seus Colaboradores a expressar-se livremente; porém, o uso das redes
sociais deve ser feito de maneira consciente e responsavel, de forma a ndo afetar a
imagem e a reputacdo da Companhia ou a imagem do Colaborador.

Ao utilizar redes sociais, todos os Colaboradores devem agir de forma coerente com
seu trabalho e sua reputacdo, e de maneira que ndo afete a imagem da Companhia e
nédo transmita informacdes que pertencem apenas ao ambiente profissional.

Uso ADEQUADO DOS BENS DA COMPANHIA

Todo profissional deve utilizar de forma apropriada os bens da Companhia, o0s quais
devem ser utilizados apenas no ambito das atividades da Companhia e somente por
profissionais autorizados ou por eles designados.

Cada Colaborador tem a obrigacéo de proteger os bens da Companhia de perda, dano,
mau uso, roubo ou sabotagem. Isso se aplica aos bens materiais e imateriais, incluindo
marcas, patentes, conhecimento, informagdo confidencial ou com direitos de
propriedade e sistemas de informagé&o.

Nenhum Colaborador deve utilizar os bens da Companhia em seu beneficio pessoal.

Os servidores da Companhia ndo poderdo ser usados para baixar, produzir ou
reproduzir materiais nao autorizados, sujeitos a direitos autorais ou nao licenciados,
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tais como, musicas, softwares, imagens, videos ou materiais impressos sujeitos a
direitos autorais.

A Internet ndo podera ser acessada de nenhum servidor da Companhia para visualizar,
baixar, armazenar, transmitir ou publicar materiais ilegais, assediantes, humilhantes,
ofensivos ou impréprios.

Observada a legislagdo aplicavel, a Companhia reserva-se o direito de supervisionar
e inspecionar a forma como os seus bens estdo sendo utilizados pelos profissionais,
incluindo a inspecéo de todo o correio eletronico, dados e pastas guardadas nos
computadores ou em outros terminais da rede de informatica.

VIOLACOES A0 CODIGO DE CONDUTA

Qualquer violacao a este Codigo de Conduta deveré ser avaliada pelo Departamento
Juridico e pela Comité de Auditoria, que podera censurar o infrator e/ou aplicar
medidas disciplinares, observada a legislacdo em vigor, e comunicando aos superiores
do infrator acerca das punicdes a serem aplicadas.

A violagdo a este Cdodigo de Conduta, as leis aplicaveis e as politicas internas da
Companhia esta sujeita as acGes disciplinares aplicaveis (independentemente do nivel
hierarquico ou da relacdo comercial com a Companhia) sem prejuizo das penalidades
legais cabiveis. Tais acdes disciplinares incluem adverténcia oral ou escrita,
suspensdo, rescisdo do contrato de trabalho com ou sem justa causa e, no caso de
terceiros, rescisao do contrato de prestacdo de servicos ou fornecimento de bens, sem
prejuizo da execucdo de disposi¢Bes contratuais aplicaveis.

CANAL DE DENUNCIAS

Qualquer Colaborador (interno ou externo) que venha a ter ciéncia ou suspeita de um
descumprimento das disposic¢Bes deste Codigo de Conduta devera informar o Comité
de Auditoria e/ou utilizar o canal de dendncia descrito abaixo para expor sua
preocupacéo.

A Companhia, o Departamento Juridico e o Comité de Auditoria deverdo guardar
absoluto sigilo as denuncias feitas por qualquer dos Colaboradores, de forma a
preservar a identidade do denunciante.

O Departamento Juridico devera agir com agilidade e discricdo, instaurando um
processo de investigacao independente que garanta a inexisténcia de qualquer tipo de
perseguicao, retaliacdo ou represalia contra o denunciante.

As denuncias poderdo ser feitas por um dos seguintes meios de contato, 0s quais serdo
divulgados também na pagina da internet da Companhia:

Tel.: (+55 11) 3074-0780
E-mail: canal.denuncia@youinc.com.br
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20.1
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20.3

20.4

20.5

21.
21.1

21.2

21.3

21.4

Aquele que agir de boa-fé ao comunicar suas preocupacées sera tratado de maneira
justa e respeitosa. A Companhia ndo tolerara qualquer forma de retaliagdo contra tais
individuos — contanto que eles ndo estejam envolvidos na infracdo — e comprometer-
se-a a proteger sua identidade. A retaliacdo a denunciantes de boa-fé é, portanto,
terminantemente proibida e sera punida com rigor.

PROCESSAMENTO DAS DENUNCIAS

As denuncias recebidas por meio do telefone ou e-mail divulgado na pégina da
internet da Companhia deverdo ser encaminhadas por escrito para qualquer membro
do Departamento Juridico.

A investigacdo de cada denuncia ficara a cargo de um membro especifico do
Departamento Juridico.

Cabera ao membro designado realizar o procedimento interno para verificagdo dos
fatos, o qual podera incluir:

@ levantamento de documentos e formularios necessarios a investigacdo dos
fatos;

(b) auditorias nos equipamentos e e-mails corporativos; e
(©) oitiva do denunciante, do denunciado e de possiveis testemunhas.

O membro designado deverd encaminhar relatério para o presidente do Comité de
Auditoria, o qual sera submetido aos demais membros em reunido regular ou,
dependendo da gravidade do assunto, em encontro extraordinario.

As decisdes de acatar ou ndo a denuncia, as conclusdes e recomendacbes do Comité
de Auditoria serdo informadas periodicamente pelo Presidente do Comité de
Auditoria ao conselho de administragdo da Companhia.

DisposSICOES GERAIS

Este Cdédigo de Conduta entrard em vigor a partir da data de sua aprovacdo pelo
conselho de administragdo da Companhia e permanecera em vigor por prazo
indeterminado.

A Companhia assume responsabilidade pela criagdo de uma cultura consciente a
respeito das disposicOes deste Codigo de Conduta em todos os niveis de sua estrutura,
oferecendo, para tanto, treinamentos anuais a todos os seus Colaboradores.

O Departamento Juridico e o0 Comité de Auditoria serdo responsaveis por zelar pela
implementacao deste Codigo de Conduta, e por promover atividades para divulgacéao
e treinamento de todos os Colaboradores.

Quando o assunto a ser apreciado pelo Departamento Juridico, Comité de Auditoria
ou conselho de administragdo envolver um de seus membros ou pessoas que sejam
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21.5

conjuge/companheiro(a) ou tenham declaradamente vinculo interpessoal de amizade,
parentesco ascendente ou descendente ou colateral até segundo grau com um dos
integrantes do Departamento Juridico, do Comité de Auditoria ou do conselho de
administracdo, conforme aplicavel, este ficard impedido de participar do processo.

Os superiores de cada area deverao obrigatoriamente prestar todos os esclarecimentos
necessarios e requisitados pelo Departamento Juridico e pelo Comité de Auditoria,
inclusive toda documentacdo e comunicacdo necessarias ao desenvolvimento das
atividades do Departamento Juridico e do Comité de Auditoria.
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ANEXO |

MODELO DE TERMO DE ADESAO A0 CODIGO DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE DA
You INC INCORPORADORA E PARTICIPACOES S.A.

Eu, [nome e qualificacdo], [funcdo], em atencdo as condigdes estabelecidas Codigo
de Conduta, Etica e Integridade da You Inc Incorporadora e Participacdes S.A.,
aprovada pelo conselho de administracdo da Companhia em 09 de novembro de 2020
("Codigo de Conduta™), venho, por meio do presente Termo formalizar a minha
adesdo ao mencionado Cddigo de Conduta, comprometendo-me a cumprir todos 0s
seus termos e condices.

[Local e Data]
Nome:
Cargo:
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