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AGENDA

0000, p
si:=§) HORARIO o8e PALESTRANTES M TEMAS

09:00 ABERTURA
09:05 LEONARDO BYRRO DIRETOR PRESIDENTE INSTITUCIONAL
. VP DE ESTRATEGIA E NOVOS
09:30 ANDRE PACHECO NEGOCIOS SINERGIAS E MACRO TRENDS
VP COMERCIAL DE ~

09:45 VILSON SCHVARTZMAN DISTRIBUICAO E OPERACOES DISTRIBUICAO E PSP

LOGISTICAS

DIRETOR DE DIAGNOSTICOS E .
10:00 THIAGO LISKA VACINAS LABORATORIOS E VACINAS
10:15 RENAN HERVELHA DIRETOR COMERCIAL CONSUMO E DELIVERY
10:30 FLAVIO LEAL DIRETOR DE SERVICOS B2B  HEALTH LOG E MANIPULADORAS
10:45 RAFAEL MATIOLI HEAD DE BU D2P D2P (DIRECT TO PATIENT)
A NTAS E

11:00 DIRETORIA SESSAQO DE PERGUNTAS

RESPOSTAS
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UMA HISTORIA DE LIDERANCA E DVCIV

CONSOLIDACAO DO MERCADO

1996 ,s .
_ Portfolio amplo Profundo conhecimento n i
FUNDACAO DA MAFRA de materiqispe g . Nivel de servico
Ribeirdo Preto/SP i 0 mercado e superior
medicamentos relacionamento
2016
DNA ADQUIRE \

INJECAO DE CAPITAL
e “know how"”

PARTICIPACAO

2017 - 2018 Visao: “Ser reconhecida como a

INICIO DA CONSTRUCAO DO
ECOSSISTEMA

AQUISICAO A i
E CRESCIMENTO ORGANICO melhor empresa brasileira na oferta

de solugoes confidveis, ageis e

inov r r mer
2020 REFORCANDO ovadoras 22(2{2” ercado da

INJECAO DE CAPITAL o ecossistema
E 6 AQUISICOES

CONSOLIDACAO DE
MERCADO j

2021 E 2022

. e expansdo de canal
IPO E 17 AQUISICOES



CRIACAO DE UM Dat
VERDADEIRO ECOSSISTEMA

/ SERVICOS E D2P

Logistica, gestdo de estoque,
manipulagdo de solugoes estéreis,
Programa de Suporte ao Paciente,
enfrega customizada e delivery de

medicamentos em casa, etc.

LABORATORIOS
E VACINAS

Distribuicdo de produtos

pré-andliticos e reagentes para
laboratdrios;

G

Distribuicdo de vacinas

HOSPITAIS
E CLINICAS VAREJO

DistribvicGo de medicamentos e Producdo e venda de produtos para
materiais médicos (fabricados ou Ndo); saude no varejo: algoddo, hastes,
curativos, microporosas, lencos

Farmdcia de especialidades/ Delivery umedecidos, luvas, efc.

dermocosméticos e outros itens para
medicos / clinicas



CRIACAO DE UM VERDADEIRO DVCIV

ECOSSISTEMA

€

= BORATéRIOS /
G E VACINAS G SERVICOS E D2P
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INDUSTRIA PACIENTE
FARMACEUTICA

DISTRIBUICAO ALAVANCA SERVICOS B2B
(Health Log e Manipuladoras)



CRIACAO DE UM VERDADEIRO D”'“e"

ECOSSISTEMA
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INDUSTRIA PACIENTE
FARMACEUTICA

SERVICOS REFORCAM RELACIONAMENTO COM A INDUSTRIA (Health Log e PSP)

LABORATORIOS ATUA COMO DISTRIBUIDOR E VETOR ESTRATEGICO DE CRESCIMENTO DA INDUSTRIA (Roche)



CRIACAO DE UM VERDADEIRO DVCJV

ECOSSISTEMA
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INDUSTRIA \ / PACIENTE

FARMACEUTICA

VAREJO AMPLIANDO PORTFOLIO PARA HOSPITAIS E CLINICAS

HOSPITAIS E CLINICAS AMPLIANDO CANAL DE DISTRIBUICAO PARA VAREJO



CRIACAO DE UM VERDADEIRO DVCJV

ECOSSISTEMA
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BORAT(')RIOS
E VACINAS

RVICOS E D2P
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INDUSTRIA PACIENTE
FARMACEUTICA

MANIPULADORAS REFORCAM CANAL DE PSP/D2P E O INVERSO

MANIPULADORAS, PSP E D2P REFORGAM O CANAL DE HOSPITAIS, CLINICAS E A RELACAO COM A INDUSTRIA
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ROBUSTO NOS ULTIMOS ANOS E ESTAMOS
COMPROMETIDOS EM CONTINUAR ESSA JORNADA

RECEITA LIQUIDA (R$ MM) COM CRESCIMENTO ORGANICO

2021

DE ~15% NOS ULTIMOS 4 ANOS RS Mil REPORTADO PROIE!MA‘IPROFORMAZ
RECEITA LIQUIDA 6.218.759 6.663.476 9.036.922

76.21 9 RECEITA LIQUIDA AJUSTADA 5.997.425 6.442.142 8.761.589

LUCRO BRUTO AJUSTADO 875973 998.476 1.387.461

2 641 3.003 4.413 - MARGEM BRUTA AJUSTADA 14,6% 15,5% 15,8%

: 5.997 EBITDA AJUSTADO 471.365 535.220 712.531
- - . MARGEM EBITDA AJUSTADA' 7.9% 8,3% 8.1%

2018 2019 2020 2021 "Margens calculadas dividindo o EBITDA Ajustado pela Receita Liquida Ajustada.

Receita liquida ajustada PROFORMA 1 - Inclui todas as aquisicdes concluidas em 2021 (resultado full de jan a dez/21)

PROFORMA 2 - Inclui todas as aquisicoes anunciadas de jan a dez/21 inclusive as que
estavam aguardando o closing (PFS, manipuladoras, etc).

5 Ex: servicos .rep,res.en’rovom
Crescimento orgdnico 1% da receita liquida
e no (Proforma 2)
representa 8%

Crescimento dos canais
com maiores margens

EBITDA AJUSTADO (RS MM)
COM INCREMENTO DE MARGEM

/,7/0

471 \

328

= L
2018 2019 2020 2021 RS 713 MM com todas as aquisicoes (cresc + de 50%)

Captura de sinergias




2019

DISCIPLINA DE CAPITAL E EFICIENCIA
OPERACIONAL

COM FOCO EM RETORNO
E DISCIPLINA DE CAPITAL

B Composicao em 31/03/2022
ROIC (% Custo médio: CDI+2,01%
( o) /4 .

Prazo Medio: 4,8 anos

21,6% 21,7% % Alavancagem:

19,6% I ==z J Divida Liquida/EBITDA Ajustado: 0,7x
Prontos para continuar

2020 2021 22 aproveitando as oportunidades
de mercado

Ratings:
gﬁl Moodys AA.br
Fitch AA-(bra)

Balango com solidez financeirq,
perfil de divida adequado e amplo
acesso ao mercado de capitais

' Anualizado

viveo



E TEMOS HOJE EQUIPE PREPARADA COM DClg
HEADS PARA CADA UNIDADE DE NEGOCIO

Vilson Schvartzman Thiago Liska h ancc'" Hef‘l’ebhd. Flavio Leal Rafael Matioli
VP Comercial de Distribuicdo Diretor de Diagndsticos e IS ort)efi)vn;ercg?_c;osorejo, Diretor de Servicos B2B Head BU D2P
e Operacodes Logisticas Vacinas i I

E TIME ESPECIALIZADO PARA SUPORTAR AS OPERACOES,

COM EQUIPE EXPERIENTE E PROFUNDO CONHECIMENTO

DE MERCADO FOCANDO EM PESSOAS, TECNOLOGIA, INOVACAO,
JURIDICO, REGULATORIO E SUSTENTABILIDADE

Joseane Correia
Juridico, Compliance e Assuntos
Regulatdrios

2 Andre Pacheco
VP Estratégia e Novos
Negodcios

Guilherme Tavone
Tecnologia da Informacdo

Guilherme Goulart
Diretor Financeiro

Flavia Carvalho
Diretora de Rl e M&A

A Villeon Jacinto
¥ Diretor of Supply Chain e
Logistica

Mavricio Triachim
M Recursos Humanos,

¥ Saude, Seguranca

e Meio Ambiente

Leandro Xavier
Diretor Industrial

Cintia Drehmer
Recursos Humanos
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SUSTENTABILIDADE E GOVERNANCA

+

ALGUNS DESTAQUES EM 2021

Inauguracdo do Centro de Sadde
Frota verde
Embalagens Retornaveis
Signatdria da Better Cotton Initiative (BCI)

I-REC certificado que comprova que 100% da energia consumida pela Viveo
em 2020 e 2021 sdo provenientes de fontes renovdaveis

RS 65 milhoes nos proximos 4 anos, sendo investidos R$ 20 milhdes em 2021 nas
iniciativas que contribuem com o meio ambiente em 2021

Diversidade e inclusao

Novo Mercado B3

TRANSPARENCIA E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Primeiro Relatério de Sustentabilidade divulgado em marco de 2022

I5

1° INVENTARIO DE CARBONO
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M&As FOCADOS Dat

EM ACELERAR A ESTRATEGIA

CRESCIMENTO

. MACROMED, LABORSYS E APIJA
o reforcar lideranco ARV ENISOLID

Nno core Brasil

ACELERAR GECD

17 M&As (2021 e 2022)
Medcare e BEMK

Tecno4 e Pointmed

~RS 2,9 bi de Receita Liquida

PHD! ~RS$ 270 MM de Ebitda
Daviso e FW

EXPLORAR NOVOS Life, FAMAP e Proinfusion!

NEGOCIOS . Azimute Med! e PFS?

para reforc;or ecossistema

c Capturar novos poos
Cirdrgica Mafra

' Aguardando closing 2 Considera PSP e farmdcia de especialidades/ Delivery




DISCIPLINA NAS AQUISICOES DAt

E CAPTURA D_E SINERGIAS
v e

M&As EV Ebitda EV/Ebitda ,
510 o 1 o CENARIO BASE

FW e Daviso 322 52 6,2x CUSTOS RS 46 MM (41%) INCREMENTO DE
Tecno 4 e Pointmed 43 4 10,8x T VENDAS
Medcare e BEMK 7 1,7 4,1x SG&A RS 65 MM (59%) Q
Cirurgica Mafra 90 15 6,0x Q
Apija, Macromed e 82 14 5 9%
Laborsys '
Boxifarma 5,5

Prolnfusion! <5 OX
PHD' 87.7 17.5 5,0x
—>  <5,4X ’

Azimute Med' 38 3.6 10,6x

Total 3 RS12MM  R$ 467 MM RS 32 MM

1—!

RS111 MM

' Aguardando o closing



SINERGIAS Dat

MAPA DE SINERGIAS

CUSTOS E DESPESAS RECEITA

Principais sinergias

SOb geST@O dQ VIVGO Qﬁmizogdo de compra, logistica e Cross-selling
— ndo dependem de fiscal LB

. Alavancas de vendas
terceiros. Otimizac&o da operacdo industrial pelo ecossistema

Despesas de Vendas
Despesas Gerais e Administrativas

EBITDA adicional de
RS111 MM



PMI Dat
TIME E GOVERNANCA

» Reunioes regulares de

André Pacheco
Estratégia e Novos
Negdcios

Mais de 15 anos de experiéncia no
mercado brasileiro de saude.
Ingressou na Viveo em 2018 apds a
aquisicdo da Cremer, onde atuou
desde 2006 em funcdes na drea
comercial como Planejamento
Comercial, Pesquisa de Mercado,
Gerente Nacional de Vendas da

Unidade de Negdcios Hospitalar e

Diretor Comercial Geral.

Claudia Guillen

Gerente executiva
Growth Office

Carreira focada em Projetos,
Planejamento Estratégico, Business
Development em multinacionais
como Motorola, Embraco, BRF.
Experiéncia em empresas B2C e
B2B, de diferentes segmentos.

] ano e meio no grupo.

Fernanda Cruz
Gerente PMI

Carreira diversificada, com
experiéncia em setores como
IndUstria, Varejo, e Servicos, nas
dreas de Qualidade, Servicos
Financeiros, Projetos e Business
Development.

Divididos por segmento de negdcio

acompanhamento da
evolucdo das integracoes e
report dos resultados;

Comités de Gestdo para
acompanhamento da
evolucdo do negdcio de
cada adquirida, durante o
periodo de incubacdo, com
seus respectivos gestores;

Foco na integragao de
processos e politicas para
garantir e potencializar o
resultado da captura de
sinergias;

Indicadores Principais:
%Integracdo de Processos e
%Captura de Sinergias



MACRO
TRENDS
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MERCADO FARMACEUTICO

NON-RETAIL @HPP
RETAIL @PPP

MERCADO NON RETAIL TOTAL DE RS 58 BI

(medicamentos e vacinas), CRESCIMENTO DE 10,5%
EM 2021 VS 2020 (exclui vacinas covid)

(RS BI)

Quase RS 15 bi em vacinas COVID-19 em 2021

ANO YTD No 1722 vs 1T21 houve queda de 1,8% no Non-retail devido aos
medicamentos do kit COVID volume preco
@ Oncologia segue crescendo
+10,7% 148,8
+11,4% 132,2
119.4 64 PERSPECTIVAS
107,1 o.A% Estimativa de crescimento de mercado 13,5%
i 4 105 38,9 em 2022, sendo de 14 a 17% no privado

45 +14,0% NON RETAIL MARKET - PROJECAO POR CANAL
. 415,47, l Crescimento 2022 2023 2024 2025 2026
R$ HPP 13,5% 11,40% 10,6% ?.8% 8,8%

Mat Dez 2018 Mat Dez 2019 Mat Dez 2020 Mat Dez 2021 YTD Mar 21 YTD Mar 22

PUblico 8-11% 5-8% 5-8% 5-8% 5-8%
Privado 14-17%  13-16% 11-14% 10-13% 8-11%

mRetail Non-retail m Reftail Non-Retail
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VAREJO DIGITAL

No varejo digital a categoria de cuidado
As restricdes causadas pela Q0 paciente cresce em taxas maiores

pandemia influenciaram o do que o Varejo Total
crescimento do canal digital, com
efeito que ndo se reduziu até hoje g 7

Marcos regulatorios ja aprimorados (Ex: telessaude)
e discussoes regulatorias devem entrar em vigor

No varejo Digital, a maioria das categorias cresce em taxas maiores do que

o varejo Total, especialmente em categorias com maior valor agregado.

Crescimento Areas da Farmacia e RXs — MAT MAT. 2022 x 21— R$ CPP
Mercado Total Varejo Digital

As restricdes causadas pela pandemia influenciaram o aumento da
importancia do canal Digital, com um efeito que nao se reduziu até hoje.

% Penetragdo do Varejo Farmacéutico Brasileiro Digital sobre Varejo Total - R$ CPP

12 onda 4.9 3%onda

50% Pponda w3 3onds 70000 TOTAL o 1.9% — 2%
=o= % Varejo Digital ~~ --------o T A T 850,0 Mi
o ' ' ! ! ' Alimentos e Bebid: 19,1%
45% % MFT Varejo Digital i . 6000 Mi imentos e Bebidas %

4,0% ' 550,0 Mi
500,0 Mi
450,0 Mi
400,0 Mi
350,0 Mi
300,0 Mi
250,0 Mi
200,0 Mi
150,0 Mi
100,0 Mi

33,7 37 37 37 3, Conveniéncia
51 o

OOt

3,5% H Cuidado Bebé/Infantil

3,0% Cuidados ao Paciente

25% Dermocosmeticos -

2,0% Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos

14 14 14 M5 1515 44
15% | O™ o=Omal. Nutricosméticos

% Penetracdo Varejo Digital

N
1,0% L 22

oTC

1e61a ofesep — sepuap op swnjop

Ls_ 2! Salide Sexual e Satide Masculina

Tratamentos Dermatolégicos

Pandemia

; L Prescria 9,9%
Tipos de vendas em digital commerce farma Tescricao )

Nos ultimo MAT a i RX_GENERICO 7.3%
o) = o £
i) ) ;')enetraf;ao do 2 RX_PROMOVIDO 10,9%
digital estd em 3,8% 5
Aplicativos Clique e Retire Website Televendas RX_TRADE 12.3%

=IQVIA

IQVIA | Supplier Servies Brasi | Varejo Farmacéuto Digtal | Margo 2022 =|QVIA
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» Distribuicdo de medicamento: Lideranga

B Non Retail Private no privado e crescendo no publico

B Non Retail Public « Mercado de medicamento retail: estamos
comec¢ando a jornada

ORetall Espaco para crescer market share em
material e medicamento por meio do nosso
OServicos e PSP portfolio ou novos canais

Oportunidade em categorias em que ndao
atuamos

MERCADO

ENDERECAVEL 2021 RS 244 BILHOES
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CANAIS

HOSPITALAR

HOSPITAIS
E CLINICAS

aaaaaaaa

LABORATORIOS
E VACINAS

v

o
iii’
u
VITALAB BI)P‘!,E“Eu.NgTIX
f .
Mtabor=is Tecnar@g@

Semey
macrbmed BYQGENE

Daviso
Cremer <Flexicotton

Dat

SERVICOS E D2P

— Sy ¥
HE%E@ [ = ?I{fe @ HDROINFUSION
far.

Mme

RA
Profarma Specialty

‘t * AZIMUTE
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HOSPITAIS E CLINICAS | VISAO GERAL DO MERCADO:

RS 64 BI NOS PRINCIPAIS MERCADOS

TOTAL DO MERCADO NON-RETAIL DE PRODUTOS FARMACEUTICOS
E DESCARTAVEIS PARA INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS

MERCADO TOTAL TAMANHO DE MERCADO POR SEGMENTO
DE NEGOCIO (NON-RETAIL)

RS
64 bi 1

29%

[l Ovtros produtos farmacéuticos

. Produtos descartaveis

1272 MARKET SHARE
60%

Canal de distribuicdo crescendo mais répido

que o canal direto nos Ultimos anos,
favorecendo a posicdo de lideranca da Viveo

RS 41 bi RS 23 bi -~

e e~ . T L Instituicdes Privadas Instituicdes PUblicas
em instituicdo privada em instituicdo publica S
Participagao do canal de

A A distribuica .D tavel
17% market share 2% market share 627 247 siibuiedo [ex bescariavel

Fontes: Andlises internas e QVIA dez/21
Inclui PFS e ndo considera vacinas, farmdrcia de especialidades, OPME, equipamentos
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HOSPITAIS E CLINICAS
PRINCIPAIS COMPETIDORES

PRODUTOS PRODUTOS
ONCOLOGIA ESPECIALIDADES SN A TECNICOS
elfa elfa % CBS
HOSPINOVAS : @ B ' O g()’
= i ) Rioclarense
ONCOPROD R:oc;grense V. o i

@ VIVEO SE DESTACA COMO DISTRIBUIDORA UNICA DE TODOS OS SEGMENTOS



HOSPITAIS E CLINICAS

MARCAS E PORTFOLIO DE PRODUTOS

(%) Rep.
do tofal de
receitas da

Viveo no candl

DISTRIBUICAO PELA
MAFRA_ Profarma Specialty

ESPECIALIDADE/
HOSPITAIS @ ONCOLOGIA MATERIAIS @

PRODUTOS DESCARTAVEIS

: - —
janssen J revvo janssen )' AMGEN
'@ o — MSD @ BD Cremer = & essity
(r.—.—;c_eda) v SANOFI %6 Blao I : ; ,
PRODUTOS TECNICOS
obbvie Masellas ) Abbott AstraZeneca @

i gristol MyersSquibh {1 NOVARTIS @ ‘m Teleflex

QICRISTALIA
gt B BRAUN

D viveo




HOSPITAIS E CLINICAS Dat
PRINCIPAIS CLIENTES

HOSPITAIS PRINCIPAIS CLINICAS INSTITUICOES OPERADORAS
CONTAS DE ONCOLOGIA PUBLICAS DE SAUDE

Central Naclonal

sssss amil daosa Unimed 4%

MOINHOS DE VENTO

‘ﬁ o K A Mo N JpITy St QD_E #® saide Petrobras
(Q 78 orc
ALALAT T simﬂ-L:ANES ' INCAH ﬁm%y;%g Trasmuntsangﬂ
PREVENT\/ REDE /R teme (L ONCA |
i - . n ASSIM
Balo Horizonte r _:
A.C.Camargo g"- 8 Hemolobor " 8{ e .
Cancer Center hﬂplﬂdﬂ B Snbue Omlnt
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SOLUCOES PARA TODA A JORNADA DO PACIENTE
DEMAIS SERVICOS —

Q INFORMACOES L
MEDICAS

OVERVIEW DO PSP DC]g

-- FARMACO- o

TECNOLOGIA

VIGILANCIA

VISITACAO
MEDICA A
DISTANCIA

ATENDIMENTO |
HUMANIZADO

CLIENTES ATIVOS

abbvie ) astellas "-bingen idec BiOMARIN  CSL Behring [g GILEAD janssen J s .I ivaNova

Coavation that natiecs

SEGMENTACAO | ACOMPANHAMENTO Bl & ANALYTICS

MERCK  €IMSD U novartis - ORGANON PROTALDX 5 SANDOZ  “United Medical

Biotherapeutics & Mewarlis compasry

' Aguardando o closing
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MATERIAIS

Portfélio: Incremento de novas linhas
de produtos com foco em solucdes
por terapia

Know how : companhias adquiridas
com foco em produtos técnicos
com maior valor agregado e melhor
retorno

Estrutura/Foco - Criacdo de drea
exclusiva com time comercial e
técnico especializado

ONCOLOGIA

Mercado de oncologia com
importante crescimento

Segmento com maior volume de
investimento em novas drogas e
indicagoes

Estrutura comercial focada em clinicas
de oncologia

Foco na identificacdo de projetos
estruturados com a industria
farmacéutica

MERCADO PUBLICO

Foco nos principais pilares :
Compliance, Financeiro e Comercial

Modelo estruturado de operacdo
baseado no ROIC e rating do cliente

Foco nas esferas Estadual e Federal,
com melhor fonte pagadora

Oferta de proposta de valor as
principais indUstrias: mapeamento de
oportunidade, previsibilidade de
demanda e acompanhamento dos
contratos vigentes

NAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAV
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CANAIS

LABORATORIOS
E VACINAS

X, v, ©

VITALAB B!?ﬁ%’!%TIX

i
£ LABoaATo

macrbmed 3% QGENE



LABORATORIOS & VACINAS Dat
AMBOS MERCADOS RESILIENTES

RETOMADA DO MERCADO EM PATAMARES CRESCIMENTO DO MERCADO
SUPERIORES AO PRE-PANDEMIA DE VACINAS (RS BI)

GASTO NO SEGMENTO DE LABORATORIO

POR BENEFICIARIO (R$) GASTOS TOTAIS COM VACINAS - (R$ BI)
19,5
cAGR 7,3%
841 ,8
764,9 _ .
712,8 CAGR Nd&o Covid
591.3 638,4 675 3
10,4%
I 24 5% 224
B B B m

2016 2017 2018 2019 2020 2021 E* Abr17-Mar18 Abr18-Mar19 Abr19-Mar20 Abr20-Mar21 Abr21-Mar22

mNAO COVID COVID

*sinistralidade estimada pela Abramed
Fonte: IQVA

Fonte: Companhia, ANS, ABRAMED, BTG Pactual



LABORATORIOS & VACINAS
VISAO GERAL DO MERCADO

DISTRIBUICAO DE PRODUTOS PRE-ANALITICOS E

ANALITICOS (IVD) PARA OPERACAO LABORATORIAL
MERCADO DE R$ 4,1 Bl, VIVEO COM 8,8% DE SHARE

MERCADO TOTAL
DE DIAGNOSTICOS

POR CANAL 0 0
(R$ bi)

W Instituicoes Privadas
Instituicoes PUblicas

PARTICIPACAO NO MERCADO DE DIAGNOSTICOS,
POR MARCA E TOTAL

Diagndstica Byogene Biogenetix Vitalab  Apijd Macromed Laborsys Viveo

Cremer

DISTRIBUIDORES VIVEO

?
| PARCEIROS-CHAVE ROCHE |

VACINAS

R$260MM DE MERCADO PRIVADO, INCLUINDO
VACINAS DE GRIPE, COM 56% SHARE

JLTALDO 43% share
ERCADO Tecnocold e
PRIVADO DE
VACINAS 00 13% Profarma
(R$ MM)

H Concorréncia Tecnocold Profarma

LIDERANCA DE MARKET SHARE POR MARCA
(# DOSES SEM VACINA DA GRIPE)

AmericourceBergen

N QOutros

66% share

Fonte: IQVA, referente ao canal de mercado distribuicdo



TRAJETORIA DO CANAL : D“CT"
DIAGNOSTICOS & VACINAS

CAGR roOL
35,57

2022¢

o] RS 793,3MM
+23%

BYOGENE
2021

RS 642,9MM
ROL
+36%

N Profarma Specialty
AmerisourceBergen

2020

RS 473,5MM
ROL
+49%

Fonte: ROL pro forma anualizada com aquisicdes | 2022E: 1722 anualizado e ndo incluir PFS




DIAGNOSTICOS Dal

NOSSA PROPOSICAO DE VALOR

MAIORES DORES DO
MERCADO DIAGNOSTICO:

Mercado ainda muito fragmentado

Negdcios familiares com pouca gestdo
profissional

Grande numero de Skus (+400), gerando
complexidade para compra e gestdo de
estoque

Necessidade de gerar eficiéncia de custos
para compensar dificuldades no repasse de
precos para os operadores

Pequenos e médios laboratdrios precisando
de ajuda para viabilizar producdo eficiente,
mesmo com pequena escala

R e 01  SOLUCAO ONE-STOP-SHOP .

CONCENTRANDO O PEDIDO EM UNICO FORNECEDOR, REDUZINDO COMPLEXIDADE

PRE-ANALITICO ANALITICO VACINA
Chremer, Tecno@'

-

. . 02 MULTI-CANAIS . .
REPRESENTANTES =
2%
o o (03 EFICIENCIA OPERACIONAL o o

Concenfracdo das compras gera maior possibilidade de reducdo de custos

Recebimento de tfodos os itfens no mesmo transporte, atingindo mais facilmente o pedido
minimo de frete grdtis

Possibilidade de fracionar mais as compras, reduzindo o tamanho do estoque e capital de giro

Programa de fidelidade com clube de beneficios



VACINAS

LIDERANCA E SERVICO DE REFERENCIA Da

£ VACINAS

COMPETICAO CONSOLIDADA, VIVEO LIDER VIA TECNOCOLD,
COM OPERACAO DE REFERENCIA

— D) Profarma Specialty
Qutros Parceria da
Tecnocold
Share no 16% com principais
mercado 35% fabricantes
privado representa _—
' SANOFI®
N
L ] Ecnog%g
D

ATIVOS EM 2020 ™ EM 2021 NPS 88

« Mercado majoritariamente pedidatrico, oportunidade de crescimento na
populagdo adulta

» Canal complementar de Covid no mercado privado

 Pipeline de langamentos da indUstria, onde somos o principal parceiro

Fonte: andlise interna Viveo, dados de mercado sem vacina da gripe

JORNADA DO PACIENTE DE
VACINAS INCLUI NOVOS HABITOS

VACINACAO NA
REDE HOSPITALAR

VACINACAO
EM CLINICAS

VACINACAO NO

ol ®
Tes Good  CANAL FARMA
i L
()
< = VACINACAO
|B—=@, NO CANAL
DIAGNOSTICO

N
il
VACINACAO
NO HOME CARE



PRE-ANALITICO E ANALITICO Da

ESTRATEGIA

PRE-ANALITICO = NPS 81 =7 ANALITICO

Drivers de crescimento do mercado pré-analitico obtiveram significante
melhora de 2020 para 2022, mas ainda com amplo espaco para MARKET SHARE VIVEO NA ROCHE | RECEITA BRUTA 2021 (R§MM)

atender maior parcela dos mais de 20 mil laboratdrios no pais.

1.436 2.046 2.470
N° DE CLIENTES 1720 1721 1722

(# de laboratdrios)

— 72, 7 Total Roche Canal Direto Canal Indireto Viveo Outros distribuidores
TICKET MED'O POR 415k 9'5k* 510k ‘| 87 Market Share Market Share Viveo (Roche)
CLIENTE (RS/MES) 1720 1721 1722 @ Viveo na Roche no Canal Indireto
sell-out Ge lovas o 1esios Covid — = 07074
@ NOVAS GEOGRAFIAS
HA DORES ALEM DA FRAGMENTACAO DO (atuacdo é regionalizada e com exclusividade)

MERCADO ATUANDO COMO BARREIRAS:

FRACIONAMENTO CESS’AO EXCLUSIVIDADE
DE PRODUTOS DE CREDITO DO PORTFOLIO

RETOMAR ROTINAS PRODUTIVAS QUE MIGRARAM
PARA L2L DURANTE A PANDEMIA (channel filling)

©

LOGISTICA



viveo

PROJETO INTEGRATION:
PRESENCA NACIONAL CONSOLIDADA
EM UMA UNICA EMPRESA

SAIREMOS DE 7 PARA UMA
EMPRESAS UNICA EMPRESA

Unificacdo de
BYOGENE HLalgar_ govermnanca e gest&o

Sinergias de processos

”mnaj expressa e estruturas

v ‘x Eficiéncia operacional
ﬁ [T e unificacdo de
VITALAB SIEEERE I modelos de servicos

Melhor experiéncia
para os clientes




EVOLUCAO DO CANAL DE LABORATORIOS: D\a’eo
CRIACAO DE SEU PROPRIO ECOSSISTEMA:

MULTIPLICIDADE DE COMPETENCIAS

FINANCEIRO E COMERCIO E
PAGAMENTOS MARKETPLACES

viveo

viveo

DELIVERY E DATA &
LOGISTICA FULL LOYALTY MIDIA

HE%E——:E ) ECOSSISTEMA" viveo
LOCK-IN A
01 AMPLIA A CAPTURA DE NOVOS CLIENTES CAC
ECOSSISTEMAS
DESTRAVAM NOVOS 02 REDEFINE O ADDRESSABLE MARKET LTV
STREAMS DE RECEITA

03 GERAGCAO DE NOVOS ATIVOS



o

N\

\_/
PRE-ANALITICO

Aumento de cesta de produtos, pistas
de precos e presenca

Ampliacdo da densidade de contato
com foco no crescimento do nimero
de clientes e fidelizagdo

Marketplace B2B pode ser solucdo
futura para criar posicdo Unica para
Viveo em Labs

(&

ANALITICOS VACINAS

Terceira onda de movimentacdo em
regides com menor
eficiéncia/logistica/gestao

Trabalhar preenchimento de canal
(otimizar equipamentos existentes)

Desembarcar em mercados fora do Brasil
(América Latina)

Lancamentos de equipamentos de
menor porfe, com mix mais completos
que os atuais (desejo do cliente de
pequeno porte)

O

FORNECEDORES:

Construcdo de planos e objetivos comuns
(JBPs)

Evoluir processo de planejamento de
demanda

LANCAMENTOS:

Lancamentos importantes no mercado adulto
( Herpes Zoster)

Covid para mercado particular

Canais em Desenvolvimento: Medicina
Diagndstica e Farma

Expansdo geogrdfica: Aumento da distribuicdo
de vacinas em novas geografias

Vacinagdo adulta: Criacdo de estratégias
para maior participacdo no mercado de
vacinacdo adulta

NAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAV
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CANAIS

<

VAREJO

. Daviso
Cremer <Flexicotton
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viveo

B2C PRODUTOS | MERCADO FARMA:

RS 36 Bl DE MERCADO ENDERECAVEL

PHARMA CONSUMER HEALTHCARE FOCADO
NOS SEGMENTOS DE PRIMEIROS SOCORROS E HIGIENE PESSOAL

MERCADO TOTAL TAMANHO DE MERCADO POR SEGMENTO
DE NEGOCIO (R$ MILHOES)

CAGR +17,6% TOTAL DO MERCADO DE VAREJO
2019 - 2021 |_‘ R$ 36 bi

24,7 36,3
FRALDA
R$ 3.1 bi
R $ 11,6
HIGIENE :
3 ® PESSOAL k9160l
6 b I R$ 10 bi

Patient Care Personal Care Total !

fita microporosa, algoddo, haste e VlVEO VAREJO CATEGO RlA

luvas e outros sabonete infimo ATUAL

RS 1.7bi

Inclui curativo, gaze, Incluilenco,

Fonte: IQVIA




viveo

B2C PRODUTOS | MERCADO FARMA:

RS$S1,7 BI NAS ATUAIS CATEGORIAS DA VIVEO

PHARMA CONSUMER HEALTHCARE FOCADO
NOS SEGMENTOS DE PRIMEIROS SOCORROS E HIGIENE PESSOAL

MERCADO DE MERCADO DE LENCOS
CATEGORIAS DA VIVEO RS 700 MM

RS
1.0 bi

50%

10%

g

market share o MARCAS viveo
+1,5 p.p 21 vs 20 PROPRIAS
: A

VIVEO

Lider com 45%




VISAO GERAL DAS FABRICAS Da

ﬁggg 7 unidades fabris

2.400 colaboradores
Mais de 8 mil toneladas de algoddo processados

na fabricacdo de produtos para saude

Energia 100% de fonte renovavel
na fabricacdo de produtos

CDs ligados as fabricas (3 Santa Catarina,
Sdo Paulo, Minas Gerais, Pernambuco e Ceard)

N> 0o

FLEXICOTTON

CREMER

CREMER DAVISO




B2C PRODUTOS DCI

MARCAS E PORTFOLIO DE PRODUTOS

) & >

Produtos de Algoddo, gaze, Fita microporosaq, Baby care, Téxtil, adesivo
protecdo esportiva curativo, fralda de fita adesiva, sabonete intfimo e hastes
pano, toalhas curativo




B2C PRODUTOS DCI

PRINCIPAIS CANAIS / CLIENTES

is Py @

(| REP.% | 35,0% 43,0% 20,0% 2.0%

RD pf{_,;,FARMA gvﬁmmc-gcrﬁmm MO g awu

L SéoPaulo &% Kimberly-Clark
% Zaffdf g8 uniMarka

j:lammm; 5 a m a ZO n

SantaCruz o natura
il fend NAZARIA oBoticario




Dat

Premio de melhor

fornecedor:
Raia Drogasil & Amicci

GRANDES NUMEROS
DA FLEXICOTION

+ 50% PL

qumento,de
portfolio

em nossa capacidade
produtiva

Redugao de custo
operacional de 50,2%

(produgdo até entrega)

+60% RL

Sellin




DAVISO E FW

GRANDES NUMEROS DE LENCOS UMEDECIDOS

M= Distribuigao: +5mil novas
) oportunidades POS sinergias

Producdo: Mais de 8 milhdes de pacotes
de lencos umedecidos em um més

Cross selling: expansdo de portfdlio
Y no canal da industria

!!"’ 1

”"’

WMMMMMMM



OPORTUNIDADE

viveo

EXPANSAO NO CANAL DE SUPERMERCADOS

EXPANSAO DE PRIMEIROS SOCORROS
NOS SUPERMERCADOS:
Usar nossa lideranca/ expertise do canal
farmacéutico para os supermercados

3 =3
—— I, . - -
el AR e B G S - e

'\(\

TRADE MARKETING:
Acelerar os hdbitos de compra das nossas
principais categorias no canal alimentar
(curativos, algoddo e esparadrapos)

Cmart
* Foto da BIG (Walmart Group) ,

T o s g— =

CASH & CARRY (EX: ATACADAO / ASSAI):
capturar a grande oportunidade de
crescimento do canal no Brasil:
média +30%



Cross SeNG, sieRGias JR NOVOS NEGOCIOS & CANA

ENTRADA EM NOVAS I(\jI\IX DE PRODUTOS: Aumento SUPERMERCADOS /CASH&CARRY:
CATEGORIAS: Personal Care e portfolio dentro dos clientes - T

Patient C que atuamos Expansdo de mix/ distribuicdo
e DISTRIBUICAO NUMERICA numerco
'N?VAC.AO: EXpO”SOC’l%‘JS Captura de sinergias entre DIGITAL/ MARKETPLACE: Expandir
?E?(.GC%?SE\S/;U;Z%T%;'rczrzse os diferentes canais de vendas representatividade de vendas
lenco premium| GANHO DE MARKET SHARE / no canal de 2% para 4%

Execucdo

CANAL INDUSTRIA: Ampliacdo
do portfdlio de private label de
somente lencos para outras
categorias (Ex: algoddo/ hastes)

NAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAV

ESG: Lancamento de produtos
sustentaveis



Da

Receita Liquida Breakdown (%)
Clinicas ¥

% viveo ’

| 1]

= Dermatologia
= Oncologia

= Ortopedia
40% = Outros
Pacientes
J— e Médicos \
Farmacéuticas
Diferenciais Avenidas de crescimento
@ Atendimento farmacéutico/ Acompanhamento do paciente - Ganho de market share em Dermatologia estética:

Mercado de R$ 4,2 bi / Viveo = 14,3% (novas marcas / regionais)

Portfdlio com mais de 300 SKU’s de medicamentos especiais - Sinergia de porifdlio: Entrada de materiais nas clinicas de dermatologia

estética e ortopedia

@ Mais de 10 mil pacientes atendidos por més .
* Novos canais: E-commerce / Marketplace

80% da entrega em 24h em todo territério nacional * Importagcao de medicamentos especiais aprovados FDA (Ex: MyGrazz -
Cannabis )

NAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAV



viveo

CIRURGICA MAFRA (ESPACO DE SAUDE)

Receita Liquida Breakdown (%)

m Material de
Consumo
Dermatolégico

= Materiais médicos
= Medicamentos

Nutricao

hls% m QOutros

W Atendimento ao paciente no pods cirirgico, tratamento

ortopédico e necessidades nutricionais Novas categorias: Venda de vacinas, hormdnio de crescimento e

E’ Portfélio com mais de +12 mil SKUs/ +40 mil pacientes por ano reproducdo humana

=4 6 lojas no interior de SGo Paulo: Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto, - Sinergia de Portfdlio: especialidades do delivery para as lojas fisicas
U Bauru, Campinas e Londrina

(&) Frota prépria e enfregas em até 2 horas nas cidades com filiais * Abertura de novas lojas
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CANAIS

/ \
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SERVICOS




&

Oferecer solugoes para
as dores dos hospitais
na Gestao da Cadeia
Logistica

Recebimento das compras nos CDs Health Log
com Conferéncia, Armazenagem, Separacdo e

Enfregas didrias de forma Unificada, Simplificando
o processo logistico nos Hospitais

Construcdo de projetos logisticos especiais de
acordo com a necessidade de cada cliente

Atuacdo na Logistica Reversa com
utilizacdo de embalagens sustentavels.

Day

NAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAV



Mil m?
de Cenftros de
Distribuicdo
espalhados

pelo pais

Cobertura
nacional 0

com frota propria

Estrutura ampla e alocada em regides z
estratégicas, permite agilidade e em ate 48H
flexibilidade para atendimento em nivel
nacional para todo porte de cliente

VEICULOS

124 ' Vans
60 Caminhoes / Truck / Carretas

21 Fiorinos / Saveiros

Para o
2 2 6 mercado
17 Motocicletas

da saude

04 Caminhoes 100% elétricos

Nivel de servico
mais alto do
Brasil com OTIF

Das entregas d€ 987% em menor

tempo

Diferentes Modais e veiculos de todos
0s portes garantem entregas mais
eficientes atendendo com SLA's
moldado a necessidade

de cada cliente



FROTA VERDE D”'“e"

E EMBALAGEM RETORNAVEL

Até 2025 a Healthlog ird substituir o last mile de toda frota de A nova tecnologia (PCM) garante
Veiculos que atendem a grande S&o Paulo por veiculos elétricos a estabilidade, seguranca

e qualidade da temperatura
Veiculo diesel emite 600 gr de CO2 por km na atmosfera requerida por ate 96h

vs 100% da reducdo de emissdo de CO2 com elétrico

Estimamos que esta substituicdo ird
reduzir anualmente mais de 450
toneladas de residuos sélidos

-~
'y
; PREMIO I
T e S
#s ”EAU
iy
Ul\-
e , e

0‘ " PCM Retornavel




ESTOQUE

j;o‘ YEDO

EM

Diferencial: Alta fecnologia e
Infraestrutura Dedicada com

processo produtivo

Supervisionado por
farmacéutico, atendendo os

requisitos legais e garantindo a
Seguranca total do processo.

D viveo

Etiquetagem,
Unitarizacao
e Montagem
de Kits

Projetos Logisticos
Especiais




ESTOQUE

S
EM BREVE

Geladeira de controle de
produtos consignados
gerando melhor gestao
para estoque.

Tags (etiguetas)
RFID

Dat



CONNECTﬁ e

Health

OTIMIZACAO DE ESPACO TRANSPORTE
E DISTRIBUICAO Mais seguranca

e rastreabilidade de cargas

da Anvisa com armazéns dedicados ao
b mercado da saude. Entregas didrias de
forma unificada, simplificando o processo

Q Armazenagem segura, seguindo as regras
Q
de recebimento




PAINEL DE SERVICOS D
ESTOQUE ZERO EM ALGUMAS DAS SOLUCOES

CONNECT %!j%;ﬂgogn

Heauh

Operacgoes logisticas transporte Operacgoes logisticas hospitais

DICRISTALIA Baxter Cremer  SANOFI\J amil “hopvida (OPROSAUDE

© 8D Medey, {h Bristol @ iamrge HCOI
DAsA 2. Gvs  gwsen DAsA

NOVARTIS
HOSPITAL f-//-
OSHWALLDOLSRUZ MOINHOS DE VENTO

= Operacgoes logisticas indUstria

GKY .‘h im, gro)LE

[/ UNIGLOVES” atrasor badcia o9 1
U UNIGLO hraso badeia e @SSIty

—t]
@ﬂﬁﬂ’ﬂﬁgx SUPERMAX JreErNaNDES TEUTO

3PL (Third Party Logistics) ~ 4PL (Fourth Party Logistics).

CardinalHealth”
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MANIPULADORAS



viveo

PROPOSTA DE VALOR:

CENTRADO NO PACIENTE VS OPERACAO

PRINCIPAIS DORES
DOS HOSPITAIS

Alto custo operacional com mao de obra

ONE-STOP-SHOP SOLUTION PARA OS HOSPITAIS

da cadeia de suprimentos (~19%); Viveo manipula e entrega as solugcoes estéreis
. _ o prontas para utilizacdo a beira leito: saving
49% dos erros de medicag¢ao nos hospitais de tempo e custos para o hospital — “Patient

ocorrem na distribuicdo e administragdo (Jci SESVBCICeue e

Journal of Quality and Patient Safety US);
20-30% de desperdicio por conta de

POTENCIALIZAGAO DO ECOSSISTEMA,

retrabalho, ineficiencia na logistica, etc; COM CAPTURA DE SINERGIAS
E fisi limitad ; Diminuicdo de COGS devido a melhores
spacgo fisico limirado para estogque € condicdes junto a fornecedores e volume

manipulacdo de medicamentos; e oferta de servicos Viveo

Complexidade de processos internos,
dividindo atencdo e tempo entre “processos e
pacientes”; VIVEO COMO REFERENCIA TECNICA,
AUMENTANDO FIDELIZAGAO DOS HOSPITAIS
Desafio logistico com solugoes estéreis:
tr@nsito vs tempo controlado por legislacdo
(nutricdo parenteral: 12h e quimio: <4h)




DINAMICA DAS MANIPULADORAS

Dat

HOSPITAIS E
CENTROS MEDICOS

Os pedidos de clientes e as prescricoes
meédicas sdo recebidas e analisadas por
sistema proprietario para verificacdo e
prevencdo de erros antes dos processos
produtivos de preparacdo e manipulacdo

INDUSTRIA
FARMACEUTICA

Medicamentos e Insumos para a manipulagao
das solugoes estéreis sco fornecidos pelos
principais players de mercado e passam

por um rigoroso processo de selecao,
qualidade e inspec¢ao.

1
00000

LOGISTICA DE TRANSPORTE
E DISTRIBUICAO

O fransporte deve ser realizado sob
condicoes validadas que garantem

a integridade fisico-quimica

e de esterilidade dos produtos

e em conformidade com a Portaria 272/98.

MANIPULADORAS

Um rigoroso confrole de qualidade é realizado
por equipes competentes que garantem a
esterilidade e estabilidade dos produtos.

Empresas altamente reguladas, + de 3 RDCs, com
processos e procedimentos criteriosos, sistema de

automacdo para prevenir erros




MAIOR MANIPULADORA Da
DO HEMISFERIO SUL

2o

b
2

| +30 anos de experiéncia

10 Farmdcias de Manipulagdo em 5 Estados

30 salas com 40 linhas de produgao

()

B>

9 2 Sistema de prescricdo e manipulagdo
\I? end to end e proprietdrio

@® Adquiridas

)

@——0 FAMAP e Prolinfusion BH

—

007

X

s ) 100% da operagado Acreditada pela ONA

' @—e Proinfusion RJ
’j Prolnfusion Capital (2un) Y Amplo porifdlio de solugdes estéreis
y

(

Proinfusion Curitiba Prolnfusion Valinhos

Prolnfusion Ribeirdo Preto Receita liquida de RS 490 MM
Ebitda de RS 90 MM

ROIC acima da média do portfélio

SC, atendimento pela
Life e Prolnfusion

© ¢

Q\ Life Pharma Porto Alegre



viveo

OPORTUNIDADES MUITO ALEM DE
QUIMIOTERAPIA E NUTRICAO PARENTERAL

COM MELHORES MARGENS
7%

> 25%

Mg Bruta*

) “ : -.": .' - : ',.; e : - : N ,
Outras Solugoes Estéreis / e_. -
‘ Drogas Antecipatorias

2x acima da media da Cia

Mg Bruta*

Antibioticos e Anestésicos

Solucoes para Didlise Aguda

— &
—Q
.—@ Solugoes de Collins
—O
—0

Oftalmo

* Due Diligence das adquiridas Reumato



PRINCIPAIS
CLIENTES
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COMERCIAL

Ampliagdo de porifdlio
de produtos

Cross Sell - alavancar estrutura
comercial Mafra

Parcerias com B|BRAUN
e FRESENIUS KABI

Parcerias com clinicas de infusao
e operadoras de saude

Alavancar nossos negocios de
PSP D2P junto as manipuladoras

PRINCIPAIS AVENIDAS
DE CRESCIMENTO

OPERACIONAL

Dat

o aen
O S

Crescimento orgdnico
e inorgdnico com enfrada
em Estados onde ndo operamos
ainda

Alavancar capacidade Viveo
em Sourcing e Planning levar as
manipuladoras as praticas de
DRP - Distribution Replacement

Planning
Captura de sinergia

Acelerar as principais capturas entre os negécios da Viveo

de sinergias operacionais
com a Viveo
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D2P

(DIRECT
TO PATIENT)




AQUISICAO DA BOXIFARMA FORTALECE
CANAL B2B2C E COMPLEMENTA O
MODELO DE NEGOCIO DA FAR.ME

EM MERCADO POTENCIAL DE RS 12 BI

FAR.ME | VisAO GERAL BOXIFARMA | |

Far.me é a primeira empresa no Brasil a oferecer Nova AC]UISI(;CIO

um servico de farmdcia customizado,
conveniente e digital

B ST U conmi
(com e sem Dlister)

Todos os processos sdo 100% rastreaveis e

monitorados por uma equipe de farmacéuticos Software proprietdrio de
¥ quip prontudrio farmacéutico

especializados para ajudar no que for preciso

APl com IBM Watson para

PRODUTOS E SERVICOS controle da interagcdo

— FAR.ME BOX medicamentosa

ﬁﬂ Assinatura mensal 100% personalizada e entrega de medicamentos

— e itens de saude separados por datas, hordrios e doses Ap”COTiVO mével de controle
ENTREGA DE MEDICAMENTOS E PRODUTOS DE SAUDE da adesdo “beira-leito”
Enfrega expressa pontual ou recorrente via assinatura de R
medicamentos e outros tipos de produtos Representante LATAM dos robos
PROGRAMA DE APOIO AO PACIENTE € solucoes automatizadas
Acompanhamento continuo por uma equipa de farmacéuticos, para dispensa¢cdo, entrega
7 dias por semana, através de: e gerencigmen’[o de
l: Direfrizes farmacéuticas medicomen’ros

2. Revis@o de prescricdo a partir de inteligéncia artificial
3. Gestdo de terapia medicamentosa presencial e remota
4. Programas de acompanhamento personalizados




D2P: DVC“]’e"

PRODUTOS + SERVICOS + INTELIGENCIA

Oferta de servicos de farmdcia para Hospitais,
Clinicas, Operadoras, Médicos, etc.

DEMANDA . OFERTA B28: “Pharmacy s a Service”
B2C B2B2C

Produtos de recorréncia e ndo Servicos de suporte de salde aos
recorréncia com conveniéncia pacientes conectados a sua terapia
NO ACESSO € CoONsSUMO e jornada de consumo de produtos

O F E RTA MELHOR EXPERIENCIA Elﬁ
de cuidado
Delivery personalizado e
conveniente de produtos para
a saude, intfegrado a servicos MAIOR ENGAJAMENTO e E/ﬂnm
adesdo a terapia
MAIOR ESTABILIDADE ziz
do quadro clinico
TECNOLOGIA TECNOLOGIA <
para escalar o negocio e fornecer
inteligéncia que auxilia no processo
decisério clinico, promove MAI?R.C.ONTROLE PEICUSTOS
engajamento a terapia e reduz custo vs. efetividade / Aumento ROI —

a

PRODUTOS SERVICOS

farmacéuticos, sob uma
plataforma digital de
atendimento e gestdo

ILATYNY VY

QGTALPLATFOR,
$O

RESULTADOS B2C / B2B2C



viveo

D2P:
PRODUTOS + SERVICOS + INTELIGENCIA

CASE OPERADORAS DE SAUDE

CPERADORAS + PSP B R Y NDA

Faturamento acum. R$ 58,5 MM/ CMGR 15,8% a.m.
Ticket Médio acum. R$ 8,2 mil/ 21 CNPJs atendidos ' Go live PSP Run rate (média L3M)

VALOR TOTAL FATURADO (RS MM) NUMERO DE PEDIDOS

812

908

742

@ Total: 75M (6,2M)
@ Dist. + PSP: RS 63M, 81% (5,3M)

KPIS DE 15 2.363 | 8,3% 5% 362 | 17,7% 23 94

ATENDIMENTO PSP Operadoras Atendimentos Vidas Atendidas Saving p/ | Reagdes adversas Bilvicles clfifiicss Prescricoes UFs atendidas NPS Servico Full
concluidos 3 meses operadoras prevenidas e assistenciais com erros 100% Dist. + Clinica
(fev/22)

Delivery AN
(04/21 a 03/22) + PSP 862 Mar/22 recorréncia média R$ 2,07M (206 ocorréncias) resolvidas identificados | macrorregides
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NOVOS CANAIS'

Tornar maduro o canal
de operadoras de saude

Entrada no canal hospitalar
e empresarial

Atuacdo expressiva com
medicos/ profissionais da saude

Relacionamento integrado
com a industria

Integragcao no ecossistema (Lojas
Cirdrgica Mafra + Manipuladoras
+ Distribuicdo + PSP + Delivery)

NOVOS MODELOS DE NEGOCIOS?

PRINCIPAIS AVENIDAS Da

DE CRESCIMENTO

NOVOS NEGOCIOS?

Plataforma de prescricdo digital/
market place de satde

Desospitalizagao / desfecho

Sucess fee baseado em saving
para B2B

' Novos canais para a tese
2 Novos canais de saude



