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Afirmacoes sobre Expectativas Futuras




Missao

Viabilizar o

pOr Mmelo
da administracao de
planos de saude
coletivos

dos pals.



Essencia e Posicionamento

Provedora de solucoes de
saude no varejo, focado
em pessoa fisica em todos
os momentos da vida,
desde a juventude a
velhice.

$

Lider na administracao, Operacao soélida com
gestao e vendas de forte capacidade de
planos de saude coletivos geracao de caixa

por Adesao e
empresariais no Brasil



Diagnostico Estrategico
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Sinistralidade
* Impacto COVID;

« Desregulamentacao de terapias em 2022;

* Processo de Aceitacao.
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W Concorréencia

Novos Concorrentes;
Novos Produtos (Ex.: PME).

@ Qualidade da Venda

* Modelos de incentivo para
comercial (interno e corretoras) —
NPV CAC;

 Fraudes.
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{ ; Rentabilidade e
Sustentabilidade

* Financeiro: evolucao de custos e
despesas, Ticket Médio, Take rate,
Liability Management;

 Satisfacao e Encantamento dos
clientes.
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Estrategia
o ¢ o

NOVO
MANAGEMENT

®
=

EFICIENCIA
OPERACIONAL

* Reducao de custos e despesas,
com readequacao de
estruturas;

« Expectativa de melhora de
margens e retornos;

* Foco em otimizar alocacao de
capital e manter forte geracao
de caixa.

 Profissionais com experiéncia relevante no mercado de saude
suplementar, com grande expertise em gestao de riscos.

PORTFOLIO COMPLETO
DE PRODUTOS

« Reaproximacao com

operadoras e parceiros,;

 Revitalizacao do portfolio com

planos mais alinhados a nova
realidade de mercado;

« Maior rigor na aceitacao e

atuacao no controle de
sinistralidade.
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REALINHAMENTO
COMERCIAL

Racionalizacao de incentivos
com base em métricas de
retorno dos canais;

Alinhamento do modelo de
com todos os elos da cadeia

Mudanca de modelo “one
size fits all” para
remuneracao segmentada.
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Posiciao Acionaria O
Acionistas de referéncia com conhecimento profundo e posicionamentos relevantes de longo
prazo no setor de saude.
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o ®
Management Conselho -O:;
o
() ;s Conselho de Administra¢ao Independente
@ o M aduricio LO pesl C EO Experiéncia Cargo e empresas
A . . Sécio da Pacifico Administracao de Recursos
® ® + 20 anos de experiencia Healthcare (Quah, Murilo Ramos Neto - Presidente +20anos  Sdcio da Serficom Family Office Brasil
® e Rede D'or, SulAmeérica, Allianz, Unimed, Medial, Banco Pebb e Pebb Corretora
O ANS Fundador da Mandatto Family Office
) Roberto Martins de Souza - Vice Presidente +20 anos Socio da Tavola Asset Management
® CFO da Americanas
® ® Eduardo O||Ve|ra, Vlce_PreSIdente Advogado no Barbosa,'Mussnich & Aragdo
Bernardo Dantas Rodenburg +20 anos Associate no Opportunity
® ® 110 anos de experiéncia em Healthcare Fundador e Diretor da Libra Animal
. o . . Sécio fundador da Prisma Capital
o ® @ (Quall) S I\/Iercado de Capltals (Trl ndade: Joao Mendes de Oliveira Castro +20 anos Fundador do Galdino, Coelho, Mendes Advogados
CVM) Private Equity no Opportunity
Sécio do Patria Investimentos
Luis Felipe Francoso Pereira da Cruz +15 anos M&A na Anhanguera
P Chairman da Alper Seguros
Ca rlos VasqueS, CFO & DRI . CFO Valu.e Creation no Patria
Raphael Denadai Sanchez +25 anos CFO da Cinemark
20 anos de experiéncia em Healthcare (Quali, EES f'Ja ikzj:ralst"h e
, . . nitedhea rasi
GGSH, Rede D'or) e Mercado Financeiro (BTG, Ricardo Bottas +25anos  CEO e CFO da SulAmérica
Oppotrunity, PWQC) CFO da PRIO
Ricardo Saad Affonso +30 anos Bradesco Seguros
Sécio fundador da Prisma Capital
@ ° ] . Rodrigo Cury Sampaio de Miranda Pavan +15 anos Conselheiro da Bionexo
¢ Carlos Eduardo Santos, Diretor Tecnico Private Equity no Banco BTG Pactual
@ @ cnA
+20 anos de experiencia em operadoras e
® ® ®  prestadoras de saude (Quali, Medial, Amil,

Maritima, Dasa).




Resultados JOL

Queda de receita segue tendéncia de base, mas suavizada em margem EBITDA com
execucao de estratégia de busca de eficiencia operacional...

Carteira Total x Adesao MH (Mil) O Receita Liquida (R$ MM)
Adesao 2022 x 2022 x LTM/1T24:
1T24:
2 13, 1
2,612 ' 5,09
Ty 2,548 2,557 > 421 % rozso 20965
2,104 2 060 1,932.1 2.001.3 1,951.4
I I I 11
2018 2019 2020 2021 2022 2023 1T24 I I I I

B Vidas Carteira Total Vidas Adesao Médico-Hosp. 2018 2019 2020 2021 2022 2023 LTM/1T24

Fonte: Dados institucionais



Resultados JOL

A Quali segue com forte geracao de caixa e com expansao de margem, impulsionada pelas
agendas de eficiéncia operacional de alocacao de capital.

EBITDA Aj. (-) CAC (R$ MM) Geracio de Caixa Livre (R$ MM)
2022 x LTM/1T24: . 2022 x LTM/1T24
-0 7°
A11%  46.2% 443y \/"‘ 2%
. (o] 6
¥\
910.7 925.0 896.6 . 656.8
30.6% 30.7% 33.6% 35.1%
641.1 ,
599 588.5 595.2 3775 2c0s
I I I I I I m

-16.8
2018 2019 2020 2021 2022 2023 LTM/1T24

2018 2019 2020 2021 2022 2023 LTM/1T24

Bl EBITDA Ajust. (-) CAC Caixa (R$ MM) Mg. EBITDA Ajust. (-) CAC

Fonte: Dados institucionais

O 10



Resultados x Peers do setor

Dentre as mais fortes geracao de caixa da industria

Figure 1. Citi’s 2023 FCFE Ranking
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© 2024 Citigroup Inc. No redistribution without Citigroup’s written
permission.

*Nota: FCFE measured by the variation of net debt, adjusted by some non-operating items (e.g.., dividends, buybacks, capital raise, M&A payables).
*ANIM: excluding R$71mn of gains related to the selling of receivables to PraValer,; RDOR net debt variation excluding pension provisions.
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Endivid to - Al Cust (@)
ndividamento - Alavancagem e Custo JOL
et
Dispersao das dividas no mercado de secundario do setor de satde Taxa indicativa debénture QUAL16 - mercado secundario
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Div. Liguida/ Ebitda Ajustado s e A A s

@ Secundario DI+ Linear (Secundario DI +)

Composicao do endividamento

550.000
Instrumento  Emissdo Data Emissdo Indexador  Spread Emissio Caréncia Prazototal  Duration Angfirglzigiﬁo Amg[jt;zzgéo Saldo
Debenture 6a jun-22 CDI 1,85%  2.200.000 2,0 5,0 3,3 Anual Semestral  1.650.000 —
Debentre  7a abr-24 CDI 350% 200000 15 4,0 24 Semestral  Semestral  200.000 2028 2025 2026 2027 2028
Total 2.400.000 1.850.000 v
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Relagées com Ri@qualicorp.com.br
Investidores ri.qualicorp.com.br
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