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Aviso Legal

Algumas afirmações contidas nesta apresentação podem ser 

projeções ou afirmações sobre expectativas futuras. Tais afirmações 

estão sujeitas a riscos conhecidos e desconhecidos e incertezas que 

podem fazer com que tais expectativas não se concretizem ou sejam 

substancialmente diferentes do que era esperado. Estes riscos incluem, 

entre outros, modificações na demanda futura pelos produtos da 

Companhia, modificações nos fatores que afetam os preços dos 

produtos, mudanças na estrutura de custos, modificações na 

sazonalidade dos mercados, mudanças nos preços praticados pelos 

concorrentes, variações cambiais, mudanças no cenário político-

econômico brasileiro, nos mercados emergentes e internacionais.

Afirmações sobre Expectativas Futuras



Abertura e Destaques
Maurício Lopes - CEO
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Destaques do Trimestre

Destaques Financeiros Destaques Operacionais

• No 2T25, o Ebitda ajustado – CAC totalizou 

R$118,2 milhões, com margem de 33,1%, que 

representa +1,2 p.p vs. 1T25

• O Lucro líquido atingiu R$18,1 milhões no 

período, um crescimento de 25,1% vs. 1T25.

• Menor perda de carteira líquida (-0,9%) desde o 4T21, 

voltando a níveis próximos ao período pré-pandêmico 

e menor churn (8,3%) desde o 4T20.

• Melhor Aceitação com sinistralidade da carteira 

controlada em patamares saudáveis.

• Acordo operacional e Cessão da carteira empresarial 

(R$ 71,3 milhões) e venda Gama (R$ 164,0 milhões).
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Desempenho 2T25
Eder Grande – CFO



15,2%

12,5%

8,3%

2T24 1T25 2T25

Portfólio de vidas: No 2T25, o portfólio de vidas na Adesão Carteira Administrada foi de 586,5 mil (-0,9% vs. 1T25), com adições de 

43,6 mil vidas (+32,9% vs. 1T25). O churn total foi de 8,3%, seguindo a tendência de queda observada nos períodos anteriores. 
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Carteira Administrada e Gross Adds Churn
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Receita Líquida EBITDA Aj. - CAC

Podemos ver os esforços de reestruturação na melhora da margem EBITDA Ajustado – CAC, que atingiu 33,1%, ganhando 

eficiência apesar das reduções de receita.

-3,7%

Despesas Fixas (R$ MM) Despesas Variáveis (R$ MM)

As despesas fixas continuam estáveis, 

enquanto despesas variáveis demonstram 

queda vs. 1T25, com oportunidades em PCI 

e Outras Despesas Operacionais.

CAC Orgânico/ROL(%)
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DÍVIDA LÍQUIDA DÍVIDA BRUTA

Geração de Caixa & Endividamento

Apresentamos Fluxo de Caixa Livre Recorrente - antes de dívida 

(principal e juros) e dividendos - de R$ 2,3 milhões, apesar dos 

pagamentos one-off do trimestre, mantemos a alavancagem em 

níveis saudáveis, 1,53x, finalizando o trimestre com R$ 435,5 

milhões em caixa.
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Mantemos um nível de alavancagem salutar durante o trimestre, encerrando em 1,53x EBITDA Ajustado LTM.

¹(Dívida Bruta – Caixa & Disponibilidades) / EBITDA Ajustado LTM

Dívida Líquida / EBITDA Ajustado¹
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Looking Forward

NOVOS 
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Não recomendado Ruim Regular Bom Ótimo RA 1000

Administradora 
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Visão site Reclame Aqui

Jun/24 Set/24 Dez/24 Mar/25

Qualidade: seguimos sendo destaque nos canais de atendimento ao cliente, estando entre as melhores no ranking de classificação do Reclame 

Aqui, reforçando nosso compromisso com a agilidade e foco na experiência do cliente.
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Seção Q&A

mailto:ri@qualicorp.com.br
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