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COMUNICADOAOMERCADO

ELEIÇÃODEVICE-PRESIDENTEDE JORNADADOCLIENTE

A TOTVS S.A. (B3: TOTS3) (“TOTVS” ou “Companhia”) comunica que o seu Conselho de Administração, em reunião

realizada na presente data, elegeu Gustavo Avelar ao cargo de Diretor Vice-Presidente de Jornada do Cliente. Com posse

efetiva em 6 de novembro de 2023 o novo executivo será responsável por desenhar e pilotar a jornada dos clientes nas 3

dimensões de negócio da TOTVS, liderando o desenho e a implementação de ofertas cross dimensões, para buscar a

melhor rentabilidade e attach rate do cliente com a TOTVS.

Gustavo Avelar é graduado em engenharia de produção pela Universidade Federal de Minas Gerais. Tendo iniciado sua

carreira na Accenture na área de estratégia, também atuou como Diretor de Inteligência de Marketing na Cnova

(casasbahia.com, pontofrio.com e extra.com), foi sócio e CEO da Neemu e Diretor Executivo de Digital na Linx. Além

disso, foi sócio fundador e CEO de empresas como 1M2 eDomusDigital.

São Paulo, 1º de novembro de 2023

GilsomarMaia Sebastião
Vice-Presidente Financeiro e

Diretor de Relações com Investidores
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ri@totvs.com.br / ri.totvs.com

Sobre a TOTVS: Líder absoluta no mercado SMB do Brasil, a TOTVS cria soluções inovadoras para transformar o dia a dia das empresas e
ajudá-las a superar os desafios de seus negócios. É a maior empresa de desenvolvimento de software de gestão do país, com mais de 70.000
clientes em 12 setores da economia. Como uma empresa originalmente brasileira, a TOTVS acredita no “Brasil que Faz” e apoia o crescimento de
milhares de negócios e empreendedores, de norte a sul do país, por meio da tecnologia.
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