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1. PARTES

EMISSORA TOTVS S.A.

CNPJ 53.113.791/0001-22
COORDENADOR LIDER Banco ABC Brasil S.A.
ESCRITURADOR Itau Corretora de Valores S.A.
MANDATARIO Itati Unibanco S.A.

2. CARACTERISTICAS DA EMISSAO

SERIE UNICA

CODIGO DO ATIVO TOTS11

DATA DE EMISSAO 15/09/2017

DATA DE VENCIMENTO 15/09/2020

VOLUME TOTAL PREVISTO** 200.000.000,00

VALOR NOMINAL UNITARIO 1.000,00

QUANTIDADE PREVISTA** 200.000

ATUALIZAGAO MONETARIA VIGENTE N/A

REMUNERAGAO VIGENTE 105,95% da Taxa DI

ESPECIE Quirografaria
Os recursos liquidos obtidos pela Emissora com a

DESTINACAO DOS RECURSOS E.rmssaTo ser?o mtegralmeAnte _utlllzados Para capl.tal de
giro, investimentos no ambito do objeto social da
Emissora e/ou pré-pagamento de dividas.

CLASSIFICAGCAO DE RISCO (RATING) VIGENTE N/A

DA EMISSORA / EMISSAO*

*Conforme disposto nos documentos da operagdo. Qualquer duvida entrar em contato por e-mail com o grupo
covenants@pentagonotrustee.com.br
**Conforme previsto na Data de Emissdo

Rio de Janeiro Sao Paulo www.pentagonotrustee.com.br
Centro Empresarial Barrashopping Edificio Hyde Park Ouvidoria: 0800 282 8605
Av. das Américas 4.200, bl 8B, sls.302 a 304 - 22640 102 Av. Faria Lima 2954, conj.101 Itaim Bibi

Tel. 21 3385.4565 « Fax. 21 3385.4046 01451 001


mailto:covenants@pentagonotrustee.com.br

\’ N ,
RELATORIO ANUAL DO AGENTE FIDUCIARIO -' P EN T A GON O

EXERCiCIO DE 2019

3. PAGAMENTOS OCORRIDOS EM 2019

SERIE UNICA

DATA DE PAGAMENTO AMORTIZAGAO (R$) PAGAMENTO DE JUROS (RS)

15/03/2019 32,33

15/09/2019 33,29

RESGATADAS CONVERTIDAS REPACTUAGAO

4. POSIGCAO DE ATIVOS EM 31.12.2019

SERIE EMITIDAS CIRCULAGAO CANCELADAS

Unica 200.000 200.000 0

5. ALTERACOES ESTATUTARIAS DA EMISSORA (AGE), ASSEMBLEIAS GERAL DE TITULARES (AGD/AGT)

E FATOS RELEVANTES OCORRIDOS NO EXERCICIO SOCIAL

ALTERAGOES ESTATUTARIAS:
Em AGE realizada em 16/05/2019, foi aprovada a alteracdo do artigo 62 do Estatuto Social da Companhia,
tendo em vista a alteracdo do limite da autorizagcdo para aumento de capital da companhia.

ASSEMBLEIAS GERAL DE TITULARES:
Ndo foram realizadas assembleias no periodo.

FATOS RELEVANTES:
Comunicado ao Mercado em 28/01/2019: o Sr. Weber George Canova apresentou carta de renulncia ao
cargo de Diretor VicePresidente de Tecnologia e Cloud.

Comunicado ao Mercado em 29/01/2019: Recebimento, nesta data, da comunicag¢do do grupo Kinney Asset
Management, LLC (“Kinney”) informando que reduziu sua participacdo acionaria na Companhia e passou a
deter o equivalente a 4,67% do capital social da TOTVS.

Fato Relevante em 30/01/2019: Sua subsidiaria Solu¢Ges em Software e Servicos TTS Ltda. (“TTS”) concluiu
nesta data, a aquisi¢do de a¢des que representam 100% do capital social da CONSINCO S.A. (“CONSINCO”).
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Comunicado ao Mercado em 07/02/2019: A Companhia recebeu nesta data correspondéncia do ITAU
UNIBANCO S.A. (“Itau”), informando que, em 05 de fevereiro de 2020 o conjunto de fundos de
investimento por ele gerido, no contexto de sua atividade de administragdo de recursos de terceiros (asset
management), passou a deter o equivalente a 4,9625% do capital social da Companhia.

Comunicado ao Mercado em 01/03/2019: Recebimento comunica que a administracdo decidiu alterar a
data de realizagdo das Assembleias Gerais Ordinaria e Extraordinaria da Companhia, originalmente
programadas para ocorrer no dia 11 de abril de 2019.

Comunicado ao Mercado em 19/03/2019: Recebimento, nesta data, da comunicacdo do grupo Fundagdo
Petrobras de Seguridade Social (“Petros”) informando que reduziu sua participagdo aciondria na Companhia
para 8.021.179 a¢es, passando a deter o equivalente a 4,84% do capital social.

Comunicado ao Mercado em 21/03/2019: Reapresentacdo o Boletim de Voto a Distancia.

Comunicado ao Mercado em 21/03/2019: Celebragido de Acordo de Parceria (“Parceria”) com a REDECARD
S.A. (“Rede”, empresa do grupo Ital Unibanco), com o objetivo de promover junto aos clientes “SMB”
(pequenos e médios negdcios) da TOTVS as solugdes de adquiréncia e antecipa¢do de recebiveis providos
pela Rede.

Comunicado ao Mercado em 22/04/2019: A agéncia de classificacdo de risco Fitch Ratings atribuiu a
Companhia o Rating Inicial de Longo Prazo em Escala Nacional “AA(bra)” com perspectiva estavel.

Fato Relevante em 02/05/2019: Esclarecimento de noticia veiculada na midia.

Comunicado ao Mercado em 06/05/2019: Recebimento da comunicagdo do acionista BLACKROCK, INC.
(“BalckRock”) informando que passou a deter o equivalente a 5,04% do capital social desta Companhia, e
1.274.274 instrumentos financeiros derivativos referenciados em agbes ordindrias com liquidagdo
financeira, representando aproximadamente 0,76% do total de a¢des ordindrias emitidas pela Companhia.

Fato Relevante em 08/05/2019: Celebracgdo, conjuntamente com sua controlada Bematech S.A., nesta data,
de Memorando de Entendimentos (“MoU”) vinculante tendo por objeto a venda, para a ELGIN S.A.
(“ELGIN”), das suas operagdes de hardware desenvolvidas no territério brasileiro por meio de sua
subsidiaria Bematech Hardware Ltda.

Comunicado ao Mercado em 08/05/2019: Recebimento da comunicacdo do acionista BLACKROCK, INC.
(“BalckRock”) informando que reduziu sua participacdo passando a deter o equivalente a 4,98% do capital
social desta Companhia, e 1.310.774 instrumentos financeiros derivativos referenciados em acles
ordindrias com liquidagao financeira, representando aproximadamente 0,79% do total de a¢des ordindrias
emitidas pela Companhia.

Comunicado ao Mercado em 09/05/2019: Recebimento da comunicacdo do acionista BLACKROCK, INC.
(“BalckRock”) informando que passou a deter o equivalente a 5,08% do capital social desta Companhia, e
1.337.674 instrumentos financeiros derivativos referenciados em acGes ordindrias com liquidacdo
financeira, representando aproximadamente 0,80% do total de agGes ordinarias emitidas pela Companhia.

Fato Relevante em 09/05/2019: Celebrac¢do de acordo (“Acordo”) com a VTEX S.A.
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Fato Relevante em 09/05/2019: Foi aprovada a realizacdo de oferta publica de distribuicdo primaria com
esforcos restritos de acdes ordindrias, nominativas, escriturais, sem valor nominal, livres e desembaracadas
de quaisquer 6nus ou gravames, de emissdo da Companhia.

Comunicado ao Mercado em 16/05/2019: Foi aprovado o aumento do limite do capital social da
Companbhia.

Fato Relevante em 22/05/2019: Em reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada nesta
data, no ambito da oferta publica de distribuicdo primaria com esforgos restritos de a¢des ordinarias,
nominativas, escriturais, sem valor nominal, livres e desembaragadas de quaisquer 6nus ou gravames, de
emissdo da Companhia, aprovou a fixa¢do do preco por acdo no valor de R$39,50.

Comunicado ao Mercado em 27/05/2019: Recebimento da comunicagdo do acionista BLACKROCK, INC.
(“BlackRock”) informando que reduziu sua participagdo e passou a deter o equivalente a 4,38% do capital
social desta Companhia, e 1.389.874 instrumentos financeiros derivativos referenciados em acgdes
ordinarias com liquidac¢do financeira, representando aproximadamente 0,72% do total de a¢des ordindrias
emitidas pela Companhia.

Comunicado ao Mercado em 28/05/2019: Recebimento da comunicacdo do acionista CONSTELLATION
INVESTIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA. (“Constellation”) informando que passou a deter o equivalente a
5,32% do capital social desta Companhia.

Comunicado ao Mercado em 17/06/2019: Foi publicada, em 14 de junho de 2019, decisio da
Superintendéncia Geral do CADE aprovando, sem restricdes, a criacdo de uma joint venture com a VTEX
S.A. (“VTEX”) e a alienagdo para a VTEX da totalidade da participacdo detida pela Companhia no capital
social da CIASHOP S.A., conforme detalhado no Fato Relevante.

Comunicado ao Mercado em 28/06/2019: Celebragdo de Acordo de Parceria (“Parceria”) com a Moddo,
para o langamento do TOTVS OMS by Moddo, plataforma de gestdo de pedidos.

Comunicado ao Mercado em 01/07/2019: A Companhia recebeu a comunicacdo do acionista GENESIS
INVESTMENT MANAGEMENT, LLP. (“Genesis IM”) informando que o mesmo passou a deter o equivalente a
7,53% do capital social desta Companhia.

Comunicado ao Mercado em 01/07/2019: A Companhia recebeu comunicacdo do acionista GENESIS ASSET
MANAGERS, LLP (“Genesis AM”), conforme anexa, informando que o mesmo reduziu sua participacdo e
passou a deter o equivalente a 0,00% do capital social desta Companhia.

Comunicado ao Mercado em 02/07/2019: Celebragdo,juntamente com sua controlada Bematech S.A.
(“BEMATECH”), do Contrato de Compra e Venda de Acbes (Stock Purchase Agreement - “SPA”), que tem
por objeto a alienacdo, para a Reason Capital Group LLC., da totalidade da participacdo societaria detida
pela BEMATECH na Bematech International.

Fato Relevante em 31/07/2019: Foram implementadas as operacdes previstas no Acordo (conforme
definido no Fato Relevante) celebrado entre a TOTVS e Companhia Brasileira de Tecnologia para E-
Commerce (“VTEX").

Comunicado ao Mercado em 31/07/2019: Informe sobre o Cédigo Brasileiro de Governanga Corporativa —
Companhias Abertas.
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Comunicado ao Mercado em 01/08/2019: A Companhia recebeu nesta data a comunicacdo do acionista
ITAU UNIBANCO S.A. (“Itat”) informando que o os fundos por ele geridos passaram a deter o equivalente a
5,04% do capital social da Companhia.

Comunicado ao Mercado em 01/08/2019: A Companhia recebeu na presente data a comunicacdo do
acionista GENESIS INVESTMENT MANAGEMENT, LLP. (“Genesis IM”) informando que o mesmo passou a
deter o equivalente a 4,99% do capital social desta Companhia.

Comunicado ao Mercado em 05/08/2019: Foi aprovada a eleicdo da Sra. Izabel Cristina Branco ao cargo de
Diretora Vice-Presidente de Relagdes Humanas da Companhia.

Comunicado ao Mercado em 16/10/2019: A Companhia recebeu nesta data a comunica¢do do acionista
CONSTELLATION INVESTIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA (“Constellation”) informando que investidores
nao residentes e fundos por ele geridos passaram a deter o equivalente a menos de 5,00% do capital social
da Companhia.

Fato Relevante em 24/10/2019: A Companhia concluiu conjuntamente com sua controlada TOTVS Large
Enterprise Tecnologia S.A. (atual denominagdo da Bematech S.A.), a venda, para a ELGIN S.A., das
operacgdes de hardware desenvolvidas no territério brasileiro por meio da Bematech Hardware Ltda.

Fato Relevante em 28/10/2019: Sua subsidiaria TOTVS Tecnologia em Software de Gestdo Ltda., celebrou
conforme aprovado pelo Conselho de Administracdo da Companhia, contrato de compra e venda para
aquisicdo de acdes que representam 88,8% do capital social da SUPPLIER PARTICIPACOES S.A.

Comunicado ao Mercado em 06/11/2019: Conclusdo da venda para a Reason Capital Group LLC., da
operacdao de hardware desenvolvida no mercado internacional por meio da Bematech International
Corporation (“BIC”), pelo montante de USD 5.000.000,00 (cinco milhdes de dodlares), sujeito a
determinados ajustes pds-fechamento, nos termos do Contrato de Compra e Venda de Acdes celebrado
pelas partes.

Comunicado ao Mercado em 18/11/2019: A Companhia ecebeu correspondéncia do fundo GIC Private
Limited (“GIC”), representando o Governo e a Autoridade Monetdria de Singapura (Government of
Singapore e Monetary Authority of Singapore), informando que atingiram, de forma agregada, 5,05% do
capital social da Companbhia.

Comunicado ao Mercado em 04/12/2019: O Contrato de Locagdo com Condicdo Suspensiva e Outras
Avencas (“Contrato de Locac¢do”), firmado em 16 de outubro de 2013 entre a Companhia e a VIP VII -
Empreendimentos e ParticipacGes S.A. ("VIP VII"), cujo objeto é a locacdo do imdvel em que estd instalada a
sede social da TOTVS ( o “Imdvel”), ndo mais se configura como uma contratacdo com Parte Relacionada,
tendo em vista a alteracdo da composicdo societaria da VIP VII.

Fato Relevante em 27/12/2019: Sua subsidiaria Solu¢des em Software e Servicos TTS Ltda. (“TTS”) celebrou,
nesta data, contrato de compra e venda (“Contrato”) para aquisicdo de agdes que representam 100% do
capital social da CONSINCO S.A. (“CONSINCQO”).
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6. INDICADORES ECONOMICOS, FINANCEIROS E DE ESTRUTURA DE CAPITAL PREVISTOS NOS
DOCUMENTOS DA OPERAGAO*

*Conforme disposto nos documentos da operagdo.
covenants@pentagonotrustee.com.br

Qualquer duvida entrar em contato por e-mail com o grupo

iNDICE MARCO JUNHO SETEMBRO DEZEMBRO
Divida Limite <= 2,50 ;'"L':j d<o:-zéozs)
Liquida/EBITDA | N/A Apurado =(2,18) N/A Afendido_ !
Ajustado Atendido

7. GARANTIAS DO ATIVO

7.1 DESCRICAO CONTRATUAL (OBJETO DA GARANTIA)
A descri¢do encontra-se listada no Anexo |l deste Relatdrio.

7.2 INVENTARIO DAS MEDICOES FINANCEIRAS PERIODICAS*
*Conforme disposto nos documentos da operag¢do. Qualquer duvida entrar em contato por e-mail com o grupo

garantia@pentagonotrustee.com.br

MiNIMO CONTRATO

STATUS DA MEDICAO

8. QUADRO RESUMO - INFORMAGOES OBRIGATORIAS - ANEXO 15 DA ICVM 583/16 C/C ART. 68,

§12, b da LEI 6.404/76

Inciso | do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
"cumprimento pelo emissor das suas obrigacées de
prestacdo de informagées periddicas, indicando as
inconsisténcias ou omissbes de que tenha
conhecimento"

Item 9 deste relatorio

Inciso Il do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
"alteracbes estatutdrias ocorridas no exercicio social
com efeitos relevantes para os titulares de valores
mobilidrios"

Item 5 deste relatorio

Inciso Ill do art. 12 do Anexo 15 da Instrugdo 583/16:
"comentdrios sobre indicadores econémicos, financeiros
e de estrutura de capital do emissor relacionados a
clausulas contratuais destinadas a proteger o interesse
dos titulares dos valores mobilidrios e que estabelecem
condicbes que ndo devem ser descumpridas pelo
emissor"

Item 6 deste relatorio

Inciso IV do art. 12 do Anexo 15 da Instrugdo 583/16:
“quantidade de valores mobilidgrios  emitidos,
quantidade de valores mobilidrios em circulacdo e saldo

Item 4 deste relatorio
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cancelado no periodo”

Inciso V do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“resgate, amortiza¢do, conversdo, repactua¢Go e
pagamento de juros dos valores mobilidrios realizados
no periodo”

Itens 3 e 4 deste relatério

Inciso VI do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“constituicdio e aplicagbes do fundo de amortiza¢do ou
de outros tipos fundos, quando houver”

Anexo Il deste relatorio

Inciso VIl do art. 12 do Anexo 15 da Instrugdo 583/16:
“destinagdo dos recursos captados por meio da
emiss@o, conforme informagdes prestadas pelo emissor”

Item 2 deste relatorio

Inciso VIII do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“relagdo dos bens e valores entregues a sua
administragdo, quando houver”

N3o aplicavel

Inciso IX do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“cumprimento de outras obrigagbes assumidas pelo
emissor, devedor, cedente ou garantidor na escritura de
emissGo, no termo de securitizagdo de direitos
creditdrios ou em instrumento equivalente”

Eventuais descumprimentos, se houver, se
encontram detalhados neste relatério.

Inciso X do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“manuten¢do da suficiéncia e exequibilidade das
garantias”

Item 9 deste relatorio

Inciso Xl do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“existéncia de outras emissoes de valores mobilidrios,
publicas ou privadas, feitas pelo emissor, por sociedade
coligada, controlada, controladora ou integrante do
mesmo grupo do emissor em que tenha atuado no
mesmo exercicio como agente fiducidrio, bem como os
seguintes dados sobre tais emissées: a) denominagdo da
companhia ofertante; b) valor da emissGo; c)
quantidade de valores mobilidrios emitidos; d) espécie e
garantias envolvidas; e) prazo de vencimento e taxa de
juros; e f) inadimplemento no periodo”

Anexo | deste relatorio

Inciso XII do art. 12 do Anexo 15 da Instrucdo 583/16:
“declaracdo sobre a ndo existéncia de situagcdo de
conflito de interesses que impeca o agente fiducidrio a
continuar a exercer a fungdo”

Item 9 deste relatorio

9. DECLARACOES DO AGENTE FIDUCIARIO

A Pentagono declara que:

(i) se encontra plenamente apta, ndo existindo situacdo de conflito de interesses que o impeca a

continuar no exercicio da funcdo de agente fiduciario;
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(ii) ndo tem conhecimento de eventual omissdo ou inverdade nas informacdes divulgadas pela
Emissora, ou, ainda, de eventuais atrasos na sua prestacdo de informacgbes, nem, tampouco, de eventual
depreciacdo e/ou perecimento da(s) garantia(s) prestada(s) nesta Emissdo, exceto pela indicac¢do feita no
item 5 e 7. Assim, de acordo com as informagdes obtidas juntamente a Emissora, entendemos que a(s)
garantia(s) permanece(m) suficiente(s) e exequivel(is), tal como foi(ram) constituida(s), outorgada(s) e/ou
emitida(s), exceto pelo indicado no item 5 e 7 e Anexo lll, caso haja;

(iii) as informagdes contidas neste relatdrio ndao representam recomendagao de investimento, andlise
de crédito ou da situagdo econdémica ou financeira da Emissora, nem tampouco garantia, explicita ou
implicita, acerca do pontual pagamento das obrigacdes relativas aos titulos emitidos. Essas informagdes
ndao devem servir de base para se empreender de qualquer agdo sem orientagdo profissional qualificada,
precedida de um exame minucioso da situagdo em pauta. Em nenhuma circunstancia o agente fiducidrio
serd responsdvel por quaisquer perdas de receitas e proveitos ou outros danos especiais, indiretos,
incidentais ou punitivos, pelo uso das informag¢des aqui contidas;

(iv) os documentos, demonstrativos contdbeis e demais informagdes técnicas que serviram para
elaboragdo deste relatdrio encontram-se a disposi¢do dos titulares do ativo para consulta na sede deste
Agente Fiduciario. Para maiores informagdes e acesso aos documentos da emissdo sugerimos consultar o
site da Pentagono (www.pentagonotrustee.com.br), especialmente para acesso as informagdes eventuais;

(v) os valores e calculos expressos no presente relatério sdao oriundos da nossa interpretagdo acerca
dos documentos da operagdo, ndo implicando em qualquer compromisso legal ou financeiro;

(vi) este relatdrio foi preparado com todas as informagdes necessarias ao preenchimento dos requisitos
contidos na Instrugdo CVM 583, de 20 de dezembro de 2016, Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e
demais disposi¢bes legais e contratuais aplicdveis, com base em informag¢des obtidas junto a Emissora.
Embora tenhamos nos empenhado em prestar informagGes precisas e atualizadas, ndo ha nenhuma
garantia de sua exatiddo na data em que forem recebidas, nem de que tal exatiddo permanecera no futuro.

A versdo eletronica deste relatério foi enviada a Emissora, estando também disponivel em
www.pentagonotrustee.com.br

PENTAGONO S.A. DTVM
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ANEXO |

DECLARACAO ACERCA DA EXISTENCIA DE OUTRAS EMISSOES DE VALORES MOBILIARIOS, PUBLICOS OU
PRIVADO, FEITAS PELA EMISSORA, SOCIEDADES COLIGADAS, CONTROLADAS, CONTROLADORAS OU
INTEGRANTE DO MESMO GRUPO DA EMISSORA EM QUE TENHA ATUADO COMO AGENTE FIDUCIARIO
NO PERIODO

*Informagdes adicionais podem ser obtidas no relatdrio deste ativo, disponivel em www.pentagonotrustee.com.br
*Com relagdo aos dados deste Anexo I, foram considerados aqueles na data de assinatura da respectiva Escritura de Emisséo, do
Termo de Securitizagdo ou documento equivalente, conforme aplicdvel, exceto os inadimplementos ocorridos no periodo.

Ndo aplicavel.
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EXERCiCIO DE 2019

ANEXO 1l

GARANTIAS DO ATIVO - DESCRICAO CONTRATUAL (OBJETO DA GARANTIA*)

FUNDO DE AMORTIZACAO OU DE OUTROS TIPOS FUNDOS, QUANDO HOUVER — DESCRICAO
CONTRATUAL

(Informagées Adicionais podem ser obtidas no respectivo contrato de garantia e/ou da Escritura de Emisséo das Debéntures)
*Texto extraido do(s) respectivo(s) contrato(s) de garantia e/ou da Escritura de Emisséo das Debéntures.

Nao aplicavel.
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