/
® TOTVS

/ VIDEOCONFERENCIA
DE RESULTADOS
1723

> Relacoes com Investidores

Dennis Herszkowicz - CEO

Gilsomar Maia - CFO/ DRI

Sérgio Sério - Head de Rl

Juliano Tubino - VP de Novos Negocios

<4 2023/ Maio




Ay

As informacées contidas nesta apresentacdo e eventuais declaracoes que possam
ser feitas durante esta videoconferéncia, relativas as perspectivas de negocios,
projecoes e metas operacionais e financeiras da TOTVS, constituem-se em crencas e
premissas da Diretoria da Companhia, bem como em informacoes atualmente
disponiveis. Consideracoes futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem
riscos, Incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto,
dependem de circunstdncias que podem ou ndo ocorrer. Investidores devem
compreender que condicées economicas gerais, condicées da industria e outros
fatores operacionais podem afetar o desempenho futuro da TOTVS e podem
conduzir a resultados que diferem materialmente daqueles expressos em tais
consideracoes futuras.




//// MENSAGEM INICIAL

RESULTADOS DE 1T23
DESTAQUES

Manutencao do raro equilibrio entre crescimento e
rentabilidade:

ECOSSISTEMA

3D

+ Receita SaaS Gestao avanca 33%, representando metade do
BP crescimento de 18% YoY da Receita Liquida

+ Receita de Business Performance cresceu 32% sobreo 1T22

+ Margem EBITDA Ajustada de Gestao + Business

Performance de 26%, 170 pontos base acimado 1T22 e 310
pontos base acimado 4T22

CONSTRUCAO DO ECOSSISTEMA 3D
INTERLIGADO E INTERDEPENDENTE
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RECEITA RECEITA
CONSOLIDADA 1723
1119 Gestao
+18% | 1.081 - . R$972MM
946 7f/_° 8% +17% vs 1T22

Biz Performance

vs 1T22
Techfin
1T22 4T22 §3”’
vs 1T22
@ Gest Techfi Biz Performance

CRESCIMENTO

® -

ARR
CONSOLIDADA

4721 1T22 47122 1T23

@ ARR @ Adicio Liquida de ARR
@ Adicdo Inorganica
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MARGEM DE
CONTRIBUICAO

Gestao
. R$D32MM
+18% vs 1T22

Biz Performance

vs 1T22
Techfin
e
vs 1T22

RENTABILIDADE

EBITDA
AJUSTADO

(23,6%) (23,0%) (25,1%)

> 281
+2 +13%
248
223
1T22 4T22 1T23
Techfin @ Gestio+BP

() MargemEBITDA Ajustada

LUCRO
CAIXA

( 12,9%) ( 16,6%) ( 12,0%)

+9,4%
-25%

1T22 4722

C) Margem Lucro Caixa

179
“““\ 34

1T23
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//// ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES - BUSINESS PERFORMANCE

A Receita Liquida do trimestre cresceu 32% versus o 1T22, puxada pelo
avanco de 31% da Receita Recorrente.

RECEITA (R$MM) ARR (R$MM) e Taxa de Renovacio (

(
X | Destaques
RD Station

(97.7% ) (97.5% ) (97.2% )

e Consolidacao da RD Station como centro da
dimensao, dessa forma, as operacoes de

» 374 e-commerce, a Tail, a Tallos e todas as demais

ofertas foram consolidadas na estrutura da

RD Station.

+32% +3,7%

Receita

e CRM e Tallos foram destague na Receita e
na adicao de ARR do trimestre. A Tallos vem
apresentando desempenho superior ao
previsto originalmente

Digital Commerce

e O GMV (Gross Merchandise Volume) cresceu
+85% versus o0 1T22 atingindo R$137MM

no 1T23
M Baseline M Adicdo Liquidade ARR (C_) Taxa de Renovacio |/

1T22 4T22 1T23 1T22 4722 1T23




//// ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES - BUSINESS PERFORMANCE

MARGEM DE
CONTRIBUICAO

Crescimento de 140 pontos base ano contra
ano. Apesar de ser uma dimensdo de negocio
jovem e direcionada para a aceleracdo da Receita
Recorrente, esta é uma operacao lucrativa, com
a alavancagem operacional do modelo Saas, o
que reforca o alto potencial de geracao de valor
da dimensao.

@

(477% ) (496%) (491%)

1T22

() %Margemde Contribuicio

— +36%

i +2,7% —

4122 1T23

B Margem de Contribuicdo (REMM)




//// ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES -

Crescimento de 17% na Receita Liquida vs 1T22, com destaque para o crescimento
da Receita Recorrente e para a Receita Saa$S que cresceu 33% YoY

RO p
RECEITA RECORRENTE ADICAO LIQUIDA DE ARR - L N
X | Destaques

(et s N adies ) -

Signings Saas: vs. 1T22 Adicao bruta ARR LTM (excl. Modelo Corporativo) Adicaode ARR (R$MM)

Cloud: vs. 1T22 - novos signings (Vendas) Volume 12M (excl. Corporativo)

o . ~ - reajustes contratuais (Inflagao) 280 82%
k/o da Receita Recorrente em Gestao: )L y 67'%-"“"7'0%/7-5% 789

SaaS - GESTAO ARR (R$MM) E TAXA DE RENOVACAO i
(R$MM)

196 +21
98,8% 99,0% 98,0% b +186 11
(99,0% (98,0% o vies (e
| 349

| +24% +4,5% +130
334

+33% +4%

: » 3.816

3_5I52 +164
1T22 2T22 3T22 4722 1T23

|
|
|
|
|
263 | +179 == % Volume excl. Modelo Corporativo LTM W Adicao Inorganica
[ o ; S N
: 3.473 & Adigao Corporativo Adigao Liquida de ARR
|
|
3.067 > Crescimento de 15 p.p. no Volume ano contra ano,
aumentando a representatividade vs. Preco
+261
> Reducaode 55 % do valor adicionado pelo
2.806 componente Preco ano contra ano, reflexo da
reducao dos indices de inflacao (IGP-M e IPCA) no
1T22 4T22 1T23 1T22 4T22 1T23

periodo /
Saa$S Il Cloud Adicdo de ARR " Baseline () Taxa de Renovacdo ~ -




ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES -

54,4% 53,3% 54,7%

- +18%

— +9,0% —

A Margem de Contribuicdo Ajustada de Gestao
atingiu o patamar de R$532 milhées,
associado majoritariamente a continua evolucao
da Receita Recorrente e impacto positivo da
receita sazonal de Incremento Corporativo.

A Margem de Contribuicdo Ajustada sobre a
Receita Liquida de Gestdo atingiu 54,7%,

crescimento de 30 pb QoQ e 140 pb YoY, maior

patamar dos ultimos anos. 1722 4722 1723

% Margem de Contribuicao Ajustada Margem de Contribuicdo Ajustada (R$MM)

Notas: (1) Margem de Contribuicdo Ajustada = Margem de Contribuicdo de Gestdo - Ajuste Extraordindrio de Reestruturacdo Operacional



//// ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES - TECHFIN

A Receita Liquida de Funding cresceu 16% contrao 1T22,

com Inadimpléncia > 90 dias 190 pontos base abaixo da Média Brasil

Receita Techfin Lig. de Funding (R$MM)
— +16%

-28% —

1T22 4122 1T23

Pipeline da Supplier - Produto “Mais
Negocios” (cross-sell com a TOTVS)

\_

~
65% 48%

Afiliados em Afiliados em

Prospeccao Implantacao y

Notas: (1) Fonte: Banco Central do Brasil (www.bcb.gov.br/estatisticas/estatisticasmonetariascredito) > tabelas.xls > Tabela 23 > MPMe

Producao de Crédito (R$MM)

2.909
2:-703

‘3____.-—2: 647

2.56 2:525

1T22 2T22 3T22 4T22 1T23

Carteira de Crédito (R$ MM)

1T22 2T22 3T22 4T22 1T23

== Prazo meédio Prod. de Crédito (dias) == Prazo médio Cart. em dia (dias)
B Carteira Supplier [ Carteira FIDC

Destaques

Inadimpléncia > 90 dias

3,6%
3205
/

2-60 /o______...-2;8°/o
’

2,6%

1-7%
1-50%6—

1,305 174%

0,9%

1T22 2T22 3T22 4722 1T23

== Supplier == Média Brasil'?’

Mesmo com o aumento na inadimpléncia da Média
Brasil, o impacto foi pequeno na Supplier visto que
a diferenca entre a Média do Brasil e a Supplier
aumentou de 170 pontos base no 41722 para 190
pontos base no 1T23

O histoérico de inadimpléncia abaixo da média de
mercado € um dos ativos mais valiosos da Supplier




//// ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES - TECHFIN

@

(103%)  (245%) ( 7.2% )

EBITDA

LUCRO BRUTO -19%
R$48MM
A Margem EBITDA da Techfin encerrou o +17% vs 1722 799,
-79% _

—

trimestreem 7,2%, 1/,3 pontos
percentuais abaixo do 41722, devido a MARGEM DE

reducdo da Receita de Techfin Liquida de CONTRIBUICAO
Funding e das estruturas de custos e de

| . R$30MM
funding essencialmente fixas +25% s 1722 _

1T22 4122 1723

B EBITDATECHFIN (R$MM)
() %EBITDATECHFIN







ASSEMBLEIA DE ACIONISTAS

Participacao de +80% do capital votante e teve todas as
matérias propostas aprovadas, entre elas: orcamento de
capital, remuneracao global da Administracao e alteracao do
Plano de Incentivo Baseado em Acoes da Companhia.

Manutencao do rating da TOTVS pela Fitch

A manutencao do “rating” reflete entre outros: a lideranca da
Companhia no setor Solucoes de Software, com diversidade do
portfolio de solucoes cada vez mais integradas e mais bem
avaliadas por seus clientes e a capacidade de geracao de caixa da
Companhia com margens consistentes em cenarios
macroecondémicos volateis







/// MENSAGEM FINAL

Em 2023 seguiremos avancando na jornada para a construcao do ecossistema 3D!
Nos vemos prontos e em uma posicao privilegiada para aproveitar as oportunidades atuais e futuras, < '
seja organicamente, por parcerias estratégicas e, sem duvidas, também por M&A.

7 = 2 ¢

BUSINESS
GESTAO TECHFIN
/ \ PERFORMANCE
Crescimento da Receita Recorrente RD Station no centro da Composta por 2 operacoes: a
de Gestao com maior Margem de Estratégia e manutencao Supplier e pela operacao
Contribuicdo dos ultimos anos do bom patamar de crescimento orgdnica de Techfin
Reﬂe?m da continua evolucdo da A construcdo do maior ecossistema Seguimos nos preparando para o
Receita Recorrente e do ganho de : : : .
.. de Business Performance do Brasil closing da JV com o Itau, que
produtividade, que se traduzem em . ., . .
: segue em ritmo acelerado de ampliara o portfdlio de solucoes e
alavancagem operacional : ] , : . .
crescimento, tendo como destaque proporcionard uma jornada digital
os resultados recentes das adquiridas para os clientes

o %




OBRIGADO .

Relacoes com Investidores

' Valorizamos gente boa que é boa gente

+55(11) 2099-7773
+55(11) 2099-7089
ri@totvs.com.br

Somos movidos por resultados

Investimos na tecnologia que viabiliza

@totvs

Construimos relacoes de longo prazo com nossos clientes

CISIONORCS

Quando colaboramos somos mais fortes

@ company/totvs #SOMOSTOTVERS @ TOTVS



