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As informacoées contidas nesta apresentacado, relativas as perspectivas de negocios,
projecoes e metas operacionais e financeiras da TOTVS, constituem-se em crencas e
premissas da Diretoria da Companhia, bem como em informacoes atualmente
disponiveis. Consideracoes futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem
riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto,
dependem de circunstdncias que podem ou ndo ocorrer. Investidores devem
compreender que condicées economicas gerais, condicées da industria e outros
fatores operacionais podem afetar o desempenho futuro da TOTVS e podem
conduzir a resultados que diferem materialmente daqueles expressos em tais
consideracoes futuras.







/I’ NOSSA HISTORIA

Trajetoria singular e consistente

1980

o

STARTUP

Nasce a
Microsiga

Laércio Cosentino e Ernesto
Haberkorn fundam a Microsiga
Software S.A.

1990

JI5IN
D=
WARM UP

Sistema de
Franquias

~Inicio do pioneiro sistema de franquias
~exclusivas para distribuicao das
. solucdes de gestao da TOTVS

(1 1997

Inicio das operacoes internacionais com a
abertura de uma filial na Argentina

Lancamento do ADVPL, linguagem de
programacao propria

@ 2000

SER N°1 NO BRASIL

Nasce a
TOTVS

E alterada a razado social para TOTVS S.A.
- (palavra que vem do latim e significa
~ tudo, todos, totalidade)

E realizado o IPO e subsequente
aquisicao da RM Sistemas S.A.

Aquisicao da Datasul e consolidacao do
mercado brasileiro de sistemas de gestao

Estratégia de especializacdo com criacao

das ofertas de software por segmento de
- industrias das operacoes dos clientes

Inicio das operacoes da TOTVS Cloud

Lancamento do modelo comercial de
subscricao TOTVS Intera para pequenas,
meédias e grandes empresas

() 2020

A2

TRUSTED ADVISOR

Multi-unidades
de negdcio
Ecossistema 3D

- Langcamento do plano estratégico de
- 3unidades de negocio para ampliar o
. TAM e continuar crescendo

Aquisicao da Supplier e estabelecimento
da unidade de negdcio Techfin

Realizacao de 2 Follow-ons (2019 e 2021)
que captaram R$2,5 bilhdes no total

Aquisicao da RD Station e estabelecimento
da unidade de negdcio RD Station

JV com o Itau para acelerar Techfin



//// POR QUE CRIAMOS O

Lideramos em Gestao, mercado grande e com espaco de crescimento

Para seguir crescendo aceleradamente por muitos anos, precisamos buscar novos
mercados com a criacao de novos negocios (RD Station e Techfin)

Os nossos novos negocios devem se aproveitar de nossas principais fortalezas:
1. Focono SMB
2. Proximidade e intensidade de relacionamento com clientes
3. Somos os maiores do mercado

|dentificamos espaco para ampliar nossa proposta de valor (melhorar o
resultado das empresas ) e assumir um novo posicionamento (trusted advisor )

Techfin e RD Station sao esses novos mercados




W NOssos Niimeros

14 unidades de relacionamento com clientes

+70 mil clientes SP, RJ, BH, RS, Recife, Interior Paulista, Large Enterprise,
de todos os portes em mais de 40 paises Setor Publico, Saude, Argentina, Chile, Colédmbia, México e USA

~R$2,7 trilhdes ®

da economia sao produzidos por
nossos clientes

11 Franquias

Consolidadoras

espalhadas pelo Brasil para atender nossos
clientes nos 37 territorios franqueados

11 centros de desenvolvimento

SP, BH, Joinville, POA, Floriandpolis, Cascavel, Assis,
Ribeirao Preto, Goiania, USA, MEX

#1 Companhia ERP no Brasil @ ~1/3 das Companhias ©
Uma das maiores empresas de tecnologia, com listadas na B3 sao clientes da TOTVS e 62% dessas
dominio absoluto na jornada de ERP empresas estao com a gente a mais de 10 anos

Fonte: Companhia e IBGE | Notas: (1) Estimativas internas da empresa; (2) De acordo com o software Market Share
Enterprise Application, 2022; (3) Empresas ativas listadas no B3 que possuem acoes ordinarias e / ou preferenciais






//// INVESTIMENTO EM SOFTWARE 2023

O GASTO DE Tl E SOFTWARE, EM QUALQUER METRICA, AINDA E BAIXO

GASTOS COMTI GASTOS COM SOFTWARE GASTOS COM SW GESTAO

7,9x $ FUNCIONARIO 11,6x $ FUNCIONARIO 10,4x $ FUNCIONARIO

. Gastos com TI/PIB (%) . Gastos com SW/PIB (%) . Gastos com SW Gestao/PIB (%)

Gastos com TI/Funcionario ($) Gastos com SW/Funciondrio ($) Gastos com SW Gestao/Funcionario ($)

Fonte: Banco Mundial, OCDE, TOTVS



//// MERCADO DE SOFTWARE

TOTVS tem crescido acima do Mercado de EAS (Enterprise Application Software) que, por
sua vez, cresceu consistentemente acima do PIB e acelerou seu ritmo nos ultimos anos

[ CAGR 2013-23 2019-23 ]

PIB NOMINAL @ 6,4% 8,0%

2X 2X
PIB NOMINAL® PIB NOMINAL®

+1,7 p.p. +2,9 p.p.

Mercado de Gest3o'? Mercado de Gestio!?

Mercado RD Station @ 26,0%
TOTVS RD Station © 89,8%

(o)
25,9%
+7 p.p.
32,9%

Fontes: (1) BACEN; (2) Gartner; (3) TOTVS - Receita Recorrente de Gestao; e (4) TOTVS - Receita da RD Station de 2013 e 20109.



///' MERCADO ENDERECAVEL TOTVS (Rrs bilhes)

Ecossistema 3D ampliou nosso mercado potencial em ~5x

75,6 107,2

47,5

Drivers de crescimento parao
Mercado potencial...

-aumento da
maturidade em Tl das empresas brasileiras aum
patamar similar a média da OCDE

empresas do SMB a crédito similar a média daquelas

empresas que ja tomam endividamento oneroso
atualmente no Brasil

i - acesso das

GESTAO RD STATION TECHFIN ©

D o tamanho atual e potencial destes novos mercados
TOTVS Market Share (1): TOTVS Market Share: TOTVS Market Share: indicam que a TOTVS nao necessita ser dominante
15’3% 5’7% 0’4% neles para que seu crescimento seja relevante
(+120 pb vs 2020)@ (+480 pb vs 2020)? (+10 pb vs 2020)
MERCADO ATUAL MERCADO
(2022) POTENCIAL

Fontes: IDC, Banco Central e TOTVS Market Intelligence, respectivamente. | Notas: (1) Market share da TOTVS considera, além das solucdes ERP Back-office e RH, Verticais e outras solugoes; (2) Considera a revisao do tamanho de

mercado, inclusive de periodos anteriores, realizada pelo IDC que alterou o market share de 2020 de 19,4% para 14,1% em Gestdo e de 4,5% para 0,9% em RD Station; (3) O tamanho do mercado de Techfin foi
proporcionalmente ajustado da métrica de receita bruta para a receita liquida de funding, que reflete melhor o spread.
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| DIFERENCIAIS COMPETITIVOS DO MODELO DE NEGOCIO

MODELO DE PLATAFORMA DE PORTFOLIO DE
NEGOCIO DISTRIBUICAO SOLUCOES

Muito além do ERP:
ecossistema de tecnologias B2B

Combinacdo de amplo mercado Presenca local e digital, com base

enderecavel, alto nivel de fidelizacado, em um modelo de distribuicdo

em 3 unidades de negdcios -
Gestdo, Techfin e RD Station

rentabilidade e sustentabilidade da com alta capilaridade

receita recorrente (Saa$) aliado ao

crescimento potencial das receitas
transacionais

ESTRATEGIA DE AGENDA
M&A & PARCERIAS ESG

Maior consolidadora do mercado de Time executivo engajado e experiente no

tecnologia brasileiro: acreditamos que as setor de tecnologia. Cultura de exceléncia

aquisicoes sdo uma poderosa alavanca operacional, transparéncia, eficiéncia, e

para a execucdo da nossa estratégia de elevados padroes de exceléncia em

fortalecimento do core business e de governanca, ética e integridade e ESG.

expansdo para hovos mercados




"' MODELO DE NEGOCIO

Resiliéncia e previsibilidade do modelo de recorréncia somado a captura de crescimento de
mercado e take rate do modelo transacional

13 @

Previsibilidade

p
Captura do Crescimento
de Mercado

~

/

Onde estamos no
P&L do Cliente

RD STATION Marketing
Modelo Recorrente + &
Transacional Vendas
Financeiro
TECHFIN . .
Modelo Transacional Capital de Giro

>® TOTVS

.
|
O

Financeiro e Capital de Giro

\

DGA, Vendas, Marketing,

Y,




"' MODELO DE NEGOCIO “®

Presenca e parceria em todas as etapas da Jornada do Cliente

fO rtalecem d ﬁdelizac;éo Muito além do ERP: ecossistema de 3
dimensoes de negocios

©06

Gestao Techfin RD Station

Lead Multicanal
70% Digital

v o Em 12 segmentos estratégicos da economiae
CX (Customer para clientes de todos os portes

Venda
Experlence) %Q)&Q Plataforma unica % @lﬂ %
Forca de venda de distribuicao O

es pe Ci a | i Zd d ae i ncen t i vVa d a e Ofe rta am p I a Agro Construcdo  Distribuico Educacional  Financial Services Hospitalidade

a oferecer solucoes de de produtos :
. : ¥ ®
cross-selling e up-selling @
aos clientes atuais Wridco logstics  Manufatra  Prestadores  Saide Varejo
. . y ). (]~ ¢ Implantacao Flexivel Em varias midias
Equipes locais oferecem ol NN
atencdo continua aos > CQ} g]
clientes = — g
CL I E NT E Cloud On-premise Q
Impl’ementacao O Plataformas de Distribuicao
Suporte e Flexivel I o 9 9
Manutencao Combinacao de estruturas I0°k{0° (doop) | © O]
Suporte integral por meio proprias e parcerias para Franquias e Multicanais Parceiros
de equipe altamente implementacio permitem Filiais
experiente e centralizada < oferecer custo menor @% ﬁj?
(+85% Digital) aos clientes
(+90% remota) Forca de vendas Afiliadas Plataforma

proprias Digital



' PLATAFORMA DE DISTRIBUICAO = ®

Presenca local e digital, com base em um modelo de
distribuicao robusto com alta capilaridade

n CANAIS DE DISTRIBUICAO
EElﬂ FISICOS & DIGITAIS R_(Q

PORTE DA EMPRESA

COMO NOS RELACIONAMOS COM OS NOSSOS CLIENTES

Gestao Techfin RD Station

Grandes empresas

+ 500 funcionarios

Divisao Large Enterprise
Equipe prépria com pessoal
qualificado e especializado

por segmento, oferecendo
servico personalizado e

Afiliadas

Distribuicao de crédito por
meio de afiliadas de nossos
fornecedores

Parceiros

Ecossistema de parceiros
vibrante em automacao de
marketing

% suporte em consultoria
= TOTVS .................................................................................................................................. Py
% 38 territorios franqueados e Franquias e filiais Comércio Digital
4 6 filiais * Especialistas em vendas * Especialistas em comércio
E o Pequenas € Territorios franqueados de totalmente integrados em digital e vendas Omnichannel
(=) médias empresas acordo com o setor da franquias e filiais, ainda no totalmente integrados,
= De 10 a2 500 economia. Conhecimento inicio de nossa jornada e com presentes em franquias e
) ey local para clientes SMB grande espaco para filiais
uncionarios crescimento
............................................................................................. 9 Multicanal Venda Cruzada i (PrOdUCt-Led GFOWth)
Modelo de distribuicio com * Solucbesde vendacruzadapor  * Up-sellimpulsionado pelo
parceiros’ baseado em meio de clientes da Dimensao crescimento conduzido por
Microempresas abordagem multicanal que de Gestao produto

permite a TOTVS penetracao
incomparavel em todas as
regioes do Brasil

\\
e

Até 9 funcionarios

S TOTAL DE EMPRESAS NO BRASIL POR PORTE

Fonte: IBGE 2021: Cadastro Central de Empresas, Tabela 992.



' ANALISE DE COHORT DE GESTAO “®

A capacidade de vendas adicionais, combinada ao repasse de inflacdo e ao churn baixo, fazem com que o valor
de cada safra cresca ao longo dos anos.

e E—
133%
Safra até 2018 100%
Safra 2019 115% 138%
Safra 2020 100% = _
Safra 2021 .
Safra 2022 R — 160% 189%
» Safra2023 N 132%
010 )78
RS — 173% 190%
— 154% . .
Py 113% — 126%
100% °
100% 105% 118% 133% 162% 180% 204%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

COMPETENCIA DO FATURAMENTO




' PORTFOLIO DE SOLUCOES e oe

Crédito
Aceleracao da jornada digital de nossos clientes por meio do Exponencializando negécios
ECOSSiStema 3D novos e existentes
Go Digital A TECHEIN
‘P ﬂ (/CREDITO
‘ (2 GESTAO DE CAIXA
Digitalizacao CX ﬂﬂ (JPAGAMENTOS
Cative e sejarelevante o
S
. S
RD Station 3
O
N
&) CONHECA SEUS CLIENTES g
(© CRESCIMENTO NAS VENDAS =
(3 MELHORE A EXPERIENCIA DO CLIENTE
PROCESSOS
PESSOAS

PRODUTIVIDADE

Business As Usual
‘ Empresas Be Digital



' PORTFOLIO DE SOLUCOES

BUSINESS UNIT DE
GESTAO

ERP, solucoes de RH (da folha de pagamento a
gestdo do capital humano) e solucoes verticais

para 12 segmentos de mercado

@ Um mercado ainda ndo maduro, com ~30% das contratacoes
de SaaS de novos nomes e TAM potencial para se tornar 3,3x

maior

@ A jornada de digitalizacio exige niveis crescentes de
investimentos em TI corporativa, impulsionando nossa

dimensao core

@ Mais do que simples solucdes de departamento de pessoal, as
pequenas e médias empresas estao se atualizando para a

plataforma definitiva de gestao de capital humano

Fonte: Companhia

\
s ~ N
X PRODUTOS & SOLUCOES
ERP & SuitedeRH Plataformas

8- 4 P
6/ a K_)(rk ‘%LLTF% @TOTVSCHROL @TOTVSFLUIG

ERP RH Business Plataforma Fluig

Backoffice (HXM) Intelligence Carol (Produtividade
(Analytics) (1A e Dados) & Colaboracao)

Solucoes Verticais

Agro Construcao Distribuicao

¢ oo

Treinamentos

W\

Consultoria Cloud

Microempresas

-

©0

Educacional  Financial Services Hospitalidade

Juridico Logistica Manufatura
e leve
@ @ Solucoes para
Microempresas
Prestadores Saude Varejo
de Servicos
/




' PORTFOLIO DE SOLUCOES

BUSINESS UNIT
RD STATION

PORTFOLIO DE SOLUCOES que apoiam nossos
clientes de diversos segmentos de mercado para
aumentar as vendas, competitividade e desempenho

Plataforma de marketing digital que impulsiona a demanda
e a geracao de leads para pequenas e médias empresas

Exponencializando o digital commerce com um modelo de

@ asset light que impulsiona o crescimento de GMYV e take
rate via full commerce
& RD STATION & RD STATION & RD STATION
#N MARKETING ™ MENTOR IA "N CRM

Assistente virtual treinado
com dados personalizados
para qualificar leads via

Automacaoe
gerenciamento do

Controle de processos
para impulsionar as

Marketing Digital dhat Friesrade vendas
o= EDSTATON | &2 exact:* >(lexos | [shopify
- Controle das vendas Plataforma
Automacao do Aumento na realizadas por lojas completa para
atendimento para eficiencia virtuais e gerenciar e expandir
vender mais comercial

marketplaces a loja virtual

Fonte: Companhia

/

4 ~ \\
X | PRODUTOS & SOLUGOES
MARKETING Q VENDAS/ Q EXPERIENCIA
DIGITAL DIGITAL COMMERCE DO CLIENTE
PLATAFORMARD
STATION
Al
MAIS PARCEIROS
Data
Sales
Commerce
Conversational
RD CRM ECOSYSTEM
RD Marketing ] =Public Integrations
- =Public APIs
ENABLERS \App Store

=User Experience & Design System

=Compliance & Security

=Billing

"ernational FOUNDATIONS

-Product Ops OUTBOUND =Open RD Station

Produtividlade =~ CORPORATIVO AAMEBATES D
=Account and ID Management
=Internal Integrations
=Internal APIs

N )/




' PORTFOLIO DE SOLUCOES

BUSINESS UNIT
TECHFIN

JORNADA UNICA | ERP BANKING

Unimos tecnologia e inteligéncia de dados para simplificar,
ampliar e democratizar o acesso das empresas a servicos
financeiros com uma proposta de valor disruptivo que
considera a tese de ERP BANKING, integrando os
softwares de Gestdo com as ofertas de solucoes financeiras

@ Modelo de Negdcio com baixa exposicao a risco
@ Regulacao mais baixa

@ Unidade de negdcio auto sustentavel

Fonte: Companhia

20 ®

~

7
- = 2
X | PRODUTOS & SOLUCOES
RELEVANCIA PARA O DECISAO
DADOS DO ERP

EEZEE 0 B © i
MAIS CONSIGNADO

S @ Necocios @ CONSIGNADO @ \tRrTiCALIZADO

-

S

8 @ ANTECIPA @ PIX @ CONTADIGITAL

& @ MAISPRAZO " Pl @ BOLETO + PIX

AUTOMATIZAR, OTIMIZAR TEMPO E GERAR

EFICIENCIA

PRAZO VENDAS

Prolongue Venda mais ao oferecer
solucoes de crédito ao

GORNECEDORES) S pED e
pagamentos ﬂ seu cliente

ﬂ;,’—
s a = _ aa ‘é »

L NEGOCIO DO CLIENTE ﬁ -

- \_—/ \-/
CREDITO ) (" CLIENTES )
Crédito rapido e BENEFICIOS ( ) RECEBIMENTOS
simples para a sua Simplifique a gestao Antec.lpe o prazo de seus
empresa do RH frente ao [ é recebl;T\ef;jcgsde c(;)nte
crédito consignado R s P com a facilidade de
° gé)% ‘<=, receber via Pix com
( COLABORADORES ) = gestao unificada




' MG&A & PARCERIAS *®

Estratégia de crescimento de sucesso baseada em 3 principais alavancas

DESENVOLVIMENTO

ORGANICO PARCERIAS

Crescimento da receita com maior Parcerias com empresas Ilderes, Aquisicoes ~1,5x a captacao dos ultimos
eficiéncia nos gastos com P&D incluindo Shopify, B3 e [tau Follow-On , alcancando +R$3,4 bilhdes



W

Mé&As Enterprise Value

CONSTRUINDO OECOSSISTEMA DE 3BUSINESS UNITS
(desde o Follow-On de 2019)

TECHFIN

Supplier

Out/2019

Racional

Melhor oferta de financiamento
para toda a cadeia de
abastecimento

2 @

RD STATION

Racional Crédito B2B
Aumento de portfdlio de
GESPLAN negocios de Gestao + acesso e
inteligéncia de dados
Mar/2022
- Racional Plataforma
'- Ampliar as solucdes voltadas digital de
Feedz para HXM, fortalecendo o servicos
v@rorvs | Portfolio para a area de Recursos f .
nanceir
Set/2022 Humanos anceiros
Racional
“ Ampliar a posicao como
plataforma para RH,

OthI'CI fortalecendo o portfélio do

departamento pessoal a gestao
Nov/2023 da experiéncia do colaborador

Racional
Ampliar a construcao de uma
Suite Varejo completa, com foco
@Varejan"ne na transformacio da gestdo de
Nov/2023 varejistas

Fonte: Companhia

Abr/2022

Racional

Ampliar, simplificar e
democratizar o acesso auma
ampla oferta de produtos
financeiros no mercado B2B

Parcerias

Marketing Digital Racional
: RD STATION O lider na transformacao de
marketing digital de clientes PME
Mar/2021
Conversational Racional
commerce Uma das principais
desenvolvedoras de solucbes de
@ TALLOS conversational
Ago/2022 commerce no pais
E-commerce Racional
}l Shopify Lider mundial em plataforma de
g e-commerce, para oferecer
Mai/2023 solucdes para PME
Digital-commerce Racional
A ok . Solucdes para potencializar a
XleXOS ' EXQSME integracao das plataformas de
vendas e de prospeccao e
Mai/2023 Jun/2023 | qualificacdo de clientes potenciais




. GOVERNANCA > ®

 Mais alto nivel de Governanca Corporativa  (s3-nov

Mercado)

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente
6 de 7 membros do Laércio Cosentino Fundador da TOTVS, Presidente do Conselho da Brasscom e Membro do
Conselho de Conselho Curador da A.C. Camargo Cancer Center e Mendelics
Administracao sao
independentes Maria Leticia Vice-Presidente Membro Independente
Membro dos Conselhos da Auren Energia, Localiza, Mapfre,
Costa Dasa e Sécia da SLP Consultoria e Treinamento
®
Edson Georges Gilberto Guilherme Stocco Ana Claudia Tania Sztamfater
Nassar Mifano Filho Reis Chocolat
Membro Independente Membro Independente Membro Independente Membro Independente Membro Independente
Membro do Conselho da BIPAR, Membro dos conselhos da Membro dos conselhos da Vinci Sécia Sénior da Kingsley Diretora Sénior de
Membro do Conselho Consultivo Construtora Pacaembu e Natura, Partners e Cadastra Marketing Gate Partners Investimentos LatAm da CPP
da Lighthouse e Consultor Membro do Conselho Fiscal da Digital e Co-fundador da Investments e Membro dos
Independente da Cresol Arapyau e Conexao Povos da Floresta Futurum Capital conselhos da Equatorial
e Conselheiro Consultivo da Pragma Energiae LAVCA
COMITES DE ASSESSORAMENTO
Auditoria Estatutario (CAE) Gente e Remuneraciao (CGR) Governanca e Indicacao (CGl) Estratégia (CE)
Monitora Demonstracoes e Informacoes Analisa a remuneracio dos Administradores Acompanha a adocao de boas praticas de ESG, seleciona e Analisa e discute as principais diretrizes do
Financeiras, gestao de riscos, controles internos e acompanha a avaliacdo anual dos executivos indica membros para o Conselho e seus Comités, bem Planejamento Estratégico, incluindo a estratégia de
como avalia sua independéncia ESG e de M&A da Companhia

e analisa transacoes com partes relacionadas e o plano de sucessio



' GOVERNANCA

Estrutura aciondria™: True Corporation

Administradores
e pessoas ligadas

8,65%

e

Tesouraria
2,25%

*Em 31 de dezembro de 2024

Free-Float

89,1%

Investidor
Estrangeiro

Investidor

‘Nacional Institucional

Investidor
Nacional
Nao-Institucional

8,6%

1,8%

89,6%

24 Q)
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B INVESTIMENTO SOCIAL

A TOTVS E MANTENEDORA DO I0S E ACREDITA QUE
O INVESTIMENTO SOCIAL TRANSFORMA

RECONHECIMENTO INTERNACIONAL

% : thedotgood. :

I O s INSTITUTO DA 411 ey
OPORTUNIDADE () R sy | .
SOCIAL 'w 11° Brasil ﬁ%@- 149° Global
N . N Y
= —
1S 8 e () —E
+47 MIL 2.200 1.800 1.407 59%
For mac1207s gﬁgsm timos Média de alunos Formados nos cursos do Alunos empregados Aumento na renda

atendidos 10S das familias



= 3 .
ICULTURA #S
define a NOSSe

- Qllk

CONSTRUIMOS RELACOES
DE LONGO PRAZO
COM NOSSOS CLIENTES

Por localizacao geografica (unidades

VALORIZAMOS GENTEBOA -

(

QUANDO COLA
SOMOS MAIS FC

~

proprias) O O
Porgénero | | 61% [ \39% = Porgeracio Por atividade
11.342 no Brasil €@ LUJ) ) desempenhada
- ~ GeracaoY 63%
. «  Geragdo X 21% o @ P&D
FT N O O ~ GeracioZ 15% @ Servicos
307 no exterior ‘ = | Por.posigées [_] 459 [ 389 Baby boomers 1% ® Adm/Outros
ARG ~ MEX  USA  coL ~ delideranca UJ i LUJ) X Vendas

/ Dados consolidados de 31/12/2023.






/M 4T24 - RESULTADOS CONSOLIDADOS  (R$MM) ® =

[ O 4T24 consolidou a virada no cendrio de ganho de rentabilidade da TOTVS ]

RECEITA LIQUIDA EBITDA ? LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

21,30  245%  247% 16,5%  16,5%
13,89

4723 3T24 4724

+37%

B Lucro Liquido Ajust. = Margem Liquida

FLUXO DE CAIXA LIVRE

1 ﬁ+49% I

(1) Considera 50% da Receita de Techfin Liquida de Funding 4T23 3T24 4T24

(2) EBITDA Ajustado pelos itens extraordindrios e somado aos 50% do EBITDA Ajustado da Techfin . Fluxo de Caixa Livre

4T23 3T24 4T24 4T23 3T24 4T24

W Techfin |7 RD | SaaSGestio [ Demais Gestido B EBITDA Ajustado wmm Margem EBITDA Ajustada



M/ 4T24 - GESTAO

resultando em 190 pontos base de expansao de Margem

Crescimento de 21% da Receita Recorrente e de 26% no EBITDA Ajustado

ano contra ano

R$172MM
4 TAXA DE RETENCAO A
4723 3T24 4724
97,5% 98,6% 98,9%
N\ /
ARR (R$MM)
— +18%
+3,6% —l
|— 4.957
4.785 +172
+158
4.213
+160
I Adicio ARR
B Baseline

4723 3T24 4T24

+R$1,1bi (+21% vs 4T23)

-

% da Receita Recorrente: 89%

ReceitadeCloud: +32% vs.4T23

\_

~

(

r

X

EBITDA Ajustado (R$ MM)

J

SaaS (R$MM)

- +32%
|— +5,6% {
545
516
414 I I
4T23 3T24 4T24

26,4% 26,1%
24,2%
4123 3724 4T24

= Margem EBITDA Ajustada W EBITDA Ajustado

Impulsionado pelo sequencial avanco da receita recorrente,
pela convergéncia do IGP-M ao IPCA e pelo avanco na
integracao de aquisicoes recentes, que reduziram
inicialmente a margem média de Gestao. O EBITDA Ajustado
de Gestao no 4T24 apresentou nova evolucao na
rentabilidade neste trimestre.




M/ 4T24 - GESTAO

Gastos com Software de Gestao /
Funcionario (USD) 2023

> 406

10,4x

39
.

Brasil OCDE

CAGR 2013-23

PIB Nominal

Mercado de Gestao

Receita TOTVS

\_

(1) Fonte: Banco Mundial, OCDE, TOTVS

Foco em clientes SMB de

12 segmentos com
diferentes niveis de
maturidade
8- P

8 8 N ,Q‘
ERP RH
Backoffice (HXM)
(>
(g b
T-Cloud Solucoes

Verticalizadas
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Combinacao
Canais Digitais + Fisicos

Q
Q
Q ° B
: X
Q
5 Q
Q Q ¢ ©
Q
o . 7 %

Cohort com LTV incalculavel

Com presenca cada vez Maior

\_ /

A—
133%
o
100% 138%
115%

100%

e 8% 200

2022 2023 2024

» Safra até 2018 ™ Safra 2021

® Safra 2019 Safra 2022

\ ® Safra 2020 @ Safra2023

Q »
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/l// 4T24 - RD Station

Crescimento de Receita com unit economics que resultaram em Margem de 2 digitos
e EBITDA do 4T24 maior que o acumualdo do ano de 2023

( i

i o

+22%

— +22%

+4,1%
| —+4,4%

558

582 1,8%

I

4723 3724 4724 4T23 cpL 4T24

476

4723 3T24 4724

= Margem EBITDA Ajustada = EBITDA Ajustado

e O Resultadodo 4T24 demonstra a capacidade de
diluicao das despesas e a qualidade do units economics
desta unidade de negdcios

B Adicdo ARR . Baseline
() Taxa de Retencdo




/l// 4T24 - RD Station

RD Station

g@\ Mono-Canal de vendas > Inbound

</>| Mono-Produto

<D O ICP (ldeal Customer Profile) concentrado>

OG> emclientes menores

Acelerar a jornada integrada de produto com a TOTVS




M/ 4T24 - TECHFIN

O EBITDA do 4T24 reforca a visdo de que Techfin ja atravessou o ponto de inflexdo da curva “J” de rentabilidade

— +19% — +32%

— .|.7°/° e +23%

4723 3T24 47124 4723 3T24 4124

><_ | EBITDA Ajustado (R$ MM)

25,2%

10,9%
3,1%

4723 3T24 4T24
[ EBITDA Ajustado == Margem EBITDA Ajustada

e O EBITDA Ajustado da Techfin quase triplicou em
relacdo ao 3T24, impulsionado principalmente pelo
crescimento da Receita Liquida de Funding no periodo,
com a Margem EBITDA Ajustada apresentando uma
forte expansao versus o 3T24.




//// PESSOAS + DESTAQUES DE 2024

QE

Governanca Pessoas D soel
Etica e Responsavel eputacao e Imagem

FltchRatmgs

Reafirmacao do rating AA+(bra)

MSCI &

: ®
Lideranca em gestdo de riscos e : IGPTWB3
oportunidades, com score AA :

R

ISS E IDIVERSA B3

Score 1, nivel de

mais baixo risco IC02 B 3

175 melhores
empresas de
grande porte

Ranking Nacional
18° lugar entre as

KANTAR

Entre as 50 marcas mais
valiosas do Brasil

| Préemio D)
UALOR LIS

INOVACAO

Brasil 2024

Entre as 150 empresas
mais inovadoras

thedotgood. - ;(%‘

INSTITUTO DA
s OPORTUNIDADE
SOCIAL

Entre as 200 melhores ~
organizacoes sociais do
mundo



/M 2024 - MENSAGEM FINAL ® =

[ O ano de 2024 consolidou uma virada na rentabilidade da Companhia ]

RECEITA LIQUIDA EBITDA ? LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

78% 24,2% 24,0% 14,7% 14,0% 14,3%

/ ‘EL{O/O
| +20%
+18%

2022 2023 2024

B Lucro Liquido Ajust. mmmm Margem Lucro

FLUXO DE CAIXA LIVRE
24% 6% 2P
2022 2023 2024 2022 2023 2024
W Techfin [l SaaS Gestdo ____ Participagao no crescim. Absoluto . .
B Demais Gestio M RD SaaS Gestio+RD+Techfin B EBITDA Ajustado === Margem EBITDA Ajustada

2022 2023 2024

B Fluxo de CaixalLivre wmmmm Crescimento YoY

(1) Considera Receita de Techfin Liquida de Funding a 50%
(2) EBITDA Ajustado pelos itens extraordindrios e somado com 50% do EBITDA Ajustado da Techfin




Relacoes com Investidores

+55(11) 99585-7887
ri@totvs.com.br

@ totvs.com @totvs

@ @totvs /totvs

G /totvs @ company/totvs
@ totvs.store




