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1-Quem somos

Nossas solucoes
Histoérico

Composicdao aciondria e
Conselho de Administracao
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NOSSAS SOLUCOES
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BENEFICIOS
CORPORATIVOS

Saude

Vida

Odontoldégico
Previdéncia Privada

Administragao PAT (VA, VR e VT)
Beneficio Medicamento (PBM)

Worksite
PME

SEGUROS
CORPORATIVOS

* Aeronautico

« Eventos

* Imobiliario

¢ Lucros Cessantes

e Patrimonial

* Nautico

¢ Educacional

* Responsabilidade Civil Geral
* Riscosde Engenharia
¢ Riscos Diversos

¢ Riscos Nomeados

* Riscos Operacionais

AUTOMOVEL

* Auto Frota
* Auto Individual

SEGUROS
MASSIFICADOS

Comercializagao de seguros para

consumidor final de empresas

varejistas, financeiras, utilities, etc

Garantias
D&O

E&O
Crédito
Cyber Risks

RESSEGUROS

* Facultativos
« Contratos
* Facilities

SPECIALTY

* Aeronautico

*  Embarcacgdes

*  Operador Portuario

*  Transporte de Valores
*  Joalherias

*  Obrasde Arte
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SEGUROS
PESSOAIS

+ Vida

+ Bike

+ Viagem

+ Residencial

*  Assisténcia PET

*  Equipamentos Portateis

Transporte Nacional
Transporte Internacional
(IMP/EXP)
Transportadores

STP (Stock Throughput)
Operador Portuario

Assessoria de Riscos com foco no

Gerenciamento de Risco

AGRO

* Multirrisco Rural

*  Armazenagem

*  Equipamentos Agricolas
* Floresta

*  Penhor Rural
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NOSSA

HISTORIA

Aquisicao

2010 201 —> 2014 2015 2916 207 2918 2Q19 2020 2021 2022
N N [ N N
Aquisicdo Aquisicao de 25 Alienacdo/desinvestimento de 10 corretoras subsidiarias Aquisicbes Aquisicao Aquisicao
det27 corretorasde 201 | . .
corretoras ‘ - e
L a2014 ) Incorporagdes de 42 corretoras subsidiarias
L L )
- § - — P N~ - .
IPO Consolidaca | [~ A4 N ; Aquisicio A MEA
BR ode Aumento do e .
_Insurance ) Sistemas e Capital Social, (R$
Plataforma com emissao e 10Mmm)
Comercial de 2.337.540
novas agdes \ lem dez/17) ) (R$ adquirem Parcerias Funding:
via aporte ‘ | | participacdo
- J 80mm
P - de‘ R$NSO \77) ,/ relevante da
‘ Grupament ‘ milhdes Reestruturacs Companhia
o das acoes o das Filiais 4
2011 - -
N (201) ) Aceleracao Parceria
do Cresc.
Organico e
Novo posic.
I ! estratégico
Ticker APER3




CONSELHO E ACIONISTAS

Brasil Capital
18,2%

Credit Suisse
14,0%

Patria Invest.
9,0%

Leblon Equities
6,7%

Indie Capital
6,2%

André Martins
5,3%

Outros
40,2%

alper A

Total de Agdes: 15.232.292
Acdes em tesouraria: 51.597
Data base: 14/01/2022

Ultima eleicdo em jun/20 — mandato de 2 anos ——

N ™~

Luis Felipe Cruz
Presidente

Hugo Segre

Vice-Presidente

Eduardo Wurzmann Sylvio de Barros Netto

Membro Membro
Independente Independente
-
Ve \ / )
. . 1 .
Tarcisio Godoy Mauro Batista
Membro Membro Suplente
Independente P
N AN -

As acbes da Alper sdo negociadas no Novo Mercado, % APERS3
nivel de maior Governanga Corporativa da B3

NOVO
MERCADO

1 Na AGO de 28/04/2022, sera deliberada a substituicdo do Tarcisio por Cesar Antunes da Silva, e reeleicdo dos demais membros, conforme Proposta da Administracao



MERCADO DE
CORRETAGEM

Mercado
pulverizado
com grande
potencial de

consolidacao

Prémio
Desp. Comissao

% Comissao

~30 companhias

R$ 179Bi + R$ 132Bi =  R$3NBI
R$ 6Bi + R$ 33Bi = R$ 39Bi
3,0% + 25,0% = 12,5%

Consolidadores
(Administradoras e +R$100M Receita)

~5K companhias/ R$1,5M a R$ 5M Receita

Fonte: SUSEP (dez-21) e ANS (nov-21)



2 - Nossa estratégia

v' Desenvoluimento organico

v Aceleracdo por aquisicoes

alper },



NOSSA ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

DESENVOLVIMENTO  ACELERACAO POR
ORGANICO AQUISICOES

-Expansao dos canais de vendas e parcerias

o . : ' Receita Recorrente e tecnologia
-Eficiéncia operacional
-Inteligéncia comercial e de a I e r _ -Pagamento v(;nc;;ladcz{a performance
recursos humanos a Recelta

-Novos ramos e produtos, localizacao,

-Beneficios tecnolégicos -Agil processo de incorporacao

-Cross-sell -Foco em aquisigdo de corretoras especialistas

CRESCIMENTO LINEAR CRESCIMENTO EXPONENCIAL



DESENVOLVIMENTO ORGANICO

Além de uma forca comercial prépria, a Alper conta com diversos canais de
distribuicdo e parcerias estratégicas para ofertar seus produtos

Alper Contamos com Parcerias eajwa RCHLO
Associados mais de 100 Nacilonalts
associados GALAXY

Distribuicao de seguros na

Recomendagédo de .
base de clientes de parceiros — s,

o . cadastrados em
negocios e geragao

nossa base

de leads. estratégicos ';,.j HBRHHY Ot

Alver Parcerias ) ROSENBERG

P Contamos com Int . . >/ & PARKER|SURETY

mais de 75 niernacionalts
Partners . §, TRRREERGERLD
corretoras com Corretoras que nao tem A Jiang Tai Insurance Brokers Co.,Ltd.
Parcerias com corretoras alto potencial de presenca no Brasil mas
monoproduto que queiram cross-sell possuem clientes com ﬂ }é/ (e
oferecer produtos da Alper operacdo no pais Manerse CORRECOL



-
Aemm + alperA

» Caixa Seguridade abriu processo competitivo para selecao
de parceiros para operar o balcao da CAIXA em co-
corretagem com a Caixa Corretora;

» ALPER participou do processo e, em competicdo com as
maiores corretoras do pais e importantes players
internacionais, foi selecionada para operar os produtos de
Saude e Odonto com exclusividade pelo prazo de 10
anos.

PARCERIA CAIXA SEGURIDADE

CAIXA

00000
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Banco com maior base de
clientes do Brasil

+144 milhdes de clientes PF

+27 milhdes de clientes PJ

+3.300 agéncias

+8.200 correspondentes
bancarios

+12.900 lotéricas

Presente em 99% dos
municipios do pais
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PARCERIA AGROGALAXY

GALAXY

R$ 4,1 Bi de Receita Liquida
em 2020

il
+18 mil clientes

GALAXY s alperA

(
@m
(I

» Agrogalaxy abriu um Bid para selecionar Corretora de
Seguros para explorar o seu canal agricola, com foco na

forta d de | dut {:“, +8 milhdes de hectares
O er.a O seguro de lavoura para pequenaos proautores <f/ cobertos e 13 milhdes de
rurais. sacas recebidas

» ALPER foi a corretora escolhida e ird estruturar e gerenciar
a forca de vendas de seguros, incluindo a oferta de seguros
na plataforma digital do parceiro.

+110 revendas agricolas

)g +400 consultores de venda
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DESENVOLVIMENTO ORGANICO

Inteligéncia comercial e de recursos humanos

INTELIGENCIA COMERCIAL PROCESSO MINUCIOSO NA ESCOLHAE
DESENVOLVIMENTO DO NOSSO TIME
VENDA RETENCAO .
* Recrutamento e selecdao com processo
digital
CRM * Anadlise de desempenho 360
Painéis online em tempo real « Gestdo bimestral de metas 'A:k; ¥
saude, reembolsos e banco de horas

Acompanhamento de NPS

Certificado GPTW pelo segundo ano
consecutivo, o que reforca o Nnosso
comprometimento em proporcionar
uma excelente experiéncia também
para os Nossos colaboradores.

Controle de renovagao

Farol de aging de oportunidades

»>>» > r>»>»

Gestao de pipeline * Helper - assistente virtual que responde
: avi mo féri néfi lan
KPls duvidas como férias, benéficos, planos de .

Certificado
_______ 09/092020 - 09/09/2021



DESENVOLVIMENTO ORGANICO

Gestdo em Saude

Comité de Saude

Encontros presenciais ou por video
conferéncia, com todo o time de Gestdo de
Saude e Risco da Alper, para analise e
discussdo dos resultados das apdlices, bem
como dos programas implantados

Dr. Alper

Plataforma Health Tech que permite o
atendimento remoto, em grande escala,
promovendo acesso a saude fisica e
metal.

Atendimento através de video chamada,
realizados por médicos especialistas

Programa Melhor Maternidade

Concierge em Saude Somos Acompanhamento de gestantes, desde
Atendimento exclusivo, Unico e Gente %lancljcelc(;;:labgéaéwdez ateos2anos de
personalizado, realizado através Cu.i.d.an.d.o Atendimento por video chamada

de equipe prépria dando suporte

realizados por enfermeiros
ao RH da empresa P

especializadas em pediatria, obstetricia
e amamentacao.

de Gente!

Gestdo de Senhas e 22 opinido
Médica

Acompanhamento das solicitacdes de
senhas eletivas e direcionamento para 2°
opiniao médica (Dr. Alper)

Acodes de Saude

Todo nosso conteddo produzido pelo time
de Gestao de Saude, disponivel de forma
online, videos e webinar.



Tecnologia - Healthtech

Dr.alper %7

Saude 24h, na palma da méo

Plataforma de telemedicina langcada em
fevereiro de 2020

+R$ 12,7 milhées em sinistro evitados nos ultimos

12 meses;

leg +19 mil atendimentos. >5% encaminhados ao P.S,
& Telepsicologia,

@ Programa de Bem-Estar.

D Gestao de atestados

Cesta de servicos tecnolégicos

DESENVOLVIMENTO ORGANICO

Tecnologia - Gestdo de Risco

HEALTH ANALYTICS

Inteligéncia artificial de analise preditiva

Preditivo: Algoritimos para identificacdo de doencas
cronicas e cruzamento das informacgdes coletadas no Dr.
Alper. Identificacdo e atuacdao em hospitais com alto
indice de reinternacao e internacdes originadas de P.S.

Reducao de custos: Identificacdo e atuacdo em
procedimentos com custo de sinistro fora do padrao.

Geolocalizagao: Analise de custo assisténcia por
operadora e regiao, bem como dos prestadores com
melhor resolutividade

Hash Unico: Algoritimo que possibilita a identificacao
dnica por usuario, bem como seu histérico de utilizagao,
independente de operadora.
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ACELERACAO POR AQUISICOES

Na busca por potenciais aquisicoes, focamos em corretoras com as
caracteristicas listadas abaixo:

Corretoras especialistas

Produtos e ramos em expansao
Ampliacao nosso raio de atuacao geografica

Corretoras com exposicao a operadoras verticalizadas

Incrementar nossa receita recorrente, o que reforca nossa previsibilidade
de crescimento

Presenca digital e foco em tecnologia

N




ACELERACAO POR AQUISICOES

NOVO MODELO DE
AQUISICAO

Incorporacao das subsidiarias — parte relevante

Varias subsidiarias corretoras — parte do
do preco é vinculado a performance da Receita.

pagamento em agcdes da Companhia
APER3 - Desempenho das acdes
com nova marca e diregdo

BRIN3 - desempenho entre IPO e

2017
2010 2013 2015 2017
2017 2018 2019 2020
NAO Institucionalizagao da carteira IM
NAO Incorporagcdo da Companhia SIM -6 MESES
BAIXA Sinergia operacional ALTA
CORRETORA Marca Al PER
SOCIO VENDEDOR Gesicle ALPER
el ESTRUTURADO (CRM)

PONTUAL



ACELERACAO POR AQUISICOES

Passo a passo do processo de aquisicdo e incorporacado %ﬂ

Aquisi¢cdes proporcionam crescimento
exponencial em complemento ao
desenvolvimento organico da Companhia

Integracao de
equipe e sistemas
operacionais

Incorporacao

Aquisicao (CNPJ Alper)

Nosso modelo de aquisi¢cao prioriza

v" Institucionalizacao do relacionamento com a carteira de clientes.
v Explorar os potenciais de cross-sell em nossa carteira e da empresa adquirida.
v" Engajamento dos vendedores na manutengao e rentabilizacao da carteira.

v Introdugao ao nosso modelo de gestao comercial, com elaboragcao e acompanhamento de
metas e estrategias.

v Ambientacao rapida dos colaboradores a nossa cultura.
v Sinergias operacionais e administrativas.

v Aproveitamento fiscal do agio das aquisicoes.



ULTIMAS AQUISICOES

Ultimas aquisicdes que incrementam nossa Receita Recorrente e que
abriram portas para novas regioes, produtos e pessoas

e o B
kb onstltine gﬁ?’ERA Gverde '”‘.‘Ng’“’? : @nex; " ferf Q) o benefits m Jd o

marka o deseg CORRETORA DE SEGUROS Trade "ale

Corretora de Sequros

Aquisicdo Dez/2018 Ago/2019 Dez/2019  Jul/2020  Nov/2020 Dez/2020 Jan/2021 3Jun/2021  Set/2021 Dez/2021 Abr/2022
Segmento Beneficios i Vidas e ici Seguro ici el Seguro Transporte
g All Lines Massificados Transporte  Beneficios Agro Beneficios Beneficios Resseguros Agro
Receita R$1,8M R$ 6,7M R$ 82M R$ 13,0M R$ 5,0M R$53M  R$7,8M R$ 6,9M R$ 9,3M R$ 12M R$ 15M
Bruta em 2018 em 2018 em 2018 em 2019 em 2019 em 2019  em 2020 em 2020 em 2020 em 2020 em 2021
Incorporacdo 4 Mmeses 4 meses 6 meses 5 meses 6 meses 5 meses 5 meses 6 meses Em Em Em
porac processo processo processo
£ tivol Marcelo llan Kai Paulo Denis Teixeira Frederigo Ar)dré '—iA”S Eduardo Ronaldo Eduardo Carolinade  Fernando
xecutivo Rotella an kajan Grillo André Valgas Cattoni Thiago Lins Vidigal Buscarini Toledo Oliveira Takezawa

(1) Todos os executivos ainda permanecem na Companhia

19
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Receita Liquida
Principais Despesas

EBITDA e Lucro Liquido Ajustados

Fluxo de Caixa e Capex

Desempenho das acoes
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EVOLUCAO DA RECEITA LIQUIDA

R$ milhdes

. ) . ) ) +31,5%
Solido crescimento nos ultimos trimestres devidoa: oo >

\

alto nivel de retencgao de clientes,
maior potencial de cross-sell,

eficiéncia comercial, e

AR NEEN

aquisi¢coes bem sucedidas.

223 I 223 [ 214

1719 2T19 3719 4T19 1720 2720 3720 4T20 1721 2721 3721 4721
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RECEITA LIQUIDA POR UNIDADE DE NEGOCIOS

R$ milhares

Beneficios e Previdéncia

57% : Segmento Corporate, PME e : 17% I Garantia, Linhas Financeiras,
| | seguros pessoais | . o ' Patrimonial, Educacional, Agro e
' da Receita Liquida ! ° P | da Receita Liquida | outros
+33,8% +159%

78 998 /7.341

65.648
59.056

13.352
10.525

2019 2020 2021 2019 2020 2021 .



RECEITA LIQUIDA POR UNIDADE DE NEGOCIOS

R$ milhares

Transportes Automoveis
10% ' Seguro para transportes de cargas i 10% ' Foco em renovacdes e busca de
: nacionais e internacionais | . S canais para vendas novas
da Receita Liquida ! da Receita Liquida
+2.242% +34,6%

13 673

10161 10995

6.038
I
2019 2020 2021 2019 2020 2021
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RECEITA LIQUIDA POR UNIDADE DE NEGOCIOS

R$ milhares

5% ! Seguro, total ou parcialmente, i 5% : Vendas B2B2C, por meio de
| pelo risco de uma operacao ja | | parceiros varejistas
coberta por outro segurador

____________________________________________

-32,6%
| L ! 10.676
R$ 3,3 milhdes de !
' Receita Liquida no 4T21 I 8.027 e
2019 2020 2021

24



DESPESAS OPERACIONAIS AJUSTADAS

Neste ano, tivemos um aumento nas DESPESAS OPERACIONAIS AJUSTADAS

despesas com pessoal associado ao

¢ g de f . o R$ milhares 2021 % Total
aur;glnp no qua' .ro~ e unaopa;m; com Total (104.570) 100%
as u(;ltlmas alquollsu;oe?, qude nzaoo20a2|am Pessoal (82.267) 79%
parte do resultado no fim ae ’ Institucionais e Legais (2.813) 3%
~ . Infraestrutura 5106 5%
A evolucao da receita e headcount da . _ ( )
. . . Despesas Comerciais/Marketing (5.356) 5%
Alper evidencia o ganho de escala trazido o
. ~ . Outras Despesas Operacionais (9.027) 9%
pelo crescimento organico e pelas
aquisicoes: a Receita Liquida/Headcount
Headcount

aumentou de R$61,2 mil no 4T20 para
R$75,5 no 4T21 (+23%).

Esse aumento mostra o ganho de

eficiéncia operacional com as
o I I I

4117 4718 4T20 47121




EBITDA E LUCRO LIQUIDO AJUSTADOS

EBITDA (R$ mil) e margem ajustados* Lucro Liquido Ajustado* (R$ mil)

50 20/
4‘\/‘.\7)\/1)

9.590

16.687 5.231
10.980
2019 2020 2021 2020 2021

N EBITDA Ajustado Mg. EBITDA Ajustada

Margem EBITDA de dois digitos desde 2019 Lucro Liquido Ajustado cresceu 83,3% em 2020x2021

*Ajustes ndo-recorrentes referem-se, principalmente, a contingéncias de litigios originados do modelo de negdcio vigente até o final de 2017,
despesas com reestruturacdo da Companhia até 2T19 e investimentos em M&A a partir de 2019. Para mais informacdes sobre estes ajustes,
acesse ri@alperseguros.com.br



mailto:ri@alperseguros.com.br

CAPEX E FLUXO DE CAIXA

Variacao de Caixa

109.901
(3.681)
e 81.077
79.480 N 594 “(2.504) '
(594) (2.594) 22.740 (91.880)
(42.995)
dez/19  Var Cx Operac Dividendos CAPEX M&As dez/20  Var Cx Operac  Captagdo CAPEX M&As dez/21

* CAPEX:desde 2019, investimos constantemente em tecnologia para o desenvolvimento de nossa plataforma
digital, objetivando melhorar a experiéncia de clientes e aumentar eficiéncia operacional.

« Geracgdo de Caixa: R$ 22,7 milhées em 2021, desconsiderando apenas os custos com M&A, Capex e R$ 110 milhdes
dos recursos levantados por aumento de capital no periodo.

*+ M&A 2021: quitacao de parcelas de aquisi¢cdes, a maior parte referente aos pagamentos das parcelas iniciais das

aquisicdes anunciadas em 2021. .



EVOLUCAO
APER3

APERS3 - price(R$) x number of shares
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Relacoes com Investidores

Marcos Aurélio Couto - CEO
Guilherme Netto - CFO e DRI

Contato RI:
ri@alperseguros.com.br
(11) 3175-2359
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