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Dados da Empresa / Composição do Capital

Número de Ações
(Unidades)

Trimestre Atual
31/03/2026

Do Capital Integralizado

Ordinárias 26.710.356

Preferenciais 0

Total 26.710.356

Em Tesouraria

Ordinárias 0

Preferenciais 0

Total 0
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DFs Individuais / Balanço Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Trimestre Atual
31/03/2026

Exercício Anterior
31/12/2025

1 Ativo Total 440.022 444.613

1.01 Ativo Circulante 84 71

1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 0 1

1.01.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 0 1

1.01.06 Tributos a Recuperar 84 70

1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 84 70

1.01.06.01.01 Tributos a Recuperar 84 70

1.02 Ativo Não Circulante 439.938 444.542

1.02.01 Ativo Realizável a Longo Prazo 16.948 16.899

1.02.01.08 Despesas Antecipadas 39 0

1.02.01.10 Outros Ativos Não Circulantes 16.909 16.899

1.02.01.10.03 Tributos a Recuperar 354 344

1.02.01.10.04 Depósitos Judiciais 16.555 16.555

1.02.02 Investimentos 102.354 107.007

1.02.02.01 Participações Societárias 102.354 107.007

1.02.02.01.02 Participações em Controladas 102.354 107.007

1.02.04 Intangível 320.636 320.636

1.02.04.01 Intangíveis 320.636 320.636

1.02.04.01.03 Intangíveis 320.636 320.636
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DFs Individuais / Balanço Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Trimestre Atual
31/03/2026

Exercício Anterior
31/12/2025

2 Passivo Total 440.022 444.613

2.01 Passivo Circulante 5.289 5.181

2.01.01 Obrigações Sociais e Trabalhistas 1.937 1.895

2.01.01.02 Obrigações Trabalhistas 1.937 1.895

2.01.01.02.01 Obrigações Trabalhistas 1.937 1.895

2.01.02 Fornecedores 1.705 1.715

2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.705 1.715

2.01.02.01.01 Fornecedores Nacionais 1.705 1.715

2.01.03 Obrigações Fiscais 1.647 1.571

2.01.03.01 Obrigações Fiscais Federais 1.647 1.571

2.01.03.01.02 Demais Tributos Federais 1.647 1.571

2.02 Passivo Não Circulante 344.333 324.528

2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 84.923 83.329

2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 1.722 1.710

2.02.01.02 Debêntures 83.201 81.619

2.02.01.02.01 Debêntures 83.201 81.619

2.02.02 Outras Obrigações 110.299 92.088

2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 12.769 12.066

2.02.02.01.02 Débitos com Controladas 12.769 12.066

2.02.02.02 Outros 97.530 80.022

2.02.02.02.03 Tributos a recolher 10.665 10.186

2.02.02.02.06 Fornecedores 1.096 1.089

2.02.02.02.07 Dividendos e JCP a Pagar 4.912 4.880

2.02.02.02.09 Obrigações com controladas 80.857 63.867

2.02.03 Tributos Diferidos 149.111 149.111

2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 149.111 149.111

2.02.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 149.111 149.111

2.03 Patrimônio Líquido 90.400 114.904

2.03.01 Capital Social Realizado 1.419.403 1.419.403

2.03.01.01 Capital Social 1.419.403 1.419.403

2.03.02 Reservas de Capital 555.372 555.372

2.03.02.05 Ações em Tesouraria -19.450 -19.450

2.03.02.06 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 401.355 401.355

2.03.02.07 Reserva de Capital 10.675 10.675

2.03.02.09 Reserva para aquisição de não controladores 162.792 162.792

2.03.05 Lucros/Prejuízos Acumulados -1.520.180 -1.495.676

2.03.08 Outros Resultados Abrangentes -364.195 -364.195

2.03.08.02 Valor Justo -364.195 -364.195
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DFs Individuais / Demonstração do Resultado

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

3.04 Despesas/Receitas Operacionais -21.975 -40.237

3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -176 -363

3.04.02.04 Despesas gerais e administrativos -176 -363

3.04.05 Outras Despesas Operacionais -158 400.539

3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais -158 400.539

3.04.06 Resultado de Equivalência Patrimonial -21.641 -440.413

3.04.06.01 Equivalência Patrimonial -21.641 -440.413

3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -21.975 -40.237

3.06 Resultado Financeiro -2.529 -1.680

3.06.01 Receitas Financeiras 1 0

3.06.02 Despesas Financeiras -2.530 -1.680

3.06.02.01 Despesas Financeiras -2.530 -1.680

3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -24.504 -41.917

3.09 Resultado Líquido das Operações Continuadas -24.504 -41.917

3.11 Lucro/Prejuízo do Período -24.504 -41.917

3.99 Lucro por Ação - (Reais / Ação)
3.99.01 Lucro Básico por Ação
3.99.01.01 ON -0,9174 -1,5693

3.99.02 Lucro Diluído por Ação
3.99.02.01 ON -0,9174 -1,5693
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DFs Individuais / Demonstração do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

4.01 Lucro Líquido do Período -24.504 -41.917

4.03 Resultado Abrangente do Período -24.504 -41.917
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DFs Individuais / Demonstração do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

6.01 Caixa Líquido Atividades Operacionais -672 -1

6.01.01 Caixa Gerado nas Operações -386 -811

6.01.01.01 (Prejuízo) lucro líquido -24.504 -41.917

6.01.01.02 Resultado de equivalência patrimonial 21.641 440.413

6.01.01.04 Juros e variação monetária, líquidos 0 93

6.01.01.07 Atualização monetária RJ 1.637 1.436

6.01.01.08 Perdão de dívida partes relacionadas 0 -400.836

6.01.01.15 Atualização de  passivos fiscais 840 0

6.01.02 Variações nos Ativos e Passivos -286 810

6.01.02.01 Tributos a recuperar -24 -67

6.01.02.02 Salários, encargos sociais e benefícios 38 -7

6.01.02.03 Fornecedores -10 790

6.01.02.04 Tributos a recolher -285 -35

6.01.02.09 Despesas antecipadas e demais ativos -39 129

6.01.02.16 Outros Passivos 34 0

6.03 Caixa Líquido Atividades de Financiamento 671 0

6.03.02 Mútuo com Empresas Ligadas 671 0

6.05 Aumento (Redução) de Caixa e Equivalentes -1 -1

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1 1
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DFs Individuais / Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido / DMPL - 01/01/2026 à 31/03/2026

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Capital Social 
Integralizado

Reservas de Capital, 
Opções Outorgadas e 
Ações em Tesouraria

Reservas de Lucro Lucros ou Prejuízos 
Acumulados

Outros Resultados 
Abrangentes

Patrimônio Líquido

5.01 Saldos Iniciais 1.419.403 0 555.372 -1.495.675 -364.195 114.905

5.02 Ajustes de Exercícios Anteriores 0 0 0 0 0 0

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.419.403 0 555.372 -1.495.675 -364.195 114.905

5.04 Transações de Capital com os Sócios 0 0 0 0 0 0

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -24.504 0 -24.504

5.05.01 Lucro Líquido do Período 0 0 0 -24.504 0 -24.504

5.06 Mutações Internas do Patrimônio Líquido 0 0 0 0 0 0

5.07 Saldos Finais 1.419.403 0 555.372 -1.520.179 -364.195 90.401
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DFs Individuais / Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido / DMPL - 01/01/2025 à 31/03/2025

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Capital Social 
Integralizado

Reservas de Capital, 
Opções Outorgadas e 
Ações em Tesouraria

Reservas de Lucro Lucros ou Prejuízos 
Acumulados

Outros Resultados 
Abrangentes

Patrimônio Líquido

5.01 Saldos Iniciais 1.419.403 154.017 0 -1.059.956 -364.195 149.269

5.02 Ajustes de Exercícios Anteriores 0 0 0 0 0 0

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.419.403 154.017 0 -1.059.956 -364.195 149.269

5.04 Transações de Capital com os Sócios 0 0 0 0 0 0

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -41.917 0 -41.917

5.05.01 Lucro Líquido do Período 0 0 0 -41.917 0 -41.917

5.06 Mutações Internas do Patrimônio Líquido 0 0 0 0 0 0

5.07 Saldos Finais 1.419.403 154.017 0 -1.101.873 -364.195 107.352
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DFs Individuais / Demonstração de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -332 -1.177

7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -332 -1.177

7.03 Valor Adicionado Bruto -332 -1.177

7.05 Valor Adicionado Líquido Produzido -332 -1.177

7.06 Vlr Adicionado Recebido em Transferência -21.641 -440.413

7.06.01 Resultado de Equivalência Patrimonial -21.641 -440.413

7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir -21.973 -441.590

7.08 Distribuição do Valor Adicionado -21.973 -441.590

7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuições 582 -401.354

7.08.02.01 Federais 580 -401.354

7.08.02.03 Municipais 2 0

7.08.03 Remuneração de Capitais de Terceiros 1.949 1.681

7.08.03.01 Juros 1.949 1.681

7.08.04 Remuneração de Capitais Próprios -24.504 -41.917

7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuízo do Período -24.504 -41.917
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DFs Consolidadas / Balanço Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Trimestre Atual
31/03/2026

Exercício Anterior
31/12/2025

1 Ativo Total 1.128.426 1.175.825

1.01 Ativo Circulante 164.031 213.020

1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 25.032 24.803

1.01.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 25.032 24.803

1.01.02 Aplicações Financeiras 0 77.087

1.01.03 Contas a Receber 105.983 82.143

1.01.03.01 Clientes 105.983 82.143

1.01.03.01.01 Contas a Receber de Clientes 93.073 72.168

1.01.03.01.02 Contratos em garantia 12.910 9.975

1.01.06 Tributos a Recuperar 26.308 22.529

1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 26.308 22.529

1.01.06.01.01 Tributos a recuperar 26.308 22.529

1.01.07 Despesas Antecipadas 1.746 1.496

1.01.07.01 Despesas Antecipadas 1.746 1.496

1.01.08 Outros Ativos Circulantes 4.962 4.962

1.01.08.03 Outros 4.962 4.962

1.01.08.03.03 Ativos mantidos para venda 4.962 4.962

1.02 Ativo Não Circulante 964.395 962.805

1.02.01 Ativo Realizável a Longo Prazo 301.807 298.640

1.02.01.07 Tributos Diferidos 19.641 19.641

1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 19.641 19.641

1.02.01.10 Outros Ativos Não Circulantes 282.166 278.999

1.02.01.10.03 Tributos a Recuperar 140.685 136.165

1.02.01.10.04 Depositos Judiciais 140.308 141.422

1.02.01.10.05 Demais Ativos 1.173 1.412

1.02.03 Imobilizado 20.694 22.271

1.02.03.01 Imobilizado em Operação 8.005 9.057

1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 12.689 13.214

1.02.04 Intangível 641.894 641.894

1.02.04.01 Intangíveis 641.894 641.894

1.02.04.01.03 Outros Ativos Intangíveis 641.894 641.894
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DFs Consolidadas / Balanço Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Trimestre Atual
31/03/2026

Exercício Anterior
31/12/2025

2 Passivo Total 1.128.426 1.175.825

2.01 Passivo Circulante 445.634 468.535

2.01.01 Obrigações Sociais e Trabalhistas 207.009 180.120

2.01.01.02 Obrigações Trabalhistas 207.009 180.120

2.01.01.02.01 Obrigações Trabalhistas 207.009 180.120

2.01.02 Fornecedores 10.572 18.090

2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 10.572 18.090

2.01.02.01.01 Fornecedores Nacionais 10.572 18.090

2.01.03 Obrigações Fiscais 173.016 163.166

2.01.03.01 Obrigações Fiscais Federais 173.016 163.166

2.01.03.01.02 Demais Tributos Federais 173.016 163.166

2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 55.037 107.159

2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 29.943 84.628

2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 29.943 84.628

2.01.04.02 Debêntures 15.963 17.341

2.01.04.02.01 Debêntures 15.963 17.341

2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 9.131 5.190

2.01.04.03.01 Financiamento por Arrendamento Financeiro 9.131 5.190

2.02 Passivo Não Circulante 592.392 592.386

2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 135.257 140.626

2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 28.944 31.360

2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 28.944 31.360

2.02.01.02 Debêntures 99.253 97.566

2.02.01.02.01 Debêntures 99.253 97.566

2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 7.060 11.700

2.02.01.03.01 Financiamento por Arrendamento Financeiro 7.060 11.700

2.02.02 Outras Obrigações 264.114 258.739

2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 7.550 7.250

2.02.02.01.03 Débitos com Controladores 7.550 7.250

2.02.02.02 Outros 256.564 251.489

2.02.02.02.03 Fornecedores 33.540 33.282

2.02.02.02.04 Tributos a recolher 218.112 213.327

2.02.02.02.07 Dividendos e JCP a Pagar 4.912 4.880

2.02.03 Tributos Diferidos 192.696 192.696

2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 192.696 192.696

2.02.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 192.696 192.696

2.02.04 Provisões 325 325

2.02.04.01 Provisões Fiscais Previdenciárias Trabalhistas e Cíveis 325 325

2.02.04.01.02 Provisões Previdenciárias e Trabalhistas 325 325

2.03 Patrimônio Líquido Consolidado 90.400 114.904

2.03.01 Capital Social Realizado 1.419.403 1.419.403

2.03.01.01 Capital Social 1.419.403 1.419.403

2.03.02 Reservas de Capital 555.372 555.372

2.03.02.05 Ações em Tesouraria -19.450 -19.450

2.03.02.06 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 401.355 401.355
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DFs Consolidadas / Balanço Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Trimestre Atual
31/03/2026

Exercício Anterior
31/12/2025

2.03.02.07 Reserva de Capital 10.675 10.675

2.03.02.09 Reserva para aquisição de não controladores 162.792 162.792

2.03.05 Lucros/Prejuízos Acumulados -1.520.180 -1.495.676

2.03.08 Outros Resultados Abrangentes -364.195 -364.195

2.03.08.02 Valor Justo -364.195 -364.195
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DFs Consolidadas / Demonstração do Resultado

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Serviços 120.721 109.460

3.01.01 Receita operacional Liquida 120.721 109.460

3.02 Custo dos Bens e/ou Serviços Vendidos -97.017 -99.693

3.02.01 Custos dos Serviços Prestados -97.017 -99.693

3.03 Resultado Bruto 23.704 9.767

3.04 Despesas/Receitas Operacionais -24.902 -33.609

3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -22.311 -29.866

3.04.02.03 Despesas gerais e administrativos -22.311 -29.866

3.04.05 Outras Despesas Operacionais -2.591 -3.743

3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais -2.591 -3.743

3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -1.198 -23.842

3.06 Resultado Financeiro -23.306 -18.285

3.06.01 Receitas Financeiras 185 3.226

3.06.01.01 Receitas Financeiras 185 3.226

3.06.02 Despesas Financeiras -23.491 -21.511

3.06.02.01 Despesas Financeiras -23.491 -21.511

3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -24.504 -42.127

3.09 Resultado Líquido das Operações Continuadas -24.504 -42.127

3.10 Resultado Líquido de Operações Descontinuadas 0 210

3.10.01 Lucro/Prejuízo Líquido das Operações Descontinuadas 0 210

3.10.01.03 IR e CS Diferido 0 210

3.11 Lucro/Prejuízo Consolidado do Período -24.504 -41.917

3.99 Lucro por Ação - (Reais / Ação)
3.99.01 Lucro Básico por Ação
3.99.01.01 ON -0,9174 -1,5693

3.99.02 Lucro Diluído por Ação
3.99.02.01 ON -0,9174 -1,5693

PÁGINA: 13 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



DFs Consolidadas / Demonstração do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

4.01 Lucro Líquido Consolidado do Período -24.504 -41.917

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Período -24.504 -41.917

4.03.01 Atribuído a Sócios da Empresa Controladora -24.504 -41.917
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DFs Consolidadas / Demonstração do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

6.01 Caixa Líquido Atividades Operacionais -13.948 -793

6.01.01 Caixa Gerado nas Operações -220 -18.136

6.01.01.01 (Prejuízo) lucro líquido -24.504 -41.917

6.01.01.02 Depreciação e amortização 2.130 5.223

6.01.01.03 (Reversão) provisão de riscos tributários, cíveis e 
trabalhistas

0 119

6.01.01.04 Resultado na baixa de ativo imobilizado, direito de uso e 
passivo de arrendamento

0 -211

6.01.01.05 Imposto de renda e contribuição social diferidos 0 -209

6.01.01.06 Perdas estimadas com créditos liquidação duvidosa - 
PECLD

1.548 0

6.01.01.07 Juros e variação monetária, líquidos 3.113 16.576

6.01.01.11 Atualização de passivos fiscais 14.928 0

6.01.01.16 Atualização monetária RJ 2.565 2.283

6.01.02 Variações nos Ativos e Passivos -13.691 17.342

6.01.02.01 Contas a receber de clientes -22.453 -7.712

6.01.02.02 Despesas antecipadas e demais ativos -11 577

6.01.02.03 Tributos a recuperar -8.299 -1.915

6.01.02.05 Salários, encargos sociais e benefícios 26.708 25.638

6.01.02.06 Fornecedores -7.522 -293

6.01.02.07 Tributos a recolher -293 3.058

6.01.02.11 Depositos Judiciais 1.114 0

6.01.02.20 Garantias contratuais -2.935 -2.011

6.01.03 Outros -37 1

6.03 Caixa Líquido Atividades de Financiamento -62.910 938

6.03.01 Pagamento de arrendamento mercantil -1.531 -671

6.03.02 Emprestimos obtidos 0 6.722

6.03.03 Pagamentos de financiamentos -55.871 -4.716

6.03.04 Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos -5.951 0

6.03.05 Captação de empréstimos e financiamentos 1.861 0

6.03.10 Amortização debêntures principal -1.709 -397

6.03.11 Mútuo com partes relacionadas 291 0

6.05 Aumento (Redução) de Caixa e Equivalentes -76.858 145

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 101.890 68.431

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 25.032 68.576
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DFs Consolidadas / Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido / DMPL - 01/01/2026 à 31/03/2026

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Capital Social 
Integralizado

Reservas de Capital, 
Opções Outorgadas e 
Ações em Tesouraria

Reservas de Lucro Lucros ou Prejuízos 
Acumulados

Outros Resultados 
Abrangentes

Patrimônio Líquido Participação dos Não 
Controladores

Patrimônio Líquido 
Consolidado

5.01 Saldos Iniciais 1.419.403 0 555.372 -1.495.675 -364.195 114.905 0 114.905

5.02 Ajustes de Exercícios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.419.403 0 555.372 -1.495.675 -364.195 114.905 0 114.905

5.04 Transações de Capital com os Sócios 0 0 0 0 0 0 0 0

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 0 0 0 0 0

5.06 Mutações Internas do Patrimônio Líquido 0 0 0 0 0 0 0 0

5.07 Saldos Finais 1.419.403 0 555.372 -1.495.675 -364.195 114.905 0 114.905
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DFs Consolidadas / Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido / DMPL - 01/01/2025 à 31/03/2025

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Capital Social 
Integralizado

Reservas de Capital, 
Opções Outorgadas e 
Ações em Tesouraria

Reservas de Lucro Lucros ou Prejuízos 
Acumulados

Outros Resultados 
Abrangentes

Patrimônio Líquido Participação dos Não 
Controladores

Patrimônio Líquido 
Consolidado

5.01 Saldos Iniciais 1.419.403 154.017 0 -1.059.956 -364.195 149.269 0 149.269

5.02 Ajustes de Exercícios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.419.403 154.017 0 -1.059.956 -364.195 149.269 0 149.269

5.04 Transações de Capital com os Sócios 0 0 0 0 0 0 0 0

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -41.917 0 -41.917 0 -41.917

5.05.01 Lucro Líquido do Período 0 0 0 -41.917 0 -41.917 0 -41.917

5.06 Mutações Internas do Patrimônio Líquido 0 0 0 0 0 0 0 0

5.07 Saldos Finais 1.419.403 154.017 0 -1.101.873 -364.195 107.352 0 107.352
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DFs Consolidadas / Demonstração de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Código da 
Conta

Descrição da Conta Acumulado do Atual 
Exercício

01/01/2026 à 31/03/2026

Acumulado do Exercício 
Anterior

01/01/2025 à 31/03/2025

7.01 Receitas 129.939 120.077

7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Serviços 131.487 120.077

7.01.04 Provisão/Reversão de Créds. Liquidação Duvidosa -1.548 0

7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -26.925 -23.178

7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -15.912 -10.845

7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -10.655 -12.260

7.02.04 Outros -358 -73

7.03 Valor Adicionado Bruto 103.014 96.899

7.04 Retenções -2.129 -5.224

7.04.01 Depreciação, Amortização e Exaustão -2.129 -5.224

7.05 Valor Adicionado Líquido Produzido 100.885 91.675

7.06 Vlr Adicionado Recebido em Transferência 184 3.083

7.06.02 Receitas Financeiras 184 3.083

7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 101.069 94.758

7.08 Distribuição do Valor Adicionado 101.069 94.758

7.08.01 Pessoal 93.660 102.728

7.08.01.01 Remuneração Direta 76.180 81.105

7.08.01.02 Benefícios 11.833 14.838

7.08.01.03 F.G.T.S. 5.647 6.785

7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuições 23.078 11.812

7.08.02.01 Federais 19.568 8.319

7.08.02.02 Estaduais 9 1

7.08.02.03 Municipais 3.501 3.492

7.08.03 Remuneração de Capitais de Terceiros 8.835 22.135

7.08.03.01 Juros 8.288 21.369

7.08.03.02 Aluguéis 547 766

7.08.04 Remuneração de Capitais Próprios -24.504 -41.917

7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuízo do Período -24.504 -41.917
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

 

Rio de Janeiro, 15 de maio de 2026: A CONTAX Participações S.A. – Em Recuperação Judicial é uma empresa 

de capital aberto, listada na B3 – Brasil, Bolsa, Balcão (“B3”), sob o código de negociação CTAX3. A CONTAX 

é a holding de um dos maiores grupos de prestação de serviços do país nas áreas de Atendimento a Clientes 

(Contact Center e Trade Marketing) por meio da Contax e de Manutenção Industrial pela Elfe, divulga seus 

resultados consolidados do primeiro trimestre do ano de 2026. As comparações são realizadas com o mesmo 

período de 2025. As informações financeiras apresentadas foram preparadas conforme as Normas Contábeis 

Internacionais (“IFRS”) e as normas e práticas contábeis da legislação societária brasileira e pronunciamentos, 

orientações e interpretações emitidas pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis (“CPC”) e aprovados pela 

Comissão de Valores Mobiliários (“CVM”). 

 

Destaques do primeiro trimestre de 2026 

A CONTAX registra resultado operacional positivo de R$ 23,7 milhões, com Receita 

Líquida de R$ 120,7 milhões e EBITDA de R$ 931 mil. 

 

               Receita Líquida                             Resultado operacional                                  EBITDA 

      +10,2%          R$23,7MM        R$0,9MM        
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

Mensagem da Administração 

 

O ano de 2026 manteve a trajetória de diversificação e crescimento da nossa carteira de clientes, aliada à 

contínua melhoria da performance operacional, em linha com nosso plano estratégico. 

A receita líquida cresceu 10,2% no período, totalizando R$ 120,7 milhões, originada de uma receita bruta de 

R$ 133 milhões. Esse resultado reflete o sucesso da nossa estratégia de diversificação de portfólio e expansão 

da base de clientes. 

Intensificamos iniciativas voltadas a construção de bases sólidas para uma recuperação sustentável das 

margens, com destaque para a otimização de infraestrutura, ganhos de escala, aumento de produtividade e 

desempenho operacional. Como resultado, o resultado  operacional atingiu R$ 23,7 milhões, um avanço de 

141,5%, enquanto o EBITDA de R$ 931 mil— um crescimento representativo em relação ao mesmo período 

do ano anterior. 

Adicionalmente, a Companhia desempenha um papel importante no desenvolvimento de novos talentos. 

Contratamos 5.865 mil jovens, muitos dos quais conquistaram seu primeiro emprego formal conosco. Esses 

resultados refletem nosso compromisso  contínuo em proporcionar um ambiente de trabalho diversificado 

e inclusivo, contribuindo para o desenvolvimento profissional e social das comunidades onde atuamos. 

Encerramos o primeiro trimestre com foco no contínuo crescimento da Receita e na consolidação de margens 

positivas, mantendo nosso compromisso com a excelência operacional, o cuidado com nossos colaboradores 

e na melhoria contínua da experiência de nossos clientes. 

 

 

André Felipe Rosado França 

Diretor Presidente 
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

Desempenho Financeiro 

 

A Receita líquida cresceu 10,2% no acumulado do primeiro trimestre de 2026, totalizando R$ 120,7 milhões, 

originada de uma Receita bruta de R$ 133 milhões. Esse resultado expressivo reflete o sucesso da nossa 

estratégia de diversificação de portfólio e expansão da base de clientes. 

Com uma gestão eficiente de recursos e da contínua otimização de processos, alcançamos uma evolução 

significativa no resultado operacional, que atingiu R$ 23,7 milhões — um crescimento de 141,5% em relação 

ao mesmo período de 2025.  

No acumulado do ano, o EBITDA chegou a R$ 931 mil confirmando uma trajetória sólida de recuperação e 

reforçando a consistência do nosso desempenho operacional. 
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

Desempenho Operacional 

 

A evolução operacional permanece ancorada em uma cultura cada vez mais presente de paixão por servir, 
reforçando o compromisso com a qualidade na entrega e com a experiência tanto dos clientes quanto dos 
clientes de nossos clientes. Em paralelo, seguimos fortalecendo os princípios de confiança, honestidade e 
transparência, reconhecendo desvios de forma aberta e utilizando-os como base para aprendizado 
contínuo, correções estruturadas e melhoria permanente dos processos. 

A Companhia reforça ainda a centralidade das pessoas em sua estratégia operacional, com a convicção de 
que equipes engajadas, alinhadas e comprometidas são determinantes para a construção de relações 
duradouras com clientes e para a geração de valor sustentável. Essa abordagem tem contribuído para um 
ambiente operacional mais consistente, resiliente e orientado à execução. 

Como consequência, seguimos sendo reconhecidos pelo desempenho operacional, com posições de 
destaque em rankings relevantes junto aos principais clientes, além de avanços contínuos na captura de 
eficiência e na melhoria dos resultados operacionais. Os resultados observados neste início de 2026 
reforçam que a Companhia opera em um patamar cada vez mais maduro, estruturado e preparado para 
sustentar sua evolução com qualidade, disciplina e foco no que realmente importa. 

.              
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

DRE   

 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Comentário do Desempenho                          

PÁGINA: 24 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

Ativo 
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

Passivo 
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Resultados 2024 

1° Trimestre 

 
 

Release de Resultados 2026 

1º Trimestre 

 

Contato de Relações com Investidores 

 

 

 

Diretoria de RI 

 

Rodrigo Santana Canhiçares 

 

Rua Beneditinos, 15/17 - Rio de Janeiro – Brasil, CEP 20081-050 

Telefone: (+55 11) 93009-2235 

E-mail: ri@contax.com.br 

Informações disponíveis no website: www.contaxsa.com.br 
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A administração da Companhia é responsável pela elaboração e adequada apresentação das informações 
financeiras intermediárias individuai ) -
Demonstração Intermediária e com a norma internacional IAS 34 - Interim Financial Reporting , emitida pelo 
International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentação dessas informações de forma 
condizente com as normas expedidas pela Comissão de Valores Mobiliários (CVM), aplicáveis à elaboração das 
Informações Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusão sobre essas informações 
financeiras intermediárias individuais e consolidadas com base em nossa revisão
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São Paulo, 15 de maio de 2026.

Forvis Mazars Auditores Independentes S.S. Ltda.
CRC 2 SP023701/O-8
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Contax Participações S.A. 
 
Demonstração dos resultados abrangentes
Períodos findos em 31 de março de 2026 e 2025 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 

 

  Controladora e Consolidado
  
    

  31/03/2026  31/03/2025
     

Lucro (Prejuízo) do período (24.504)  (41.917)
    

Resultado abrangente total do período (24.504)   (41.917)
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Contax Participações S.A. 
 
Demonstração dos fluxos de caixa
Períodos findos em 31 de março de 2026 e 2025 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 

 

  Controladora      Consolidado  

  31/03/2026  31/03/2025  31/03/2026 31/03/2025
ATIVIDADES OPERACIONAIS 

 
     

Lucro (Prejuízo) do exercício  (24.504)   (41.917)   (24.504)  (41.917)      
Ajustes ao prejuízo:      

Depreciação e amortização  -   -   1.577  5.223 
Resultado de equivalência patrimonial   21.641    440.413   - -  
Perdas estimadas com créditos liquidação duvidosa - PECLD  -   -   1.548  -  
Imposto de renda e contribuição sócia, diferidos  -   -   - (209)
Juros e variação monetária, líquidos  -   93   3.113  16.576 
Baixa de arrendamentos  -   -   - (211)
Impactos perdão de dívida  -   (400.836)  - -  
Atualização passivos fiscais  840   -    14.298  -  
Atualização monetária recuperação judicial  1.637     1.436   2.565  2.283 

Prejuízo ajustado  (386)  (811)  (220)  (18.136)      
Variações no capital circulante e não circulante:      

Contas a receber de clientes  -   -   (22.453)  (7.712)
Garantias Contratuais  -   -    (2.935)  (2.011)
Tributos a recuperar  (24)   (67)   (8.299)  (1.915)
Despesas antecipadas e demais ativos  (39)  129   (11) 577  
Depósitos judiciais  -   -   1.114  -  
Fornecedores  (10)  790    (7.522) (293)
Pessoais e encargos sociais a pagar  (38)  (7)   26.708  25.638 
Tributos e parcelamentos a pagar   (285)   (35)  293  3.058 
Outros passivos  34   -   37  1 

Caixa líquido gerado (consumido) pelas atividades operacionais (672)  (1)   (13.948) (793)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 

  
 

 
 

Captação de empréstimos e financiamentos  -   -   1.861  (397)
 Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos   -   -   (5.951) 6.722 

Pagamento de empréstimos e financiamentos  -  -   (55.871)  (4.716)
Amortização de debêntures  -   -   (1.709) -  
Pagamento de arrendamento mercantil direito de uso  -   -   (1.531) (671)
Mútuo com partes relacionadas  671   -   291 -  

Caixa líquido gerado (consumido) pelas atividades de 
financiamento 

 
 671  

 
-  

 
 (62.910)  938 

  
   

 
 

Aumento (redução) de caixa e equivalentes de caixa  (1)  (1)   (76.858)  145 

Caixa e equivalentes de caixa no início do exercício   1  
 

 1    101.890  68.431 
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercício  -  

 
-    25.032  68.576 

Aumento (redução) de caixa e equivalentes de caixa  (1) 
 

(1)   (76.858)  145 
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Demonstração do valor adicionado
Períodos findos em 31 de março de 2026 e 2025 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 

 

      Controladora  Consolidado 

  31/03/26  31/03/25  31/03/26 31/03/25        
Receitas        
 Prestação de Serviços  -   -   131.487 120.077  
 Reversão (Provisão) para crédito de liquidação duvidosa  -   -   (1.548) -  
 Outras receitas  -   -   - -  

  -   -   129.939 120.077  
Insumos adquiridos de terceiros      
 Custos e serviços prestados  -   -   (15.912) (10.845)
 Materiais e serviços de terceiros   (332)  (1.177)  (10.655) (12.260)
 Outros  -   -    (358) (73)

   (332)  (1.177)  (26.925) (23.178)      
Valor adicionado bruto   (332)  (1.177)  103.014 96.899       
Depreciação e amortização  -   -   (2.129) (5.224)
Valor adicionado líquido produzido pela entidade   (332)  (1.177)  100.885 91.675       
Valor adicionado recebido em transferência      
 Resultado de equivalência patrimonial  (21.641)  (440.413)  - -  
 Receitas financeiras  -   -   184 3.083 
Valor adicionado total a distribuir   (21.973)   (441.590)  101.069 94.758 

      
Pessoal      

Remuneração direta -   -    76.180 81.105 
Benefícios -   -    11.833 14.838 
FGTS -   -    5.647 6.785 

Impostos, taxas e contribuições  -     
 Federais  580   (401.354)   19.568 8.319 
 Estadual  -   -   9 1  
 Municipais  2   -    3.501 3.492 
Remuneração de capitais de terceiros  -     
 Juros e variações monetárias   1.949    1.681    8.288 21.369 
 Aluguéis  -   -   547 766  
Remuneração de capitais próprios  -     
(Prejuízo) do exercício  (24.504)  (41.917)  (24.504) (41.917)
 Lucros retidos / Constituição de reservas      
Valor adicionado distribuído   (21.973)   (441.590)  101.069 94.758 
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Notas explicativas da Administração sobre as demonstrações financeiras 
intermediárias individuais e consolidadas  
Períodos findos em 31 de março de 2026 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 
  

 

1 Contexto operacional 
 

 
 

 
 

  
 

 

 
 
 % Participação 

direta ou indireta 
 

 31/03/2026 31/12/2025  
     
Contax S.A. 100% 100%  
Youtility Center do Brasil Serviços de Informática e Telemarketing Ltda. 
(a) 100%

 
100% 

 

Elfe Operação e Manutenção S.A. 100% 100%  
Solvian Tecnologia e Integração Ltda 100% 100%  
Solviantech Desenvolvimento de Sistemas Ltda 100% 100%  
Metalfort Manutenção Comércio e Serviços Ltda 100% 100%  
ATMA Administração Financeira Ltda. 100% 100%  
 

 
 

1.1 Incerteza relevante sobre continuidade operacional 
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(i) parcela inicial: correspondente a 15% (quinze por cento) de 150 (cento e cinquenta) Salários-Mínimos, 
em dinheiro, em parcela única, devida no último Dia Útil do 12o (décimo segundo) mês contado da 
Data de Homologação Judicial do Plano, sendo certo que, para fins desta Cláusula, cada mês iniciar-
se-á no dia do mês em que ocorrer a Data de Homologação Judicial do Plano e terminará no mesmo 
dia do mês subsequente. 

 
(ii) parcela remanescente: o valor do Crédito Trabalhista que sobejar 150 Salários-Mínimos será 

reestruturado e pago de acordo com as condições previstas para os Créditos Quirografários Não 
Financeiros, nos termos das Cláusulas 3.3.1 ou 3.3.2 do PRJ, conforme aplicável. 
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Parcela  Vencimento  

Valor Amortizado 
dos Créditos 
Quirografários Não 
Financeiros - 
Opção B 

      
1ª  3º Aniversário da Data de Homologação Judicial do Plano  1% 
2ª  4º Aniversário da Data de Homologação Judicial do Plano  2% 
3ª  5º Aniversário da Data de Homologação Judicial do Plano  3% 
4ª  6º Aniversário da Data de Homologação Judicial do Plano  4% 
5ª  19º Aniversário da Data de Homologação Judicial do Plano  Saldo remanescente 
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(i) a 1ª (primeira) parcela consistirá na distribuição pro rata de R$ 5.000.000,00 (cinco milhões de reais) 
de forma proporcional ao valor de cada Crédito Quirografário Financeiro de Vencimento de Curto Prazo, 
a ser paga no último Dia Útil do 18º (décimo oitavo) mês contado da Data de Homologação Judicial do 
Plano, sendo certo que, para fins desta Cláusula, cada mês iniciar-se-á no dia do mês em que ocorrer 
a Data de Homologação Judicial do Plano e terminará no mesmo dia do mês subsequente; e 

 
(ii) as demais parcelas serão pagas trimestralmente, a partir do 2º (segundo) Aniversário da Data de 

Homologação Judicial do Plano, sempre no dia 15 (quinze) dos meses de março, junho, setembro e 
dezembro de cada ano e a última na data de vencimento prevista na Cláusula 3.3.3.1, de acordo com 
a seguinte regra: 

 
Parcelas Percentual de Amortização do saldo dos Créditos 
   
2ª à 5ª 2,5% 
6ª à 9ª 5,0% 
10ª à 13ª 7,5% 
14ª à 16ª 10,0% 
17ª Saldo remanescente 
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2 Declaração da Administração e base de elaboração e apresentação das demonstrações 
financeiras individuais e consolidadas 
 

2.1 Base de elaboração 
 

 
 

 
 

 

 
 

2.2 Julgamentos, estimativas e premissas contábeis materiais 
 

 
 

(a) sto de instrumentos financeiros 
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3 Principais políticas e práticas contábeis materiais 
 

3.1 Base de consolidação 
 

 

 
 

 
 
 % Participação 

direta ou indireta 
 

     
  31/03/2026 31/12/2025  
Controladas diretas    
Contax S.A. 100% 100%  
Elfe Operação e Manutenção S.A. 100% 100%  
Solvian Tecnologia e Integração Eireli 100% 100%  
Atma Administração Financeira Ltda. 100% 100%  
Controladas indiretas    
Solviantech Desenvolvimento de Sistemas Eireli 100% 100%  
Metalfort Manutenção Comércio e Serviços Eireli 100% 100%  
Youtility Center do Brasil Serviços de Informática e Telemarketing Ltda. 100% 100%  
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3.2 Classificação de ativos e passivos 
 

 
 
  

 
 

  
 
  

 
 

 
 

3.3 Moeda funcional 
 

 
 

3.4 Ajustes a valor presente de ativos e passivos  
 

 
 

3.5 Instrumentos financeiros 
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 Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de dívida): para ativos financeiros que são 

mantidos com o objetivo de receber os fluxos de caixa contratuais, os quais decorrem do 
recebimento de principal e juros sobre o valor do principal em aberto; 

 
 Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes com 

reclassificação de ganhos e perdas acumulados (instrumentos de dívida): aplicável aos ativos 
financeiros mantidos tanto com o objetivo de receber os fluxos de caixa contratuais, quanto pela 
venda desses ativos financeiros; 

 
 

 
 

 Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: corresponde aos ativos financeiros não 
mensurados pelo custo amortizado, valor justo por meio de outros resultados abrangentes ou 
quando são designados como tal no reconhecimento inicial. Os instrumentos financeiros são 
designados à mensuração pelo valor justo por meio do resultado quando a Companhia gerencia e 
toma as decisões de compra e venda de tais instrumentos, com base em seu valor justo e de acordo 
com a estratégia de gerenciamento de risco. 
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3.6 Ativo imobilizado 
 

 
 

 
 

 
 

 
recuperado, uma provisão é registrada.  
 

3.7 Ativo intangível 
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3.8 Arrendamentos 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3.9 Investimentos 
 

 
 

 
 

 
 
 representação no conselho de administração ou na diretoria da investida 
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 participação nos processos de elaboração de políticas, inclusive em decisões sobre dividendos e 
outras distribuições; 

 
 operações materiais entre o investidor e a investida; 

 
 intercâmbio de diretores ou gerentes; 
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3.10 Receita de vendas 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
(i) Telemarketing: receita auferida com base em tempo de conversação e/ou preço fixo por posição de 

com os clientes; 
 

(ii) Trade marketing: receita reconhecida conforme preço fixo negociado na contraprestação de serviços 
de promoção de vendas (PDV) e demais serviços de marketing e apoio ao negócio; 
 
 Serviços de manutenção industrial e facilities: receita auferida com base no nível de serviço prestado 

e/ou preço fixo mensal. 
 

3.11 Tributos sobre a receita  
 

 
 
 PIS/COFINS: incidem sobre o faturamento bruto às alíquotas de 0,65% para o PIS e 3,00% para a 

COFINS; 
 ISS: tributo de natureza municipal que incide sobre o faturamento bruto às alíquotas de 2% a 5% de 

acordo com a localidade onde o serviço é prestado; 
 CPRB (Contribuição previdenciária sobre a receita bruta): incidência de 2,5% a 3,6% sobre a receita 

bruta em substituição à contribuição patronal de 20% sobre a remuneração dos empregados. 
 

3.12 Custos e despesas  
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3.13 Receitas e despesas financeiras 
 

 
 

3.14 Lucro (Prejuízo) por ação 
 

 
 

 
 

3.15 Demonstração do valor adicionado  
 

 
 

3.16 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2025.  
 

 
 
 Alterações ao CPC 02 (R2)/IAS 21  Efeitos das Mudanças nas Taxas de Câmbio Entraram em 

vigor em 1º de janeiro de 2025 as alterações à IAS 21, que abordam a falta de permutabilidade 
(exchangeability) de moedas estrangeiras. Essas alterações fornecem orientações sobre como 
determinar a taxa de câmbio quando não há permutabilidade entre duas moedas, exigindo 
divulgação adicional sobre a natureza e os riscos associados a essas situações.  

 
 Revisão de Pronunciamentos Técnicos nº 27  CPC 32 e CPC 48 Aprovada pela Resolução CVM 

nº 213, a Revisão nº 27 introduz alterações redacionais nos Pronunciamentos Técnicos CPC 32  
Tributos sobre o Lucro e CPC 48  Instrumentos Financeiros, visando alinhar o texto desses 
pronunciamentos às normas internacionais correspondentes.  

 
 Alterações ao CPC 18 (R3) - Investimento em Coligada, Em Controlada e Empreendimento 

Controlado Em Conjunto e a ICPC 09 - Demonstrações Contábeis Individuais, Demonstrações 
Separadas, Demonstrações Consolidadas e Aplicação do Método da Equivalência Patrimonial. A 
atualização do Pronunciamento Técnico CPC 18 contempla a aplicação do método da equivalência 
patrimonial (MEP) para a mensuração de investimentos em controladas nas Demonstrações 
Contábeis Individuais, refletindo a alteração nas normas internacionais que agora permitem essa 
prática nas Demonstrações Contábeis Separadas. Essa convergência harmoniza as práticas 
contábeis adotadas no Brasil com as internacionais, sem gerar impactos materiais em relação à 
norma atualmente vigente, concentrando-se apenas em ajustes de redação e na atualização das 
referências normativas. 

 
 OCPC 10  Créditos de Carbono, Permissões de Emissão e Créditos de Descarbonização 

Instituída por meio da Resolução CVM nº 223, publicada em 16 de dezembro de 2024, a Orientação 
OCPC 10 entrou em vigor em 1º de janeiro de 2025, sendo obrigatória para companhias abertas. 
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Essa orientação estabelece o tratamento contábil aplicável aos créditos de carbono, permissões de 
emissão (allowances) e Créditos de Descarbonização (CBIOs), abordando aspectos relacionados 
ao reconhecimento, mensuração e divulgação desses instrumentos. Sua aplicação é obrigatória 
para os exercícios sociais iniciados em ou após 1º de janeiro de 2025. Essa alteração não teve 
impactos nas demonstrações contábeis individuais e consolidadas. 

 
 Revisão de Pronunciamentos Técnicos nº 28  CPC 51 - aprovada em 2025, a Revisão nº 28 

atualizou o CPC 51 em linha com a futura adoção da IFRS 18, trazendo ajustes de redação e 
referências normativas sobre apresentação e divulgação das demonstrações financeiras. 

 
3.17 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados em 2026 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

4 Caixa e equivalentes de caixa e aplicações financeiras 
     
     Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025 
     

Saldos bancários 5.204   16.981 
Aplicações financeiras  liquidez imediata   19.828   7.822 
Caixa e equivalentes de caixa   25.032   24.803     
Aplicações financeiras (a) -  77.087 
Aplicações financeiras   77.087 
     

 25.032  101.890 
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(a) Fundo de Investimento em Direitos Creditórios com liquidez entre 60 e 90 dias.  
 
 

5 Contas a receber de clientes 
 

5.1 Contas a receber de clientes 
 
     Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025 
     

Contas a receber  96.290   73.837 
(-) Perdas esperadas de créditos de liquidação duvidosa - PECLD (3.217)  (1.669) 
     

  93.073   72.168 
 

 
 
     Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025 
     

A faturar 70.864  52.193 
A vencer 6.079  9.250 
Até 30 dias 4.400  3.829 
Vencidos de 31 a 60 dias 2.882  2.232
Vencidos de 61 a 90 dias 250  1.544 
Vencidos de 91 a 180 dias 7.466  2.112 
Vencidos acima de 180 dias 4.349  2.677 
(-) Perdas estimadas de créditos de liquidação duvidosa - PECLD (3.217)  (1.669) 
     

 93.073  72.168 
 

A movimentação das perdas esperadas com créditos está demonstrada a seguir: 
 
 Consolidado   
Saldo em 31 de dezembro de 2025 1.669 
Constituição de PECLD 1.548 
   
Saldo em 31 de março de 2026 3.217 

 
 

 
  

Notas Explicativas                                

PÁGINA: 59 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Contax Participações S.A. 
 
Notas explicativas da Administração sobre as demonstrações financeiras 
intermediárias individuais e consolidadas  
Períodos findos em 31 de março de 2026 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 
  

5.2 Contratos em garantia  
 

 
 

 
 
 

6 Tributos a recuperar 
 
     Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025 
     

IRPJ/CSLL a recuperar 33.539   26.125 
PIS/COFINS a recuperar 39.574   38.125 
INSS a recuperar 72.559   70.241 
ISS a recuperar 15.109   14.655 
Outros impostos 6.212   9.548 
     

  166.993   158.694     
Circulante 26.308  22.529
Não circulante 140.685  136.165 

 

 
 
 

7 Despesas antecipadas e demais ativos 
 
     Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025 
     

Despesas antecipadas (a) 2.919  2.908 
     

 2.919  2.908 
     

Circulante 1.746  1.496 
Não circulante 1.173  1.412 
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(a) As despesas antecipadas referem-se, substancialmente, a valores pagos antecipadamente pela 
Companhia e suas controladas, que serão apropriados ao resultado conforme o decurso do tempo 
ou a prestação dos serviços contratados. Em 31 de março de 2026, o saldo de despesas 
antecipadas totalizava R$ 2.919 (R$ 2.908 mil em 31 de dezembro de 2025), sendo composto por 
gastos com implantação de novos contratos no montante de R$ 2.543 e seguros garantia no 
montante de R$ 376. 

 
 

8 Investimentos em controladas 
 

8.1 Movimentação dos investimentos 
 

Controladora   

% Part.  31/12/2025  

Resultado 
de 

equivalência 
patrimonial  31/03/2026 

          

Ágio Investimento         

Contax    74.365     74.365 
          

Investimento         

Elfe Manutenção  100%  28.739  (4.541)  24.198 
Contax  100%  (55.871)  (16.305)  (72.176) 
Atma financeira  100%  (7.996)  (684)  (8.682) 
Solvian Tecnologia  100%  3.903  (111)  3.792 
          

     43.140  (21.641)   21.497 
          

Investimento    107.007     102.354 
          

Obrigações com controladas    (63.867)     (80.857) 

 

Controladora   
% 

Part.  31/12/2024  

Resultado 
de 

equivalência 
patrimonial  31/12/2025 

          
Ágio Investimento         
Contax    74.365     74.365 
          
Investimento         
Elfe Manutenção  100%  157.836  (129.097)  28.739 
Contax  100%  253.799  (309.670)  (55.871) 
Atma financeira  100%  (9.707)  1.709  (7.998) 
Solvian Tecnologia  100%  (9.560)  13.463  3.903 
          
     466.733  (423.595)  43.138 
          
Investimento    486.000     107.007 
          
Obrigações com controladas    (19.267)     (63.869) 
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8.2 Informações financeiras resumidas das controladas diretas: 
 
 

               31/03/2026 
           

  
 

Contax 
 

Elfe  Solvian  Atma 
financeira 

   
       

Ativo circulante  125.906  18.931  -   9.141 
Ativo não circulante  1.035.666  114.306  35.288  372.070 
   

       

Passivo circulante  5.289  51.212  646  2.841 
Passivo não circulante  344.334  57.827  2.206  387.050 
Patrimônio líquido  90.399  24.198  32.437  (8.681) 
    

 
     

Receita líquida  103.945    5.565   -   -  
Lucro (Prejuízo) do exercício   (16.305)  (4.541)  (111)  (684) 
                  
               31/12/2025 
           

  
 

Contax 
 

Elfe  Solvian  Atma 
financeira 

   
       

Ativo circulante  106.352  86.498  -   3.115 
Ativo não circulante  939.399  41.927  7.183  293.901 
   

       

Passivo circulante  382.141  53.233  646  6.140 
Passivo não circulante  719.481  43.534  2.635  298.872 
Patrimônio líquido  (55.871)  31.657  3.903  (7.997) 
   

       

Receita líquida  353.790  21.772  -   -  
Lucro (Prejuízo) do exercício   68.708  11.948  -   -  

 
 

Notas Explicativas                                

PÁGINA: 62 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Notas Explicativas                                

PÁGINA: 63 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Notas Explicativas                                

PÁGINA: 64 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Notas Explicativas                                

PÁGINA: 65 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Contax Participações S.A. 
 
Notas explicativas da Administração sobre as demonstrações financeiras 
intermediárias individuais e consolidadas  
Períodos findos em 31 de março de 2026 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 
  

11 Direito de uso 
 

(a) Saldos 
 
 Consolidado 31/03/2026 
       

 Custo  Depreciação 
acumulada 

 Líquido 

       

Edificações 36.554  (23.865)  12.689 
       

Direito de uso líquido         
  
 

 
Consolidado 31/12/2025 

       

 Custo  Depreciação 
acumulada 

 Líquido 

       

Edificações 36.002  (22.788)  13.214 
       

Direito de uso Líquido 36.002  (22.788)  13.214 

 
(b) Movimentação 

 
 Consolidado 
           

 31/12/2025  Adições  Transferências 
/ Baixas (i) 

 Depreciação  31/03/2026 

           
Edificações 13.214   552      (1.077)  12.689 
           
Direito de uso líquido 13.214             

                    
  
 Consolidado 
           

 31/12/2024  Adições  Transferências 
/ Baixas (i) 

 Depreciação  31/12/2025 

           
Edificações 15.519   6.014   (2.045)  (6.274)  13.214 
           
Direito de uso líquido 15.519  6.014  (2.045)  (6.274)  13.214 
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12 Fornecedores 
 
     Controladora      Consolidado 
         
 31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
         

Fornecedores nacionais 2.801  2.804  44.112  51.372 
         

 2.801  2.804  44.112  51.372 
         

Circulante (i) 1.705  1.715  10.572  18.090 
Não circulante (ii) 1.096  1.089  33.540  33.282 

 
(i) Contempla principalmente fornecedores de: benefícios a empregados, tecnologia da informação e 

manutenção de infraestrutura predial. 
(ii) O Saldo do longo prazo, refere-se a fornecedores contemplados na recuperação judicial (Classe 

III). 
 
 

13 Salários, encargos sociais e benefícios 
 
     Consolidado 
     

 31/03/2026  31/12/2025 
     

Salários e honorários 18.912  16.157 
Rescisões trabalhistas 33.342  34.911 
Provisões de 13º 4.963   -  
Provisões de férias 15.128  14.327 
Encargos sociais (a)  133.919  114.725 
Outros 745   -  
     

 207.009  180.120 
 
(a) As Contribuições previdenciárias, apesar de mantidas em provisão, são liquidadas mediante 

compensação com créditos, igualmente administrados pela RFB, quais sejam, as rubricas do 
lários-mínimos. 

 
 

14 Tributos a recolher e parcelamentos fiscais 
     Controladora      Consolidado 
         

  31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
         

PIS/COFINS  -    -   13.928   17.232 
CPRB  -    -   6.404   39.125 
ISS  -    -    114.646   109.612 
Parcelamentos fiscais (i)  -    -   34.230   32.656 
Parcelamentos fiscais PGFN (ii) 12.076   11.534   209.015   146.635 
Outros tributos a recolher  236   223  12.905   31.233 
         

 12.312  11.757  391.128  376.493 

         

Circulante 1.647  1.571  173.016  163.166 
Não circulante 10.655  10.186  218.112  213.327 
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(i) Os parcelamentos fiscais foram realizados conforme previsto na legislação em vigor, em especial 
Leis nº 10.522/2002 (parcelamentos ordinários), nº 11.941/2009 (REFIS), nº 12.996/2014 
(Reabertura do REFIS IV) e nº 13.496/2017 (PERT), os quais estão atualizados monetariamente 
pela variação da SELIC. Os parcelamentos são amortizados mensalmente. 

 
(ii) O parcelamento foi consolidado na modalidade transação tributária individual nos termos da lei nº 

13.988/2000 regulamentada pela portaria PGFN nº 6757/2022, com as seguintes premissas: 
renúncia fiscal; amortização com prejuízos fiscais; e o saldo remanescente diluídos em 
120 parcelas para os tributos federais e 60 parcelas para as contribuições previdenciárias, com 
escalonamento nas primeiras 36 parcelas sendo as mesmas atualizadas por SELIC.  

 
 

 
 Consolidado 

   

2026 33.078 

2027 33.019 

2028 33.019 

2029 em diante 144.129 

   

Total  243.245 

 
 

15 Imposto de renda e contribuição social diferido 
 
             Consolidado 
         
 31/12/2025  Adições  Baixas   31/03/2026 
         

Ativo não circulante        

Prejuízo fiscal 19.912      19.912 
Diferenças temporárias (271)        (271) 
         

 19.641        19.641 

 
             Consolidado 
         
 31/12/2025  Adições  Baixas  31/03/2026         
Passivo não circulante        

Diferenças temporárias 192.696      192.696 
                     

 192.695        192.695 
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15.1 Conciliação do imposto de renda e contribuição social sobre o resultado  
 
 Controladora Consolidado 

 31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
      

Lucro (prejuízo) antes do imposto de renda e da contribuição social (24.503)  (34.365)  (24.503)  (30.159) 
Imposto de renda e contribuição social à alíquota nominal (34%)  -   (11.684)   -   (10.254) 
Ajustes:      

 
 

Equivalência patrimonial 24.503  (22.238)   -    -  
Efeitos tributários sobre adições (exclusões) permanentes, líquidas   -   30.850  24.503  (164.577) 
Compensação Prejuízos fiscais  -   3.072   -   170.625 
Impostos diferidos (não constituídos s/ prejuízo fiscal)  -  - -  - 
Receita (despesa) de imposto de renda e contribuição social -  - -  (4.206) 

      

Corrente  -    -    -   (3.935) 
Diferido  -   (16.020)   -   (.271) 
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17 Passivos de arrendamento 
 

 
 
 31/03/2026  31/12/2025 
     
Provisão com arrendamentos mercantis 20.312  21.754 
Ajuste ao valor presente (4.121)  (4.864) 
     
 16.191  16.890 

     
Passivo circulante 9.131  5.190 
Passivo não circulante 7.060  11.700 
     
 16.191  16.890 

 
             Consolidado 
             

Objeto do arrendamento 31/12/2025  Adições  Baixas   Pagamentos  Juros 
incorridos 

 31/03/2026 

             
Edificações 16.890  520     (1.531)  312  16.191 

             
Circulante 5.190          9.131 
Não Circulante 11.700          7.060 
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Consolidado 31/03/2026 

   

2026 3.748 
2027 5.449 
2028 4.803 
Acima de 4 anos 6.312 
Ajuste a valor presente (4.121) 

 16.191 

 
 

18 Provisão para riscos e depósitos judiciais 
 

 
 

 
 

 
 
    Consolidado 
               

    Provável com provisão  Possível sem provisão  Depósitos judiciais 
               

Natureza   31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
               

Tributários    -    -   272.655  262.538  (66.916)  (66.916) 
Trabalhistas    325    325   31.317  31.317  (71.827)  (72.941) 
Cíveis    -    -   149.142  149.142  (1.565)  (1.565) 
    325  325  453.114  442.997  (140.308)  (141.422) 

 
 

 
      Consolidado 
         

Natureza  31/12/2025  Baixas  31/03/2026  

         

Tributários  66.916   -   66.916  

Trabalhistas  72.941  (1.113)  71.828  

Cíveis  1.565   -   1.565  

Total  141.422  (1.113)  140.309  
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18.1 Provisão para perdas prováveis 
 

 
 

              Consolidado 
          

Natureza  31/12/2025  Adições  Baixas / 
Reversões 

 31/03/2026 

          

Tributários   -    -    -    -  
Trabalhistas   325    -    -    325  
Cíveis   -    -    -    -  
Total   325    -    -   325 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 
 

19 Transações e saldos com partes relacionadas 
 
Os saldos com partes relacionadas são apresentados a seguir: 

 
   Controladora  Consolidado 
           

 Natureza  31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025           
Contax S.A. Mútuo (a)  (6.541)  (6.097)   -    -  
Elfe Manutenção Mútuo (a)  (57)  (57)   -    -  
Cotistas FIP Nilai Mútuo (b)  (6.171)  (5.912)  (6.171)  (5.912) 
Cotas no Plano RJ Mútuo (c)      -   (1.379)  (1.338) 
Passivo não circulante   (12.769)  (12.066)  (7.550)  (7.250) 

 
(a) Valores relativos ao contrato de mútuo para cobertura dos gastos da Holding, que em 27 de março 

de 2025 houve deliberação para o perdão de dívida, convertida em AFAC imediatamente; 
(b) Saldo referente à (i) contrato de mútuo realizado em 03 de maio de 2019 com a empresa Elfe, com 

remuneração a 130% do CDI, no valor de R$ 2.900, e (ii) indenização a liquidar no valor de 
R$ 1.080; 

(c) Valores relativos a acionistas no plano de recuperação judicial. 
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19.1 Avais concedidos 
 

 
 

19.2 Remuneração dos administradores (Conselheiros de Administração e Diretores estatutários) 
 

 
 
 

  31/03/2026  31/03/2025 
    

   

Salários/Honorários   760  752 
Encargos (INSS)   23  53 
Benefícios   29  48 

 
  812  853 

 
 

 
  

 

 
 
 

20 Patrimônio líquido 
 

20.1 Capital social 
 
Em 31 de março de 2025 o capital social da Companhia é de R$ 1.419.403 (R$ 1.419.403 em 31 de 
dezembro de 2025), dividido em 26.710.356 ações ordinárias (26.710.356 em 31 de dezembro 
de 2025), escriturais e sem valor nominal. 
 

20.2 Ações  Composição e movimentação 
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20.3 Dividendos 
 

 
 

(i) 5% para a reserva legal, até atingir 20% do capital social integralizado. A constituição da reserva legal 
poderá ser dispensada no exercício em que o saldo dela, acrescido do montante das reservas de 
capital, exceder a 30% do capital social;  
 

(ii) do saldo do lucro líquido do exercício obtido após a dedução de que trata o item anterior e ajustado na 
forma do art. 202 da Lei nº 6.404/76, destinar-se-ão 25% para pagamento do dividendo mínimo 
obrigatório a todos os seus acionistas; e  
 

(iii) por proposta dos órgãos da administração, uma parcela correspondente a at  75% do lucro líquido 
ajustado nos termos do Artigo 202, respeitada a reserva de lucros a realizar, será levada à reserva para 
investimentos, destinada a assegurar a realização de investimentos de interesse da companhia, bem 
como para reforçar seu capital de giro, a qual não poderá ultrapassar, junto com as demais reservas 
de lucros, o valor do capital social. 
 

(iv) O novo saldo de dividendos a pagar em 31 de março de 2026 no passivo não circulante no valor de 
R$ 4.912 (R$ 4.880 em 31 de dezembro de 2025), se refere ao saldo remanescente dos dividendos 
declarados na Assembleia Geral Ordinária de 30 de abril de 2015 e que foram suspensos pela 
Assembleias Gerais da Companhia de 29 de dezembro de 2015 e 19 de dezembro de 2016 devido à 
modificação substancial da situação financeira da Companhia desde a data de sua declaração e 
integram o plano de recuperação judicial homologado. 

 
 

21 Receita operacional líquida 
 
     Consolidado 
     

 31/03/2026  31/03/2025 
     

Receita operacional bruta 133.018  120.477 
Tributos sobre as receitas    

Pis/COFINS (4.743)  (4.576) 
CPRB (2.522)  (2.276) 
ISS (3.500)  (3.941) 
ICMS -   (5) 
Abatimentos da receita (1.532)  (169)     
Receita operacional líquida 120.721  109.460 

 
 

22 Custos e despesas por natureza 
 
A Companhia apresenta sua demonstração do resultado utilizando a classificação dos custos e das 
despesas baseada na sua função. As informações sobre a natureza desses custos e despesas 
reconhecidos na demonstração do resultado são apresentadas a seguir: 
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22.1 Custos dos serviços prestados 
 
 

   
     Consolidado 

     
    

     31/03/2026  31/03/2025 
     

    

Salários, encargos e benefícios    
 (84.050)  (83.885) 

Infraestrutura e serviços    
 (11.509)  (12.784) 

Materiais    
 (496)  (347) 

Depreciação e amortização    
 (962)  (2.677) 

     (97.017)  (99.693) 

 
22.2 Despesas gerais e administrativas 

 
 Controladora  Consolidado 
         
 31/03/2026  31/03/2025  31/03/2026  31/03/2025 
         

Salários, encargos e benefícios  -   -  (14.043) (18.838) 
Serviços de terceiros (176)  (363)  (7.096)  (8.479) 
Materiais  -   -  (4)  (3) 
Depreciação e amortização  -   -  (1.168)  (2.546) 

 (176)  (363)  (22.311)  (29.866) 

 
 

23 Outras (Despesas)/receitas operacionais, líquidas 
 
 Controladora  Consolidado 
          
 31/03/2026  31/03/2025  31/03/2026  31/03/2025 
Receitas        

Programa de relacionamento  -    -   2.907   -  
Perdão de Dívida  -    401.354    -    -  
Outras receitas  -    -    -   (52)         

   -    401.354   2.907   (52) 

  
           

Despesas 
Contingências e multas tributárias (*)  (158)   (815)  (3.449)  (4.023) 
PECLD - Perdas estimadas com créditos de liquidação duvidosa  -    -   (1.548)   (63) 
Perdas do Contas a Receber  -    -    (501)   (163) 
Outras  -    -    -   558  

  (158)   (815)  (5.497)  (3.691)         
  (158)   400.539   (2.591)  (3.743) 

 
(*) Gastos com assessoria advocatícia, e escritório que faz assessoria a Recuperação Judicial. 
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24 Receitas (Despesas) financeiras líquidas 
 

24.1 Receitas financeiras 
 

 Consolidado 
     
 31/03/2026  31/03/2025 
Receitas financeiras:    

Rendimento de aplicações financeiras  180    2.982  
Juros e atualizações sobre outros ativos    -  
 Descontos obtidos  5     102  
Atualização monetária de ativos fiscais  -     142  
        
   185    3.226  

 
24.2 Despesas financeiras 

 Controladora  Consolidado 
         
 31/03/2026  31/03/2025  31/03/2026  31/03/2025 
Despesas financeiras:        

Juros sobre debêntures (Nota 16.1) -  11  (331)  (996) 
Juros sobre empréstimos e financiamentos (Nota 16.2) -  -  (2.470)  (1.305) 
Juros sobre arrendamento mercantil (Nota 17) -  -  (312)  (645) 
Juros sobre fornecedores -  -  -  (2.040) 
Atualização monetária RJ (1.637)  (1.436)  (2.565)  (2.283) 
Atualização financeira de passivos fiscais (840)  -  (14.928)  (12.556) 
Outras despesas financeiras, líquidas (53)  (255)  (2.885)  (1.686)         

 (2.530)  (1.680)  (23.491)  (21.511) 

 
 

25 Resultado por ação 
 
     Controladora 
     

 31/03/2026  31/03/2025 
     

Lucro (Prejuízo) do período (24.503)  (41.917) 

     

Número médio ponderado de ações    

Básico 26.710.356  26.710.356 
Diluído 26.710.356  26.710.356 
Lucro (Prejuízo) por ação em Reais:    

Básico  (0,9174)   (1,5693) 
Diluído  (0,9174)   (1,5693) 

 
 

26 Ativos Mantidos para Venda 
 

 

 
 

 
 
 Comprometimento com o Plano de Contraprestação do Ativo 
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 Bens Utilizados como Contraprestação 

 

 
 
 Imóvel localizado em São Cristóvão/RJ, de propriedade da Contax (R$ 1.057 mil) 
 Imóvel localizado em Mossoró/RN, de propriedade da Metalfort.(R$ 3.905 mil) 
 É importante ressaltar que, em 28/08/2024, foi aprovada a alteração do objeto social da Contax e 

da Metalfort para incluir, entre suas atividades, a compra, venda, administração, arrendamento e 
comercialização de imóveis próprios. 

 
 

27 Informação por segmento 
 

 
 
Resultados por segmentos de negócios  Atendimento 

a clientes  
Manutenção 

 
Total 

Exercício findo em 31 de março de 2026 
Receitas   

 
 

 
 

Receita operacional bruta   126.045    6.973    133.018  
Tributos e deduções sobre as receitas  (10.889)  (1.408)  (12.296)        
Receita operacional líquida   115.156    5.565    120.721         
Custos       

Salários, encargos e benefícios a empregados  (73.990)  (5.413)  (79.403) 
Infraestrutura e serviços  (11.457)  (52)  (11.509) 
Materiais  (481)  (15)  (496) 
Depreciação e amortização  (446)  (516)  (962) 
Outros  (4.570)  (77)  (4.647)        
Total dos custos  (90.944)  (6.073)  (97.017)        
Despesas       

Salários, encargos e benefícios a empregados  (13.772)  (271)  (14.044) 
Serviços de terceiros  (6.881)  (214)  (7.096) 
Materiais  (4)  (1)  (4) 
Depreciação e amortização  (1.168)   -   (1.168) 
        

Total das despesas  (21.824)  (487)  (22.311)        
Resultado operacional  2.389  (996)  1.393 
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Resultados por segmentos de negócios  Atendimento 
a clientes  

Manutenção 
 

Total 
Exercício findo em 31 de março de 2026 

Resultados por segmentos de negócios  Atendimento 
a clientes  

Manutenção 
 

Total 
Exercício findo em 31 de março de 2025 
        

Receitas   
 

 
 

 

Receita operacional bruta  114.742  5.735  120.477 
Tributos e deduções sobre as receitas  (9.886)  (1.131)  (11.017)        
Receita operacional líquida  104.856  4.604  109.460        
Custos       

Salários, encargos e benefícios a empregados  (79.232)  (4.652)  (83.884) 
Infraestrutura e serviços  (12.802)  .18  (12.784) 
Materiais  (.342)  (.8)  (.350) 
Depreciação e amortização  (1.733)  (.942)  (2.675)        
Total dos custos  (94.109)  (5.584)  (99.693)        
Despesas       

Salários, encargos e benefícios a empregados  (18.221)  (.617)  (18.838) 
Serviços de terceiros  (8.024)  (.559)  (8.583) 
Materiais  (.12)  .10  (.2) 
Depreciação e amortização  -       
        

Total das despesas  (26.257)  (1.166)  (27.423)        
Resultado operacional  (15.510)  (2.146)  (17.656) 

 

 
 
 

28 Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos 
 

 
 

 
 

28.1 Administração do risco de liquidez 
 

 
 

28.2 Administração do risco de crédito 
 

 
 

 

Notas Explicativas                                

PÁGINA: 81 de 88

ITR - Informações Trimestrais - 31/03/2026 - CONTAX PARTICIPAÇÕES S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL Versão : 1



Contax Participações S.A. 
 
Notas explicativas da Administração sobre as demonstrações financeiras 
intermediárias individuais e consolidadas  
Períodos findos em 31 de março de 2026 
(Em milhares de Reais) 
 
 
 

 
  

 
 

 
 

28.3 Administração do risco de taxa de juros 
 

  
 

 

Índice  
      Taxa 

      estimada a.a. 

      cenário provável 
        
Certificado de Depósito Interbancário - "CDI"  

      12,25% 
Índice de Preços ao Consumidor Amplo - 
"IPCA" 

 
      

4,27% 
         

Instrumentos (Controladora)  Valor 
contábil 

 Risco  Taxa  Cenário I 
provável 

          

Empréstimos  (1.779)  Aumento 
IPCA 

4,27%  (1.855) 

Debêntures  (84.925)  Aumento 
IPCA 

4,27%  (88.551) 

          

Impacto sobre as receitas/ 
despesas financeiras líquidas 

       
3.702 

          

Instrumentos (Consolidado)  Valor 
contábil 

 Risco  Taxa  Cenário I 
provável 

          

Equivalentes de caixa  95.390  Queda 
CDI 

 12,25
% 

 107.075 

Empréstimos  (115.988)  Aumento 
IPCA 

4,27%  (120.941) 

Debêntures  (114.907)  Aumento 
IPCA 

4,27%  (119.814) 

          

Impacto sobre as receitas/ 
despesas financeiras líquidas 

       
(1.826) 

 
28.4 Classificação dos instrumentos financeiros 

 

 
 
    Controladora  Consolidado            
  Categoria  31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
Ativos financeiros            

Caixa e equivalentes de caixa   Custo amortizado  -  1  25.032  101.890 
Contas a receber  Custo amortizado  -  -  93.073  72.168 
Contratos em garantia  Custo amortizado  -  -  12.910  9.975 
Depósitos judiciais  Custo amortizado  16.555   -  140.308  141.422 
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    Controladora  Consolidado            
  Categoria  31/03/2026  31/12/2025  31/03/2026  31/12/2025 
Outros Ativos  Custo amortizado  -  -  -  1.496 
Partes relacionadas   Custo amortizado  39   -   -   -            

    16.594  1  271.323  326.951            
Passivos financeiros            

Fornecedores   Custo amortizado  (2.801)  (2.804)  (44.112)  (51.372) 
Debêntures  Custo amortizado  (83.201)  (81.619)  (115.216)  (114.907) 
Empréstimos e financiamentos  Custo amortizado  (1.722)  (1.710)  (58.887)  (115.988) 
Passivo de arrendamento  Custo amortizado   -    -   (16.191)  (16.890) 
Partes relacionadas   Custo amortizado  (12.769)  (12.066)  (7.550)  (7.250) 
Demais obrigações  Custo amortizado  -  -  -  -            

    (100.493)  (98.199)  (241.956)  (306.407) 

 

 
 

 
 

28.5 Determinação do valor justo de instrumentos financeiros 
 

 
 
 O valor justo é a quantia pela qual um ativo poderia ser trocado, ou um passivo liquidado, entre 

partes conhecedoras e dispostas a isso em transação sem favorecimento; e 
 
 Hierarquização em três níveis para a mensuração do valor justo, de acordo com inputs observáveis 

para a valorização de um ativo ou passivo na data de sua mensuração.  
 

 
 

 
 Nível 1 - preços cotados (não ajustados) para instrumentos idênticos em mercados ativos; 

 
 Nível 2 - preços cotados em mercados ativos para instrumentos similares, preços cotados para 

instrumentos idênticos ou similares em mercados não ativos e modelos de avaliação para os quais 
inputs são observáveis; e 

 
 Nível 3 - instrumentos cujos inputs significativos não são observáveis.  
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29 Cobertura de seguros (não auditado) 
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Pareceres e Declarações / Relatório da Revisão Especial  - Com Ressalva

Relatório de revisão do auditor independente sobre as informações financeiras intermediárias individuais e consolidadas

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Contax Participações S.A. - Em recuperação judicial
São Paulo - SP

Introdução

Revisamos as informações financeiras intermediárias individuais e consolidadas da Contax Participações S.A.- Em recuperação 
judicial (“Contax” ou a “Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, contidas no Formulário de 
Informações Trimestrais - ITR referentes ao trimestre findo em 31 de março de 2026, que compreendem o balanço patrimonial em 31 
de março de 2026 e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, e das mutações do patrimônio líquido e dos 
fluxos de caixa para o período de três meses findo nessa data, incluindo as notas explicativas.
A administração da Companhia é responsável pela elaboração e adequada apresentação das informações financeiras intermediárias 
individuais e consolidadas de acordo com o pronunciamento técnico “CPC 21 (R1) - Demonstração Intermediária” e com a norma 
internacional “IAS 34 - Interim Financial Reporting”, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela 
apresentação dessas informações de forma condizente com as normas expedidas pela Comissão de Valores Mobiliários (CVM), 
aplicáveis à elaboração das Informações Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusão sobre essas 
informações financeiras intermediárias individuais e consolidadas com base em nossa revisão.

Alcance e revisão

Conduzimos nossa revisão de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisão de informações financeiras intermediárias 
(“NBC TR 2410 - Revisão de Informações Intermediárias Executada pelo Auditor da Entidade” e “ISRE 2410 - Review of Interim 
Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente”). Uma revisão de informações 
intermediárias consiste na realização de indagações, principalmente às pessoas responsáveis pelos assuntos financeiros e contábeis 
e na aplicação de procedimentos analíticos e de outros procedimentos de revisão. O alcance de uma revisão é significativamente 
menor do que o de uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, não nos permitiu obter 
segurança de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. 
Portanto, não expressamos uma opinião de auditoria.

Base para conclusão com ressalva 

Limitação de escopo - Recuperabilidade de ágio

Conforme descrito nas notas explicativas de nº 08 e 10 às informações financeiras individuais e consolidadas, em 31 de março de 
2026, a Companhia mantém registrado em seu balanço, ágios gerados sobre a perspectiva de rentabilidade futura de diversas 
aquisições efetuadas no montante de R$ 395.001 mil (R$ 395.001 mil em 31 de dezembro de 2024) na controladora, e o montante de 
R$ 640.465 mil (R$ 640.465 mil em 31 de dezembro de 2024) no consolidado. Devido ao atual estágio de restruturação financeira e 
tributária da Companhia, a administração está em processo de revisão das premissas utilizadas para conclusão do estudo de 
recuperabilidade e da documentação suporte sobre estes ativos. Dessa forma, ficamos impossibilitados de concluir, por meio de 
procedimentos alternativos de revisão, sobre eventuais ajustes que possam ser requeridos sobre estes saldos em 31 de março de 
2026, assim como, nos elementos correspondentes, nas demonstrações do resultado, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos 
de caixa do período findo naquela data, caso existam.

Conclusão sobre as informações financeiras intermediárias individuais e consolidadas 

Com base em nossa revisão, exceto pelos possíveis efeitos advindos do assunto descrito na seção intitulada “base para conclusão 
com ressalva”, não temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informações financeiras intermediárias 
individuais e consolidadas incluídas nas informações trimestrais - ITR, acima referidas não foram elaboradas, em todos os aspectos 
relevantes, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21 (R1) e com a norma internacional IAS 34, aplicáveis à elaboração das 
Informações Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissão de Valores Mobiliários 
(CVM).

Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional

Conforme mencionado na Nota Explicativa nº 1.1 às demonstrações financeiras individuais e consolidadas, em 7 de junho de 2022, a 
Contax e suas subsidiárias ajuizaram Pedido de Recuperação Judicial (“Pedido”) na 1ª Vara de Falências e Recuperações Judiciais do 
Foro Central da Comarca de São Paulo/SP, sob o nº 1058558- 70.2022.8.26.0100, o qual foi deferido em 15 de junho de 2022. 

Em 22 de agosto de 2022 foi apresentado o Plano de Recuperação Judicial (PRJ) em consolidação substancial das recuperandas, o 
qual foi aprovado em 3 de março de 2023, pelos credores na Assembleia Geral de Credores e homologado judicialmente em 4 de abril 
de 2023. 

Porém, em 16 de junho de 2025 a Companhia protocolou, em cumprimento a determinação judicial, o aditamento ao seu Plano de 
Recuperação Judicial, no qual, em 25 de junho de 2025, o Juíz determinou a suspensão de todos os pagamentos com vencimento a 
partir dessa data, até deliberação da Assembleia Geral de Credores (AGC) sobre o aditamento, no qual, em 14 de julho de 2025, foi 
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determinada a definição das datas da AGC. Em 14 de novembro de 2025, o Grupo Contax e suas subsidiárias Contax S.A., ELFE 
Operação e Manutenção S.A., Solvian Tecnologia e Integração EIRELI, Solviantech Desenvolvimento de Sistemas EIRELI, Metalfort 
Manutenção Comercio e Serviços EIRELI e ATMA Administração Financeira Ltda. obtiveram aprovação do Aditamento ao Plano de 
Recuperação Judicial (“Plano”) através de Assembleia Geral de Credores. 

Em 31 março de 2026, a Companhia ainda apresenta passivo circulante superior total do ativo circulante no montante de R$ 5.205 mil 
na controladora e R$ 281.603 mil no consolidado, além de prejuízos acumulados de R$ 1.520.180 mil na controladora e no 
consolidado. Além desses fatores, conforme exposto nas Notas Explicativas de nº 12, 13, 14, 16.1 e 16.2, a Companhia ainda 
apresenta saldos elevados nas rubricas de fornecedores, salários e encargos sociais, tributos a recolher, parcelamentos 
previdenciários e sociais, empréstimos, financiamentos e debêntures, que foram renegociados com seus credores, porém, a liquidação 
ainda está diretamente ligada ao sucesso e execução do plano de recuperação judicial (PRJ). 

Essas condições e o fato de a Companhia estar em recuperação judicial indicam a existência de incertezas relevantes que podem 
levantar dúvida significativa quanto à capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas no cumprimento do 
plano homologado. Nossa conclusão não está ressalvada em relação a esse assunto.

Outros assuntos

Demonstração do Valor Adicionado (DVA)

As informações financeiras intermediárias acima referidas incluem as Demonstrações do Valor Adicionado (DVA), individuais e 
consolidadas, referentes ao período de três meses findo em 31 de março de 2026, elaboradas sob a responsabilidade da 
administração da Companhia e apresentadas como informação suplementar para fins da norma internacional IAS 34. Essas 
demonstrações foram submetidas a procedimentos de revisão executados em conjunto com a revisão das informações trimestrais – 
ITR - da Companhia, com o objetivo de concluir se elas estão conciliadas com as informações financeiras intermediárias individuais e 
consolidadas e registros contábeis, conforme aplicável, e se a sua forma e conteúdo estão de acordo com os critérios definidos no 
pronunciamento técnico “CPC 09 (R1) - Demonstração do Valor Adicionado". Com base em nossa revisão, não temos conhecimento 
de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstrações do valor adicionado, individuais e consolidadas não foram 
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa norma e de forma consistente em relação às 
informações financeiras intermediárias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

São Paulo, 15 de maio de 2026.

Forvis Mazars Auditores Independentes S.S. Ltda.
CRC 2 SP023701/O-8

Guilherme Ribão Luz
Contador SP-293568/O-0 CRC-SP
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Pareceres e Declarações / Declaração dos Diretores sobre as Demonstrações Financeiras

Declaração dos Diretores sobre as Demonstrações Financeiras 

Em conformidade com artigo 27 da Resolução CVM N° 80/22, os diretores da Contax Participações S.A. – Em Recuperação Judicial, 
declaram que reviram, discutiram e concordam com o relatório dos auditores independentes sobre as Demonstrações Financeiras 
Individuais e Consolidadas referentes ao exercício findo em 31 de março de 2026. 

São Paulo, 14 de maio de 2026. 

André Felipe Rosado França 
Diretor Presidente 

Rodrigo Santana Canhiçares 
Diretor Financeiro e de Relações com Investidores
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Pareceres e Declarações / Declaração dos Diretores sobre o Relatório do Auditor 
Independente
Declaração dos Diretores sobre o relatório do auditor independente 

Em conformidade com artigo 27 da Resolução CVM N° 80/22, os diretores da Contax Participações S.A. – Em Recuperação Judicial, 
declaram que reviram, discutiram e concordam com o relatório dos auditores independentes sobre as Demonstrações Financeiras 
Individuais e Consolidadas referentes ao exercício 
findo em 31 de março de 2026.  

São Paulo, 14 de maio de 2026.  

André Felipe Rosado França  
Diretor Presidente  

Rodrigo Santana Canhiçares  
Diretor Financeiro e de Relações com Investidores
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