BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. — BANESE
RELATORIO DE RESULTADOS DO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2021

Para Divulgagﬁo Imediata: Aracaju, 14 de maio de 2021. O Banco do Estado de Sergipe S.A. — BANESE (“Banese” ou “Banco”), Sociedade Anbnima de capital
misto, com acdes transacionadas na B3 sob os cédigos BGIP3 (A¢des Ordinarias Nominativas) e BGIP4 (A¢des Preferenciais Nominativas) e listadas no indice ITAG (indice
de AgBes com Tag Along Diferenciado), anuncia seus resultados para o 1T2021. Informagdes adicionais podem ser encontradas no site de relagdes com investidores do

Banese, no enderego https://ri.banese.com.br/.

BANESE REGISTRA LUCRO LIQUIDO DE R$ 23,9 MI
ATIVOS DE CREDITO E VOLUME CAPTADO SEGUEM CRESCENTES

Todas as comparacdes nessa secdo referem-se ao 172020

(12Mm)

e  Ativos totais totalizaram RS 7,1 bilh&es (+20,7%);
e  Patriménio Liquido de RS 509,1 milhdes (+13,0%);
e  Lucro Liquido de RS 23,9 milhdes (+43,1%);

e  Captacdes Totais atingiram RS 6,2 bilhdes (+21,3%).

Todas as comparacdes nessa secdo referem-se ao 472020

(3M)

e Lucro Liquido de RS 23,9 milhdes (+20,7%);

e Operagbes de Crédito totalizaram RS 2,9 bilhdes

(+4,7%);

e  Retorno sobre Ativos Médios (ROAA) registrou 1,4%

(+0,5 pp.);

e indice de Inadimpléncia apresentou redugdo de 0,47 pp.
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Itens Patrimoniais - RS milhdes 172021 472020 172020

(7
(8
(9) Lucro Liquido sobre Patriménio Liquido Médio (taxa anualizada).
(10) (Receita Liquida de Juros + Receita de Servigos) / Despesas Totais.
(11) Receita de Servigos / Despesas Administrativas.

(12) Receita de Servigos / Custos diretos e indiretos de Folha.

Receita de juros liquida / Saldo médio dos ativos geradores de receitas (op. crédito + aplicagdes interfinanceiras + TVM + relagdes interfinanceiras).
Lucro Liquido sobre Ativo Total Médio (taxa anualizada).

Ativos Totais 7.061,1 6.827,9 A +3,4% 5.848,3 A +20,7%
Operagdes de Crédito 2.929,1 2.798,3 A +4,7% 2.791,3 A +4,9%
Aplicacdes Financeiras (1) 3.384,4 3.342,3 A +1,3% 2.581,2 A +31,1%
Captacg0es Totais 6.165,8 5.948,0 A +3,7% 5.081,2 A +21,3%
Patriménio Liquido 509,1 487,8 A +4,4% 450,5 A +13,0%
Itens de Resultado - R$ milhdes 1T2021 472020 V3M  1T2020 Viam
Receitas Totais 220,91 266,6 v -17,1% 224,3 v -1,5%
Resultado Bruto Interm. Financeira 113,2 136,3 v -17,0% 103,8 A +9,1%
Resultado Operacional 41,0 16,6 A +147,0% 30,5 A +34,4%
Margem Financeira ) 121,9 144,9 v -15,9% 118,1 A +3,2%
EBITDA @) 40,1 16,7 A +140,1% 31,9 A +25,7%
Lucro Liquido 23,9 19,8 A +20,7% 16,7 A +43,1%
Receita Liquida de Juros (NII) 4 111,1 111,1 | 2 ND 114,3 v -2,8%
Receita de Servigos 32,0 33,0 v -3,0% 33,9 v -5,6%
Despesas com ProvisGes (PCLD) 32,4 20,0 A +62,0% 38,0 v -14,7%
Despesas Administrativas 87,7 137,6 v -36,3% 87,2 A +0,6%
Margem Liquida ©) 10,8% 7,4% A +3,4 pp. 7,4% A +3,4 pp.
Margem EBITDA (© 18,2% 6,3% A +11,9 pp. 14,2% A +4,0 pp.
indices e Medidas de Eficiéncia (%) 172021 472020 172020
Inadimpléncia (% da carteira) 0,97% 1,44% \4 -0,47 pp. 1,23% V -0,26 pp.
indice de Basileia 11,33% 11,15% A +0,18 pp. 14,12% V -2,79 pp.
Margem Liquida de Juros (NIM) (7) 1,7% 1,8% \4 -0,10 pp. 2,1% V -0,40 pp.
Rentabilidade s/ Ativos (ROAA) (@ 1,4% 0,9% A +0,50 pp. 1,2% A +0,20 pp.
Rentabilidade s/ Patrim. Lig. (ROE) ) 20,5% 11,4% A +9,10 pp. 15,8% A +4,70 pp.
indice de Eficiéncia (10 79,6% 57,7% A +21,9 pp. 76,4% A +3,20 pp.
indice de Provisionamento 3,6% 3,9% v -0,30 pp. 42% V -0,60 pp.
indice de Cobertura Adm. (11 36,5% 24,0% A +12,5 pp. 388% V -2,30 pp.
indice de Cobertura Folha (2 76,0% 35,1% A +40,9 pp. 749% A +1,10 pp.

(1) Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez, Titulos e Valores Mobiliarios + Créditos Vinculados Remunerados

(2) Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira + Provisdo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa.

(3) Resultado Operacional - Equivaléncia Patrimonial + Depreciagdo/Amortizag3o.

(4) Receita de juros (operagdes de crédito + aplicagdes financeiras) — Despesa de juros (captagdo, TVM, empréstimos e participagdes).

(5) Lucro Liquido / Receita Total.

(6) EBITDA / Receita Total.
)

Este relatdrio pode conter informagbes sobre eventos futuros. Tais informagdes refletem expectativas da administragdo que podem ndo se tornar reais por motivos
intrinsecos ou extrinsecos & Companhia. Palavras como “acredita”, “antecipa”, “deseja”, “prevé”, “espera” e similares, pretendem identificar informagées que
necessariamente envolvem riscos futuros, conhecidos ou néo.

Riscos conhecidos incluem incertezas e ndo sdo limitados o impacto da competitividade de pregos e servigos, aceitagéo de servicos no mercado, mercado competitivo,
aspectos macroeconbémicos internos ou sistémicos, ambiente regulamentar e legal, flutuagées de moedas, inflagdo e taxas de juros, riscos politicos e outros riscos,
descritos em materiais publicados anteriormente pelo Banese.

Esse relatdrio estd atualizado até a data de sua publicagéo e o Banese ndo pode ser responsabilizado por eventos posteriores, ndo previstos ou mencionados neste

relatdrio.
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MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

O inicio do ano de 2021 prossegue com o cenario de incertezas devido a pandemia da Covid-19, marcado pelo agravamento do
quadro de contaminagdo em muitos paises, culminando no reforgo do distanciamento social e no retorno dos lockdowns e toques
de recolher, que causam inumeros impactos negativos na economia mundial, mas que sdo amenizados com os pacotes de estimulos
fiscais e monetarios implantados por muitos paises. No Brasil, a situagdo nao é diferente, diversas medidas tém sido objeto de
discussdo e implementagdo a fim de combater os impactos causados na economia, retirando o foco das reformas estruturais que
precisam ser realizadas no pais.

O Produto Interno Bruto (PIB) teve a pior queda dos Gltimos anos (4,1%), porém foi melhor que as previsdes dos analistas, diante
do cenario cadtico vivido em 2020. A projecdo para 2021 é que o PIB cres¢a em 3,1%. A inflagdo tem estado em patamares mais
elevados, chegando a 6,1% no final desse trimestre, consequentemente a taxa bdsica de juros, SELIC, foi elevada para 2,75% em
margo de 2021, com o objetivo de controlar a inflagdo. No 172021 foi observado o crescimento do crédito no Brasil e em Sergipe,
tanto para empresas quanto para familias, principalmente em relagdo aos trés primeiros meses de 2020.

O Banese prosseguiu os cuidados com os seus clientes e empregados, reforcando as medidas de enfrentamento a Covid-19,
destacando-se a alteragdo nos horarios de funcionamento das agéncias, limitando o atendimento a servicos essenciais, bem como,
a manutengdo de parte dos empregados em regime de teletrabalho.

Mesmo diante desse cenario desafiador, o Banco alcangou um resultado de RS 23,9 milhdes no 172021, registrando um
crescimento trimestral de 20,7% e de 43,1% na comparagao anual. A carteira de crédito do Banese seguiu o crescimento do Brasil
e Sergipe, subindo 4,7% no trimestre e 4,9% na comparagdo anual. Os nimeros positivos alcangcados pelo Banco neste trimestre
foram resultado de uma série de estratégias implementadas para oferecer novas linhas de crédito, com taxas mais atrativas, para
atender as necessidades dos clientes, com destaque para as micro e pequenas empresas. Observou-se também variacdo positiva
dos indices patrimoniais como Ativos Totais e Patrimonio Liquido, que refletiram o comportamento dos negdcios no periodo.

ANALISE DAS OPERAGOES

Ativos
Total de Ativos por Tipo — RS milhdes

172021 472020 VimM 172020 vViam
Ativos de Crédito 2.929,1 2.798,3 A +4,7% 2.791,3 A +4,9%
(-) Provisdes -105,9 -109,7 v -3,5% -118,0 v -10,3%
Ativos Liquidos de Crédito 2.823,2 2.688,6 A +5,0% 2.673,3 A +5,6%
Aplicagbes Financeiras 3.011,2 2.990,3 A +0,7% 2.244,6 A +34,2%
Créditos Vinculados 448,0 425,1 A +5,4% 366,8 A +22,1%
Permanente 176,2 179,9 v -2,1% 105,7 A +66,7%
Outros 602,5 544,0 A +10,8% 457,9 A +31,6%
A +3,4% | 5.8483 A +207%

Os ativos totais do Banese ultrapassaram a marca dos 7,0 bilhdes ao final do 172021, crescimento de 20,7% em 12 meses, e de
3,4% no ultimo trimestre.

O crescimento observado em 12 meses, foi ocasionado, de maneira especial, pela elevagdao do volume de aplicagdes financeiras,
considerando que o Banese tem como politica, fazer a aplicagdo dos recursos financeiros resultantes da diferenga entre volume
captado e volumes destinados a crédito e demais exigibilidades legais, com vistas ao incremento do seu resultado. No ultimo
trimestre, destaca-se o crescimento de RS 130,8 milhdes no saldo de operagdes de crédito, impulsionado pela carteira comercial.
O crescimento das operagbes de crédito foi diretamente influenciado pelo incremento de crédito tomado por pessoas fisicas.

O volume de provisionamento reduziu em doze meses em decorréncia de liquidagdes de operagdes de crédito de liquidagao
duvidosa, registradas em niveis elevados de risco. No trimestre houve redugao das provisdes em decorréncia de liquidagdes e de
transferéncias de operagGes de crédito para prejuizo.
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No 1T2021, os ativos liquidos de crédito representaram 40,0% do ativo total e as aplicagdes financeiras participaram com 42,6%.
Comparado ao trimestre anterior, os ativos liquidos de crédito cresceram sua participagdo relativa em 1,9 pp. e as aplicagdes
financeiras reduziram em 0,3 pp. Em 12 meses as aplicagdes financeiras cresceram sua participagdo em 4,2 pp., enquanto os ativos
liquidos de crédito reduziram em 5,7 pp.

Em relag¢do aos créditos vinculados, observa-se um crescimento de RS 81,2 milhdes nos ultimos 12 meses, em func¢do de processo
transitado em julgado relativo ao Fundo de Compensagdo de Variagdes Salariais - FCVS, com a consequente atualizacdo e
conciliagdo dos saldos registrados, bem como do aumento do valor total em espécie recolhido ao Bacen (considera-se neste total
as contas de Reservas Compulsdrias e de Pagamentos Instantaneos) decorrente do aumento da captacdo em depdsitos a vista.

A variag3o positiva do Ativo Permanente, em 12 meses, é decorrente, principalmente, do aporte de capital no valor de RS 70
milhdes, ocorrido em outubro/2020, feito na SEAC — Sergipe Administradora de CartBes S.A., empresa pertencente ao
conglomerado Banese, que tem como principal atividade a oferta de solugdes de meios de pagamento, com foco em cartdes de
crédito, débito e beneficios (alimentagdo e refei¢do), atuando como emissora, credenciadora e processadora, passando a deter
71,68% de participagdo na sociedade ante aos 49,75% anteriores.

Captagoes
Captacdo por Linha de Produtos - RS milhdes

1T2021 472020 vVimMm 1T2020 vizm
Depdsitos a Vista 1.071,8 1.047,0 A +2,4% 740,1 A +44,8%
Poupanc¢a 1.880,8 1.879,4 A +0,1% 1.456,6 A +29,1%
Depositos Judiciais 1.153,9 1.088,5 A +6,0% 1.059,9 A +8,9%
CDB/RDB 1.571,1 1.463,8 A +7,3% 1.451,6 A +8,2%
CDI/DPGE 152,2 139,9 A +8,8% 84,9 A +79,3%
LF/LFS/LCI 193,5 191,0 A +1,3% 188,1 A +2,9%
Compromissadas 10,0 7,8 A +28,2% 3,6 A +177,8%
ObrigacBes de Repasses 132,5 130,3 A +1,7% 96,3 A +37,6%

>

6.165,8 | 5.947,7 5.081,2 A +213%

Ao final do 1T2021 o total de recursos captados alcangou RS 6,2 bilhdes, um acréscimo de 3,7%, RS 218,1 milhdes, no 172021,
resultante sobretudo dos depdsitos a prazo - CDB (RS +107,3 milhdes), judiciais (RS+ 65,4 milhdes) e a vista (RS +24,8 milhdes). Em
12 meses, houve um crescimento de 21,3%, RS 1,1 bilh3o, reflexo, principalmente, dos depdsitos de poupanca (RS +424,2 milhdes),
a vista (RS +331,7 milhdes), a prazo - CDB, CDI e DPRS +186,8 milhdes) e judiciais (RS +94,0 milhdes).

0 volume das captagdes em depdsitos interfinanceiros (CDI) apresentou crescimento de 8,8%, RS 12,3 milhdes, no 172021 em
decorréncia das captagcGes que sdo reciprocidade das aplicagcGes em depdsitos interfinanceiros vinculados ao crédito imobiliario. A
varia¢do positiva em 12 meses, 79,3% ou RS 67,3 milhdes, decorre, além do motivo supracitado, da captacdo em Depdsito a Prazo
com Garantia Especial do FGC (DPGE).

O saldo das captagdes em Letras Financeiras Subordinadas apresentou crescimento de 3,9% e 12,7% no trimestre e em 12 meses,
respectivamente, resultado da remuneragdo do estoque. As Letras Financeiras apresentaram redugdo de 3,7% no 172021 e de 4,0%
em 12 meses, decorrente de renovagdo de operagdao em valor menor e do pagamento de juros no periodo. As captagdes em Letras
do Crédito Imobilidrio apresentaram leve crescimento de 0,4% no trimestre, resultado da remuneragdo da carteira. Em 12 meses,
reducdo de 13,8% decorrente de vencimentos ndo renovados.




Evolugdo dos Depdsitos a Prazo (CDB/RDB)

Depésito a Prazo - RS milhdes
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Maiores Fontes de Captagdo (% do total)
.. 2,1%
= Pessoas Fisicas 2,6% v L% 0,3%

Pessoas Juridicas 8,9% '
= Judiciais

18,7%
Gov. Estadual
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20,6%

m Outros

O custo da captagdo apresentou leve crescimento de 0,02 p.p.
no trimestre, decorrente do aumento da taxa SELIC Meta que
remunera a maior parte da captagdo pos-fixada. Na
comparagdo com o 1T2020, o crescimento de 0,01 pp. é
resultante do aumento do custo da captagdo em Letra
Financeira Subordinada — LFS advindo da elevagdo do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC, que remunera o
maior volume captado no produto, mesmo com o crescimento
da participagdo dos depdsitos de poupancga e judiciais e da
reducdo da taxa de juros no pais.

Em termos de CDI, a redugao observada na comparagao com o
472020, é reflexo das captagBes que possuem indexagdo
prefixada e inflagdo, como as dividas subordinadas e do
aumento da taxa SELIC Meta do periodo. Em relagdo ao
172020, a elevagdo é decorrente do aumento das captacGes
indexadas a inflagdo e da redugdo da taxa SELIC Meta.
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O total de captacdo em depdsito a prazo atingiu RS 1,6 bilhdo
no 172021, apresentando um crescimento de RS 107,3
milhGes, 7,3%, no trimestre, impactado pela elevagdo da
captagdo de governo e, em 12 meses, o crescimento foi de
RS 119,5 milhdes, 8,2%, consequéncia do aumento das
captagdes de pessoa juridica e governo.

A estrutura das captagGes do Banese é diversificada, o que
contribui para manter niveis confortaveis de liquidez, bem
como para dar suporte a retomada das concessdes de
crédito num cenario de recuperagdo da economia.

A maior fonte de captagdo de recursos do Banese é de pessoas
fisicas, representando 45,1% do volume captado. As pessoas
juridicas respondem por 20,6% das captagdes. A dispersdo da
captacdo entre pessoas fisicas e juridicas mitiga riscos de
liquidez.

Os depésitos judiciais representam 18,7% do total do volume
captado pelo Banese.

Custos de Captacdo (Absoluto e em % do CDI)

230,9% 228,9%

108,4%
98,4%

1,10% 1,09% 1,11%
0,73% 0,77%

172020 272020 372020 472020 172021




Crédito

Carteira Comercial
Para Pessoas Fisicas
Para Pessoas Juridicas
Carteira de Desenvolvimento
Para Pessoas Fisicas

Para Pessoas Juridicas
Titulos e Créditos a Receber

1.592,0

475,0
621,1
491,8
129,3
241,0

255,2

Carteira de Crédito por Tipo — RS milhdes
Ry v | —— |

1.
1.

V3iM
+8,0%
+7,8%
+8,6%

-1,2%
+0,3%
-6,6%
-5,6%
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172020

967,4
622,9
3445
602,5
456,1
146,4
221,4

> 4> > >

+8,9%

>

L Total | 20291 27983 A +47% | 27913

A carteira de crédito do Banese alcangou RS 2,9 bilhdes de ativos, apresentando um crescimento de 4,7% comparado ao ultimo
trimestre e de 4,9% na comparagdo anual, apesar dos impactos sofridos por forga da pandemia da Covid-19.

O crescimento observado nos ultimos trés meses foi gerado por um conjunto de ag¢des integradas de vendas, com o objetivo de
incrementar o estoque de ativos e sua rentabilidade, ampliando a base de clientes num movimento, ainda leve, de retomada da
economia. Foram criadas novas linhas de crédito, com taxas mais atrativas, a fim de atender as necessidades dos clientes pessoa
fisica e pessoa juridica nesse periodo, principalmente as micro e pequenas empresas. Destaque para as linhas de consignagdo,
antecipagdo de recebiveis, CDC e capital de giro com lastro no faturamento das vendas de cartdo de crédito.

O Banese é detentor da maior fatia do mercado de crédito com recursos livres de Sergipe, 37,0% de participagdo segundo dados
do Banco Central do Brasil (Fev/2021).

A carteira de crédito do Banese manteve a sua tendéncia de crescimento, influenciada, sobretudo, pelo segmento Pessoa Fisica
para os créditos em Consignagdo negociados via Correspondentes Bancarios e canais de autoatendimento, motivado por acGes
promovidas com foco no publico de servidores publicos estaduais e das Prefeituras Municipais e de Funcionarios de Empresas
Privadas, ocorridas no 1T2021. A contribuicdo da carteira Pessoa Juridica concentrou-se na modalidade de capital de giro, com
crescimento da base de clientes e redugdo do ticket médio, denotando uma maior pulverizagdo da carteira e mitigando riscos
individuais de crédito.

A carteira de crédito de desenvolvimento, que engloba as carteiras imobiliaria, industrial e rural, representou 21,2% da carteira de
crédito total do Banese, totalizando um saldo aplicado de RS 621,1 milhdes ao final do 1T2021. No ultimo trimestre, o saldo do
crédito de desenvolvimento registrou queda de 1,2%. Em 12 meses, o crescimento de 3,1% foi influenciado pelas operagdes
concedidas nas carteiras de crédito rural (+18,2%), decorrente do fortalecimento do agronegdcio, e na carteira imobiliaria (+2,5%),
com destaque para a concessdo para pessoas fisicas. No mesmo periodo a carteira industrial apresentou redugéo de 11,4%.

A carteira de Titulos e Créditos a Receber com Caracteristicas de Concessdo de Crédito apresentou reducdo na ordem de RS 14,2
milhGes no ultimo trimestre, motivada pela menor utilizagdo do limite rotativo de cartdo de crédito no periodo. Em 12 meses foi
registrado crescimento de RS 19,6 milhdes na carteira.

Qualidade da Carteira de Crédito por Faixa de Risco

R$ milhées N N
172021 172020 ¢ 172021 172020 ¢
AA

1.037,3 1.056,5 v -1,8% 35,4% 37,8% v -2,4 pp.
A 1.045,8 1.030,8 A +1,5% 35,7% 36,9% v -1,2 pp.
B 462,8 373,4 A +23,9% 15,8% 13,4% A +2,4 pp.
C 228,7 153,2 A +49,3% 7,8% 5,5% A +2,3 pp.
D-H 154,5 177,4 \4 -12,9% 5,3% 6,4% v -1,1 pp.

| Total 29291 27913 A +4,9% | 1000% _1000% > ND|

Em termos relativos, as operag¢des de crédito classificadas entre as faixas de risco “AA” a “C” representaram 94,7% do total da
carteira do Banese (+1,1 pp. em comparagdo aos 93,6% do 1T2020). Os créditos classificados nas faixas de risco “D” a “H”, que
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concentram as operagdes de maior risco de crédito, representaram 5,3% da carteira de crédito do Banese (-1,1 pp. em relagdo aos
6,4% verificados no 172020).

Qualidade do Crédito por Carteira 1T2021- RS milhdes

_ Crédito Comercial -EM Rura! imobiliéric m

1.037,3 1.037,3
A 1.045,8 339,1 18,8 66,3 387,8 233,9
B 462,8 375,9 48,1 24,3 8,5 6,2
C 228,7 196,0 183 10,5 33 05
154,5 118,7 26,1

m 2.067,0 m 127,2 407 ; m

Em relagdo a segmentacgdo do crédito por niveis de risco, os produtos da carteira rural (onde os créditos classificados como “D — H”
representam 20,6% da carteira) apresentam os créditos com qualidade inferior. A classificagdo refere-se as caracteristicas dos
produtos e ao volume relativamente alto de cada operagdo individual.

Aplicagdes Financeiras

Aplicagdes Financeiras — RS milhdes

1T2021 472020 V3M 1T2020 ViaM

Interfinanceiras de Liquidez 1.507,6 1.744,0 v -13,6% 1.154,5 A +30,6%
Titulos e Valores Mobiliarios (TVM) 1.492,9 1.237,9 A +20,6% 1.085,4 A +37,5%
Cotas de Fundos 3,8 4,0 v -5,0% 46,0 v -91,7%
Renda Fixa 1.489,1 1.233,9 A +20,7% 1.039,4 A +43,3%
Compromissadas + Prest. Garantia 10,7 8,4 A +27,4% 4,5 A +137,8%
Depdsitos Compulsdrios Remunerados 373,2 352,0 A +6,0% 336,8 A +10,8%

33844 | 33423 A +13% 25812 A __+311%

As aplica¢des interfinanceiras de liquidez registraram decréscimo de 13,6% (RS -236,4 milhdes), no 172021, decorrente da reducdo
do volume em Operagdes Compromissadas, mesmo com o aumento nos ativos de cumprimento de exigibilidade junto ao Banco
Central (DI Imobilidrio). Em 12 meses, houve crescimento de 30,6% (RS 353,1 milhdes) impactado pelo aumento das aplicagdes em
Depdsito a Prazo com Garantia Especial (DPGE), Depdsito Interfinanceiro e ativos de cumprimento de exigibilidade junto ao Banco
Central (DI Imobiliario).

Os Titulos e Valores Mobilidrios apresentaram crescimento de 20,6% (RS 255,0 milhdes) no trimestre e de 37,5% (RS 407,5 milhdes)
em 12 meses, ambos oriundos do aumento das aplicagdes em Letras Financeiras do Tesouro (LFT). Na variagdo de 12 meses, ainda
houve o incremento em Letra Financeira (LF) e a redugdo de aplicagdes em Fundos de Investimento, em decorréncia da estratégia
da tesouraria em priorizar operagdes com ativos que exijam uma menor alocagao de capital e melhor rentabilidade.

Nesse contexto, o total das Aplica¢des Interfinanceiras de Liquidez e dos Titulos e Valores Mobilidrios registrou saldo de RS 3,0
bilhdes ao final do 1T2021, incremento de 0,6% (RS 18,6 milhdes) no trimestre, e de 34,0% (RS 760,6 milhdes) em 12 meses, ambos
provenientes do aumento das captagdes e maior volume de recursos disponiveis em tesouraria.

O Banese encontra-se enquadrado as regras da Circular Bacen n? 3.068/2001, que estabelece critérios para registro e avaliagdo
contabil de titulos e valores mobilidrios. As aplicagGes feitas em instrumentos de liquidez, denominadas em moeda nacional, sdo
marcadas a mercado para mitigagdo de riscos relacionados a variagdo de valor e volatilidade de instrumentos financeiros.

Rentabilidade da Carteira

A estratégia da carteira de ativos da tesouraria é manter a alocagdo em ativos liquidos e de baixo risco, com o intuito de conservar
niveis confortaveis de liquidez e capital, tendo como meta de rentabilidade superar a taxa basica de juros do pais.

A rentabilidade acumulada da carteira no 172021 foi 104,5% do CDI, superior a 97,8% do CDI no 472020 e a 98,8% do CDI no
172020, decorrente das aplicagdes em crédito privado com melhor remuneragdo, mesmo com impacto negativo da marcagdo a
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mercado (MtM) da carteira prépria de Letras Financeiras do Tesouro (LFT). O movimento apresentado pela MtM das LFT’s, reflete
o risco fiscal associado ao Tesouro Nacional, especialmente pela incerteza da manutengdo do teto de gastos por parte do Governo
Federal e necessidades de rolagem da divida publica. Ndo obstante, o maior endividamento no curto prazo, resulta numa exigéncia
de remunerag¢des maiores, inclusive para as LFT’s, papeis sempre tidos como de menor risco e baixa volatilidade.

ANALISE DOS RESULTADOS

Receitas
Abertura das Receitas — RS milhdes
1T2021 472020 VM 1T2020 Viam
Receitas de Crédito 127,5 123,8 A +3,0% 135,3 v -5,8%
Receitas de Aplicagdes Financeiras 15,6 16,4 v -4,9% 20,9 v -25,4%
Receitas de Prestagdo de Servicos 32,0 33,0 v -3,0% 33,8 v -5,3%
Receitas de Participagdes 4,7 3,9 A +20,5% 2,7 A +74,1%
Outras Receitas Operacionais 41 1 89,5 v -54,1% 31 6 A +30, 1%
Receitas Nao Operacionais 0,01 v -100,0% >
e o 0s e |V o aesl v s

As receitas do Banese totalizaram, no 172021, RS 220,9 milhdes, 17,1% abaixo das receitas totais do 4T2020. A queda apontada no
grupo de outras receitas operacionais, refere-se a renda de créditos vinculados ao SFH registradas no 472020, inerente ao processo
do Fundo de Compensac¢do de VariagGes Salariais - FCVS transitado em julgado em favor do Banese. No mesmo periodo foi
registrado crescimento nas receitas de crédito na ordem de RS +3,7 milhdes. Em 12 meses, as receitas totais apresentaram reducdo
de 1,5%.

As receitas de aplicacdes financeiras apresentaram reducdo de RS 5,3 milhdes no comparativo com o 172020, consequente,
sobretudo, da redugdo da taxa bdsica de juros no pais, apesar da elevagdo do saldo das aplicagdes financeiras. Na analise trimestral,
houve reducdo de RS 0,8 milhdo oriunda da menor quantidade de dias Uteis no periodo e dos efeitos da marcagdo a mercado (MtM)
sobre a parcela dos Titulos Publicos Federais classificados como livre negociagdo que comp&em a carteira propria.

As Receitas de Prestacdo de Servicos somaram RS 32,0 milhdes ao final do 1T2021. No comparativo com o ultimo trimestre
observamos um decremento de 3,0% e em 12 meses a queda registrada foi de 5,3%, ocasionada pela redugdo nas tarifas dos
servigos da carteira de convénios, devido a alteragdo na regra de comissionamento do Seguro Prestamista.

Como forma de alinhamento ao mercado e equiparagdo de servigos e solugdes, o Banese investe em iniciativas como: aumento do
portfélio de convénios para pagamentos, PIX e Open Banking.

Custos e Despesas

Custos Diretos das Operagdes — RS milhdes

1T2021 4T2020 V3M 172020 Viam
Despesas de Captagdo 27,4 26,7 A +2,6% 39,7 v -31,0%
Resultado de TVM 1,0 0,3 A +233,3% 0,3 A +233,3%
Desp. Obrigacdes p/Empréstimos A +80,0% +89,5%

-mmn

As despesas de captacdo apresentaram crescimento de 10,3% (RS +3,0 milh&es) no trimestre, diretamente relacionado ao aumento
da taxa basica de juros da economia - Selic Meta nesse periodo, e incremento do volume captado. Em 12 meses, observa-se uma
queda de 23,6% (RS -9,9 milh&es), associada a retracdo da taxa basica de juros entre o 1T2021 e o 172020, que impactou a
remuneragdo dos depdsitos a prazo.
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O crescimento observado nas despesas com obrigagdes para empréstimos e repasses, tanto na variagdo trimestral quanto na anual,
é decorrente de recebimento de recursos do BNDES em dezembro de 2020, na ordem de RS 30 milhdes, onde as despesas sdo
geradas a medida que as operagdes sdo liberadas.

O incremento das despesas com TVM é resultado da marcagdo a mercado (MtM) de parcela dos titulos publicos que compdem a
carteira propria e refletem o risco fiscal associado ao Tesouro Nacional, especialmente pela incerteza quanto ao cumprimento das
regras orgamentarias e o maior endividamento no curto prazo, impactando as taxas de remuneragdo e provocando volatilidade
dos ativos.

As Receitas Liquidas de Juros (Receitas de Empréstimos mais
Receitas de AplicagGes Financeiras menos os Custos Diretos
de Captagdo) apresentaram estabilidade na variagdo
trimestral. Na analise com o 172020 a variagdo foi de -2,8%.

Receita Liquida de Juros (NII)

114,3 114,3

O resultado é uma combinagdo dos fatores ja apresentados 1111 11,1
nos itens anteriormente mencionados neste relatério, como
o crescimento das receitas com operagles de crédito no
trimestre, mesmo com o crescimento nas despesas com
captacdo. Ja em 12 meses o resultado foi consequéncia de
reducgdo das receitas com operagdes de crédito e aplicagdes
financeiras, apesar da redugdo nas despesas com captagédo.

108,8

172020 272020 372020 472020 172021

Despesas com Pessoal/Folha — R$ milhdes
1T2021 472020

Salarios 25,8 68,5 v -62,3% 26,9 v -4,1%
Beneficios 5,3 11,0 v -51,8% 5,8 v -8,6%
Encargos Sociais 11,0 14,5 v -24,4% 12,3 v -10,6%
Treinamentos e Outros P >

<

As despesas com pessoal apresentaram redugdo de 55,2% nos ultimos trés meses sendo essa variagdo decorrente,
principalmente, do pagamento dos beneficios financeiros e sociais previstos no Programa de Estimulo a Aposentadoria — PEA
(cerca de RS 46 milhdes), lancado no ultimo trimestre de 2020, e em 12 meses essa reducio foi de 6,4%. No 172021 foram
realizados 111 desligamentos através do referido programa, o que representou redugdo de 12% do quadro de funcionarios do
Banese.

O indice de cobertura folha registrado no ultimo trimestre foi de 76,0%, 40,9 pp. e 1,1 pp. acima dos indices registrados no 472020
e 172020, respectivamente, crescimento decorrente da redugdo com despesas de pessoal, resultante do Programa de Estimulo
a Aposentadoria — PEA. Para a cobertura das Despesas Administrativas obtivemos um indice de 36,5% no 172021, variando em -
12,5 pp. no trimestre e -2,3 pp. na comparagao anual.

Outras Despesas Administrativas — R$ milhdes

1T2021 472020 V3M 1T2020 ViaM
Servigos de Terceiros 21,6 21,7 v -0,5% 19,5 A +10,8%
Consumo, Manutencgao e Materiais 4,9 4,9 | 2 ND 6,1 v -19,7%
Sistemas e Processamento de Dados 10,6 7,0 A +51,4% 7,5 A +41,3%
Seguros 1,1 0,9 A +22,2% 1,1 | 2 ND
Transportes de Numerdario 2,7 2,8 v -3,6% 2,4 A +12,5%
Tributarias 0 4 0 4 | 2 ND 0 4 | 2 ND
Despesas Outras v -25,9% v -14,0%

-mm-m

>
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As outras despesas administrativas apresentaram crescimento de 4,6% (RS +2,0 milhdes) no ultimo trimestre, e de 8,3% (RS +3,5
milhGes) em 12 meses, destacando-se o grupo de Sistemas e Processamento de Dados. Verifica-se ainda nos dltimos 12 meses o
crescimento das despesas com Servigos de Terceiros e redugdo nas despesas com Consumo, Manutengdo e Materiais, decorrente
de medidas administrativas para controle e redugdo de despesas.

Outras Despesas Operacionais — R$ milhdes

1T2021 472020 V3M 172020 Vi2Mm
Amortizagdo e Depreciagao 3,9 4,0 v -2,5% 4,1 v -4,9%
Provisdes p/ Operagdes de Crédito 32,4 20,0 A +62,0% 380 V -14,7%
Desvalorizagdo de Créditos 1,1 28,8 v -96,2% 0,1 A +1000,0%
ProvisGes Passivas 6,6 12,3 v -46,3% 3,8 A +73,7%
Convénio com Tribunal de Justica 4,7 4,5 A +4,4% 44 A +6,8%
ISS/PIS/COFINS 8,5 10,8 v -21,3% 8,8 v -3,4%
Descontos Concedidos 0,0 0,4 v -100,0% 0,4 v -100,0%
Participagdo nos Lucros e Resultados 1 9 2 8 v -32,1% 2 2 v -13,6%
Outros A +21,7% V -15,2%

|

m -27,9% m

O grupo das Outras Despesas Operacionais apresentou redugdo de RS 23,8 milhdes no dltimo trimestre, com destaque para
despesas com provisdo para Desvalorizagdo de Créditos relativos ao Fundo de Compensagdo de Variagdes Salariais — FCVS ocorrido
no ultimo trimestre de 2020.

O crescimento nas despesas com ProvisGes para Operagbes de Crédito no trimestre foi decorrente de operagdes vinculadas a
carteira comercial. Na variagdo anual, a reducdo na despesa de provisdo é decorrente, principalmente, da transferéncia para
prejuizo de operagdes de crédito voltadas ao segmento pessoa juridica.

Lucro Liquido
Lucro Liquido - RS milhdes

O Lucro Liquido apresentado pelo Banese no 172021 foi de RS 23,9 23,9
milhGes, superior em 20,7% e em 43,1% quando comparado aos 19.8
resultados do 472020 e do 172020, respectivamente. 16,7

A evolugdo do resultado é reflexo do comportamento dos nossos
negocios, onde se observa a expansdo da carteira de crédito, as
captagBes mantendo seu ritmo de crescimento, a melhora nos niveis
de risco, recuperagdo de crédito, redugdo da provisdo de devedores
duvidosos e conteng¢do das despesas administrativas.

8,9 9,0

172020 272020 372020 472020 172021
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Patrimonio Liquido

O Patriménio Liquido do Banese variou positivamente em 13,0% no
periodo de 12 meses e em 4,4% no ultimo trimestre.

O crescimento observado no trimestre é consequéncia da
incorporagdo do resultado do periodo. Em 12 meses a variagdo
positiva deriva do resultado do periodo e do ajuste de avaliagdo
atuarial relativo ao plano de previdéncia complementar dos
empregados do Banese junto ao Instituto Banese de Seguridade
Social — SERGUS (plano saldado de beneficio definido), conforme
CPC 33-R1, aprovada pela Deliberagdo CVM 695/2012.

O impacto do ajuste atuarial no Patrimoénio Liquido do Banese, ao
final do 172021, foi de RS -24,0 milhdes, o efeito negativo no PL do
Banco era na ordem de RS -39,5 milhdes no 1T2020.

indices de Rentabilidade e Lucratividade

O Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE), a Margem Liquida e o
Retorno sobre Ativos Médios (ROAA) auxiliam a perceber o retorno
sobre os recursos investidos no periodo.

Os indices mostram consistente avango quando comparados aos
periodos anteriores. Cabe observar que os negocios nos Ultimos
trimestres foram afetados pela pandemia da Covid-19 e ainda por
eventos extraordinarios que impactaram os resultados do Banco
(PEA e ProvisGes Passivas Trabalhistas principalmente, ocorridos no
segundo semestre de 2020).
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Patriménio Liquido - RS milhdes

509,1
497,8
491,5 4878
450,5
172020 272020 372020 472020 172021
indices de Rentabilidade e Lucratividade (%)
20,5%
15,8% o
.
“ee..  11,5% 11,4% +°°
*ee., 9,7% . 10,8%
. .
7,8% ettt
4,5% 3,5%
1,2% 0,9% 0,7% 0,9% 1,4%
- e a»r o or ear eor o as o o
172020 272020 372020 472020 172021
eeeeee ROE Margem Liquida e=» e ROAA

Capitalizagdo e Basileia

indices e Capitalizagdo (RS milhdes) 172021  4T2020
Patriménio de Referéncia 478,5 442,9
PR Nivel | 433,5 399,6
PR Nivel Il 45,0 43,4
indice de Basileia 11,33%  11,15%
indice de Capital Principal 10,26%  10,06%
indice de Capital Nivel | 10,26% = 10,06%
indice Basileia Minimo + ACP 9,25% 9,25%
Margem sobre o PR considerando a

capital para cobertura do Risco de 53.536 55.454

Taxa de Juros da Carteira Bancaria e
o ACP

172020 .
A +8,0% 479,2 v -0,2%
A +8,5% 419,3 A +3,4%
A +3,9% 59,9 v -24,9%
A +0,18 pp. 14,12% v -2,79 pp.
A +0,20 pp. 12,35% v -2,09 pp.
A +0,20 pp. 12,35% v -2,09 pp.
> ND 10,50% Vv  -1,25pp.
v -3,5% 38.840 A +37,9%
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O indice de Basileia do Conglomerado Banese totalizou 11,3% ao final do 1T2021, apresentando um incremento de 0,18 pp. quando
comparado ao indice apurado ao final do 472020, em virtude do crescimento do Patrimonio de Referéncia Nivel | em 8,5% (aprox.
RS 33,9 milhdes), ocasionado, principalmente, pelo resultado acumulado do periodo. J& o Patriménio de Referéncia Nivel Il
apresentou um aumento de 3,9% (aprox. RS 1,67 milhdo), em decorréncia da incorpora¢do dos juros das letras financeiras
subordinadas.

Acrescenta-se, ainda, o crescimento dos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) em 6,4% (aprox. RS 252,2 milhdes), em relacdo ao
472020, devido ao crescimento dos Ativos Ponderados pelo Risco de Crédito (RWACPAD) em 7,1% (aprox. RS 249,8 milhdes).

indice de Imobilizagdo (%) indice de Imobilizagio

50% 50% 50% 50% 50%
- - - - - - - - - - - - - - - - - O indice de imobilizagdo encerrou o 172020 em 18,0%,

apresentando uma reducdo de 1,4 pp. quando comparado ao
indice observado no 472020, em virtude do aumento do
Patrimdnio de Referéncia em 8,7% (aprox. RS 35,6 milhdes).

18,7% 19,4% 18.0% O resultado foi substancialmente abaixo do requerimento
% ’ 7. . e ~ .
16,8% 17,0% maximo de imobilizagdo estabelecido pelo Banco Central do
Brasil, que é de 50,0%.

Vale ressaltar que esse indice é tdo melhor quanto menor ele
172020 2712020 372020 472020 172021 for.

Ratings

A Fitch Ratings, em 17 de abril de 2020, afirmou o Rating Nacional de Longo Prazo do Banese em 'A-(bra)' (A menos (bra)) com
alteragdo da perspectiva para Negativa de Estavel. Ao mesmo tempo, a agéncia afirmou o Rating Nacional de Curto Prazo do Banco
em 'Fl(bra)'. A alteragdo da perspectiva considerou o impacto econdmico da pandemia de coronavirus que poderd afetar
negativamente a qualidade dos ativos e a rentabilidade do banco, ainda que seus indicadores de liquidez continuem adequados.

A Moody's Investors Service (Moody's) elevou, em 11 de dezembro de 2020, o rating de depdsitos em moeda estrangeira do Banese
para Ba2, antes Ba3, em consequéncia da elevagdo do teto em moeda estrangeira do Brasil (Ba2 estavel) para Baa2, anunciada em
7 de dezembro de 2020. A perspectiva do rating de depdsitos em moeda estrangeira mudou para negativa, de estavel. A antiga
perspectiva estavel era consequéncia do teto soberano que limitava o rating de depdsito em moeda estrangeira do banco, o qual
carregava a perspectiva estavel do soberano, apesar dos outros ratings do banco estarem com perspectiva negativa.

Agéncia Escala Longo Prazo Curto Prazo Perspectiva

Fitch Ratings Nacional A- (bra) F1 (bra) Negativa
Nacional — Depdsitos Aa3 br BR-1 Negativa

Moody’s Global em Moeda Nacional - Depdsitos Ba2 Not Prime Negativa
Global em Moeda Estrangeira - Depdsitos = Ba2 Not Prime Negativa
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INFORMAGOES ADICIONAIS

Banese na B3

1.063.110
7,0% A estrutura acionaria do Banese no 172021 correspondia a

89,8% de agGes do Governo do Estado de Sergipe e 10,2% de
Free Float. As agGes em circulagdo sdo constituidas por 31,3%
ON e 68,7% PN.

7.156.834

= A¢Ses Ordindrias - 46,8%
)y

Estado de Sergipe
Acoes Ordinarias -
Float A composigdo societaria equivale a 15,2 milhGes de agGes, que
consistem em 7,6 milhdes de agdes ordinarias (BGIP3) e 7,6

milhGes de agdes preferenciais (BGIP4).

= AcBes Preferenciais -
Estado de Sergipe

Acoes Preferenciais -

Float As acBes do Banese fazem parte do indice ITAG da B3, que

6.579.433 concentra as agGes com diretos diferenciados de Tag Along.
43,0% 485.708
3,2%

Clientes e Canais de Atendimento

A base de clientes do Banese atingiu um total de 879.427 correntistas e poupadores no 172021, compreendendo 850.028 clientes
PF e 29.399 clientes PJ.

O Banese tem investido na disponibilidade de um maior portfélio de produtos e servigos nos canais digitais, como também na
melhora da usabilidade dos meios de atendimento virtual. Em decorréncia da pandemia, esse investimento foi intensificado para
que os clientes tenham acesso a produtos, servigos e transa¢des de forma segura, sem precisar ir a um ponto de atendimento
fisico, minimizando o risco de exposi¢do. Com o Atendimento Virtual Banese, o cliente tem uma série de produtos e servigos
disponiveis e pode agendar um horario para atendimento presencial, sem filas e com mais seguranga, além de contratar
empréstimos por meio do Chat Online.

A utilizagdo dos canais de autoatendimento para a realizagdo de transagdes tem se tornado prioridade para os clientes Banese,
visto que 83,7% do total de transagdes foram realizadas no autoatendimento no 172021, sendo 75,0% apenas nos canais digitais.

Nesse trimestre houve um incremento de 25,7% na quantidade de transagdes realizadas no Internet e Mobile Banking, quando
comparado ao mesmo trimestre de 2020. Destaque para o crescimento do volume transacionado nesse 172021 que aumentou
311,5% em relagdo ao 172020 e 143,2% em relagdo ao ultimo trimestre de 2020.

Dados de Canais

172021 472020 LY 172020 viam
Agéncias 63 63 » ND 63 bp ND
Postos de Servigos 09 09 p ND 09 b ND
Terminais ATM 461 486 V -25 492V -31
Correspondentes no Pais 203 206 'V -1 197 A +4
TArTa'\r/'IS:‘;Cﬁ:; :SmpoAngdée”:ti:z' 9,0 Mi 98Mi V¥ -8,2% 99Mi V¥ -9,1%
Volume Transacionado RS 9,8 Bi R$9,7Bi A +1,0% R$10,0Bi V¥ -2,0%
Transag0es online 27,4 Mi 31,9 Mi v -14,1% 21,8 Mi A +25,7%
Volume Transacionado RS 10,7 Bi RS4,4Bi A +143,2% R$2,6Bi A +311,5%
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Considerando o crescente nimero de transagdes e volume financeiro movimentado através dos canais digitais, da vasta rede de
Correspondentes no Pais e seguindo o Planejamento Estratégico da Companhia, nos Ultimos anos o Banese vem readequando a
sua rede de atendimento a esta realidade. Dessa forma, o Banco possui atualmente 63 agéncias, sendo 57 unidades fisicas (15 na
capital e 42 no interior), das quais, no 172021, concluiu a migragdo de 2 agéncias para o mesmo enderego onde ja funcionava a sua
principal agéncia na capital sergipana.

Servigos Financeiros — Banese 2.0

Com o foco de atender as necessidades dos clientes por meio de solugdes inovadoras e adogdo de novas tecnologias para a oferta
de produtos e servigos, o Banese tem realizado a modernizagdo dos servigos bancarios e dos meios de pagamentos, através, por
exemplo, da disponibilizacdo dos Pagamentos Instantdneos (PIX) e da inclusdo de servicos digitais nas opg¢bes de recargas de
servigos de consumo diario tais como Games, Uber, Netflix, Spotify, dentre outros.

Dentre as inciativas de modernizagdo que serdo implementadas durante esse ano destacam-se o Open Banking (compartilhamento
padronizado de dados e servigos pelas instituicdes reguladas por meio da abertura e da integragdo de seus sistemas, com o uso de
interfaces dedicadas para essa finalidade) e o fechamento de uma parceria que permite ampliar a operagdo de pagamento de
contas e recargas, com acesso a todos os tipos de convénios.

Investimentos em Capital Humano

O Banese investe em agbes e programas que estimulem a aprendizagem continuada dos colaboradores e que incentivam a busca
pelo autodesenvolvimento, visando ao aumento do desempenho e do engajamento das equipes, bem como promover a inovagao
e oportunidades de crescimento.

O Programa de Incentivo a Formagdo Profissional objetiva a elevagdo da base de conhecimento dos funcionarios por meio de oferta
de bolsas com custeio de 50% do valor dos cursos de graduagdo, especializagdo, lingua estrangeira e em plataformas digitais de
aprendizagem, em areas de atuagdo que dialogam com o planejamento estratégico do Banco. Os cursos de especializagdo ocupam
o maior numero de bolsas ativas, seguidos de lingua estrangeira.

No 172021, a Universidade Corporativa, que conta com nova identidade visual e ferramentas que permitem maior envolvimento
por parte do publico alvo, tem engajado os empregados a assumirem o protagonismo da sua formagdo corporativa através da
construgao de trilhas de conhecimento que genuinamente interessem e contribuam para o sucesso do profissional no ambiente
corporativo.

Visando incentivar a educagdo continuada, dispde ainda de programas que garantem a obtengdo de certificagdes, assim como
participacdo em eventos e treinamentos, que em sua maioria foram realizados em ambientes virtuais de aprendizagem e salas de
videoconferéncias. Tais agdes e programas promovem uma cultura de aprendizagem e desenvolvimento ndo apenas das equipes,
mas também de cada colaborador que as compdem, o que pode ser percebido nos resultados do Banco.

CONGLOMERADO BANESE

O conglomerado econémico do Banese é composto pelo Banese S.A. e pela Sergipe Administradora de Cartdes e Servigos S.A.
(SEAC). Adicionalmente fazem parte do grupo Banese: a Banese Corretora e Administradora de Seguros, o Instituto Banese de
Seguridade Social (SERGUS), a Caixa de Assisténcia dos Empregados do Banese (CASSE) e o Instituto Banese.

Sergipe Administradora de Cartdes e Servigos S.A.

A Sergipe Administradora de Cartdes e Servigos S.A. (SEAC) oferta solugSes de meios de pagamento e servigos correlatos, com foco
no mercado de cartdes de crédito, vouchers e solugGes de adquiréncia. O Banese Card esta presente nos estados de Sergipe,
Alagoas, Paraiba, tendo ampliado sua atuagdo para os estados do Rio Grande do Norte, Ceara e Bahia.
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A quantidade de clientes aptos a comprar apresentou crescimento de 5,4% em relagdo ao 172020, alcangando um total de 610 mil
clientes no 1T2021. O volume transacionado pelos produtos geridos pela SEAC (Banese Débito, Banese Card, Banese
Alimentacdo/Refeic3o) finalizou 0 1T2021 com um total de RS 814,1 milhdes, uma elevacgio de 29,2% quando comparado com
volume alcangado no 1T2020. No cartdo de crédito Banese Card (com 67,7% de participa¢do) o volume financeiro foi de R$ 551,5
milhdes, um aumento de 24,7% em relagdo ao mesmo periodo de 2020. Ja o volume financeiro gerado por Outras Bandeiras, que
possuem 24,2% de participa¢do, alcancou um total de RS 197,5 milhdes. Tal desempenho é fruto das parcerias com as grandes
redes varejistas, as agoes extensivas de credenciamentos, ampliagdo de limites rotativos e o rollout dos cartdes Elo.

No 1T2021 a SEAC deu continuidade aos projetos estratégicos visando disponibilizar novos produtos e servigos, remodelar os atuais,
tornando-os mais atrativos, promover melhoria aos canais de atendimento e manter-se aderente as tendéncias do mercado de
meios de pagamento. Nesse trimestre foi realizado o Co-branded (cartGes de crédito similares aos cartdes Private label, porém com
a vantagem de o cliente poder comprar em qualquer estabelecimento credenciado a bandeira do cartdo) com um grupo de
supermercados do estado.

Banese Corretora de Seguros

Com o objetivo de aprimorar o atendimento aos clientes, a Banese Administradora e Corretora de Seguros Ltda. tem consolidado
sua parceria com as principais seguradoras do Brasil, buscando o aumento do portfdlio de novos produtos a ser ofertado ao publico.

No 1T2021, a Corretora apresentou um volume de RS 25,5 milhdes em seguros contratados, valor correspondente a 70% do
realizado no mesmo periodo do ano de 2020. Vale ressaltar que o primeiro trimestre do ano anterior contabilizou resultado
bastante expressivo, considerando um aporte na ordem de R$ 9 milhdes no produto previdéncia.

No que tange a receita auferida, 0 1T2021 houve uma retragdo de 18,3% em comparagdo ao ano anterior, ocasionada pela alteragdo
do comissionamento do produto de maior relevancia financeira (seguro prestamista), com pagamento do valor remanescente sob
a forma de profit share trimestral.

Instituto Banese e Museu da Gente Sergipana

Na busca de ser reconhecido como fonte de conhecimento, inspiracdo e cultivo de expressGes artisticas e culturais, o Instituto
Banese desenvolve agdes de responsabilidade socioambiental em sintonia com politicas publicas, com foco em promover o resgate,
preservagao e difusdo da cultura sergipana. O Instituto Banese beneficiou 10.262 pessoas no 172021, diretamente ligadas aos
projetos estratégicos das 13 entidades apoiadas, além das pessoas beneficiadas indiretamente, o que totalizou um investimento
na ordem de RS 54,0 mil.

O Museu da Gente Sergipana Governador Marcelo Déda, cerne da missdo do Instituto Banese, é o projeto master da instituicdo,
idealizado para reforgar o papel social do Banese como grande incentivador e mecenas das diversas linguagens da cultura
sergipana. Com a plataforma de visita virtual ao Museu, langada em 2020, o visitante consegue descobrir, conhecer, pesquisar e
revisitar o conteudo histdrico e cultural representado pelas tradi¢des, costumes, patrimonio arquitetdnico, biodiversidade,
gastronomia, aspectos econdmicos e manifestagdes culturais em um passeio em 360° por todas as instalagdes do museu.
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TABELAS E ANEXOS

Demonstrativo de Resultados — BANESE CONSOLIDADO - (RS mil)

31.03.2021 31.03.2020
Receitas da Intermediagdo Financeira 157.323 165.860
Operagdes de Crédito 135.437 135.605
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 19.298 27.456
Resultado das Aplicagdes Compulsorias 2.588 2.799
Despesas da Intermediagdo Financeira (45.859) (64.767)
Operagdes de Captagdes no Mercado (26.687) (39.046)
Operagdes de Empréstimos e Repasses (3.613) (1.942)
Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (8.691) (14.300)
Provisdo para Empréstimo Rotativo Cartdo de Crédito (6.868) (9.479)
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 111.464 101.093
Outras Receitas/Despesas Operacionais (56.797) (60.240)
Receitas de Prestagdo de Servigos 37.146 33.389
Receitas de Tarifas Bancarias 17.547 19.013
Despesas de Pessoal (51.802) (54.238)
Outras Despesas Administrativas (63.006) (58.740)
Despesas Tributarias (14.728) (14.445)
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controlada - -
Outras Receitas Operacionais 29.390 26.330
Outras Despesas Operacionais (11.344) (11.549)
Despesas Provisdes (7.174) (4.288)
Despesa Provisdo para Contingéncias (7.174) (4.288)
Resultado Operacional 47.493 36.565
Resultado Ndo Operacional - -
Resultado Antes da Tributacdo Sobre o Lucro 47.493 36.565
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (19.771) (14.960)
Provisdo para Imposto de Renda (5.469) (10.664)
Provisdo para Contribuigdo Social (4.213) (7.202)
Ativo Fiscal Diferido (10.089) 2.906
Participagdes de Empregados e Administradores no Lucro (1.939) (2.199)
Lucro Liquido Antes da Participa¢do de ndo Controladores 25.783 19.406
Participagdo de ndo Controladores (1.857) (2.751)
Lucro Liquido 23.926 16.655
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Demonstrativo de Resultados — BANESE MULTIPLO — (R$ mil)

31.12.2020 31.12.2019
Receitas da Intermediagdo Financeira 152.898 159.658
Operagdes de Crédito 135.711 136.335
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 14.599 20.524
Resultado das Aplicagdes Compulsoérias 2.588 2.799
Despesas da Intermediagdo Financeira (39.674) (55.895)
Operagdes de Captagdes no Mercado (27.370) (39.653)
Operagdes de Empréstimos e Repasses (3.613) (1.942)
Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (8.691) (14.300)
Provisdo para Empréstimo Rotativo Cartdo de Crédito - -
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 113.224 103.763
Outras Receitas/Despesas Operacionais (65.780) (69.446)
Receitas de Prestagdo De Servigos 14.507 14.847
Receitas de Tarifas Bancarias 17.547 19.013
Despesas de Pessoal (43.114) (46.298)
Outras Despesas Administrativas (48.157) (44.649)
Despesas Tributarias (8.895) (9.198)
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controlada 4.700 2.723
Outras Receitas Operacionais 5.412 3.923
Outras Despesas Operacionais (7.780) (9.807)
Despesas Provisdes (6.578) (3.847)
Despesa Provisdo para Contingéncias (6.578) (3.847)
Resultado Operacional 40.866 30.470
Resultado Ndo Operacional - -
Resultado Antes da Tributagdo Sobre o Lucro 40.866 30.470
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (15.001) (11.616)
Provisdo para Imposto de Renda (4.227) (9.224)
Provisdo para Contribuigdo Social (3.446) (6.313)
Ativo Fiscal Diferido (7.328) 3.921
Participagdes de Empregados e Administradores no Lucro (1.939) (2.199)
Lucro Liquido Antes da Participa¢do de ndo Controladores 23.926 16.655
Participagdo de ndo Controladores - -
Lucro Liquido 23.926 16.655
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Balango Patrimonial Consolidado — ATIVOS (R$ mil)

. _. 31.03.2021 31.12.2020
DISPONIBILIDADE 101.495 80.485
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 4.023.470 3.940.388

APLICAC()ES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 1.203.795 1.416.741
Aplicagdes no mercado aberto 277.976 647.004
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 925.819 769.737

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS 990.019 819.728
Carteira Propria 979.352 811.286
Vinculados a Compromissos de Recompra 10.044 7.821
Vinculados a Prestagdo de Garantias 623 621

RELACOES INTERFINANCEIRAS 448.440 394.853
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 50.608 29.464
Créditos Vinculados: 387.111 365.349
- Depésitos no Banco Central 386.791 365.098
- Convénios 320 251
Correspondentes 10.721 40

OPERACOES DE CREDITO 779.924 696.524
Operagdes de Crédito: 779.924 696.524
- Setor Privado 779.924 696.524

OUTROS CREDITOS 601.292 612.542
Rendas a Receber 12.757 13.813
Diversos 588.853 599.274
Provisdo para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa sem Caracteristica de Concessdo de
Crédito (318) (545)

PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (79.903) (88.413)
Provisdo para Perdas de Operagdes de Crédito (48.847) (52.431)
Provisdo para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa (1.433) (1.517)
Provisdo para Valores a receber relativos a transacées de pagamento (29.623) (34.465)
OUTROS VALORES E BENS 4.412 2.999
Outros Valores e Bens 2.205 1.422
Despesas Antecipadas 2.207 1.577
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 3.343.836 3.202.702
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 3.105.378 2.962.251

APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 303.840 327.243
Aplicagdes em Depésitos Interfinanceiros 303.840 327.243

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS 638.621 536.912
Carteira Propria 638.621 536.912

RELACOES INTERFINANCEIRAS 60.914 59.768
Créditos Vinculados: 60.914 59.768
- SFH - Sistema Financeiro da Habitagdo 60.914 59.768

OPERAGOES DE CREDITO 1.908.196 1.846.558
Operagdes de Crédito: 1.908.196 1.846.558
- Setor Privado 1.908.196 1.846.558

OUTROS CREDITOS 193.807 191.770
Rendas a Receber 10 29
Diversos 200.836 198.780
(F;:z;i;io para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa sem Caracteristica de Concessdo de (7.039) (7.039)
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31.03.2021 31.12.2020

PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (48.560) (48.761)
Provisdo para Operagdes de Crédito de Liquidagdo Duvidosa (48.560) (48.761)
CREDITOS TRIBUTARIOS 208.611 216.916
Créditos Tributarios sobre diferengas temporarias 178.402 187.614
Créditos Tributarios sobre base fiscal negativa 3.956 4.833
Créditos Tributarios sobre impostos e contribui¢cdes a compensar 26.253 24.469
OUTROS VALORES E BENS 78.407 72.296
Outros Valores e Bens 79.427 73.957
Provisdes para Desvalorizagdes (4.977) (4.977)
Despesas Antecipadas 3.957 3.316
INVESTIMENTOS EM PARTICIPACAO DE COLIGADAS E CONTROLADAS - -
Participagdo em Coligadas e Controladas - -
OUTROS INVESTIMENTOS 6 6
QOutros Investimentos 454 454
ProvisBes para Perdas (448) (448)
IMOBILIZADO DE USO 240.327 236.273
Iméveis de Uso 74.214 74.193

Outras Imobilizagdes de Uso 166.113 162.080
INTANGIVEL 75.926 74.321
Ativos Intangiveis 75.926 74.321
DEPRECIACOES E AMORTIZAGCOES (214.288) (209.219)
Depreciagdes Acumuladas - Imobilizado de Uso (154.056) (150.179)
Amortizagdo Acumulada - Ativos Intangiveis (60.232) (59.040)

7.495.281

7.239.542
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Balango Patrimonial Consolidado — PASSIVOS (RS mil)

31.03.2021 31.12.2020

DEPOSITOS E DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 4.518.411 4.373.682
DEPOSITOS 4.401.442 4.280.166
Depdsitos a Vista 1.070.232 1.036.185
Depésitos de Poupanga 1.880.783 1.879.392
Depésitos Interfinanceiros 152.232 139.906
Depésitos a Prazo 1.295.938 1.222.472
Depositos Outros 2.257 2.211
RELAGCOES INTERFINANCEIRAS 37.871 4.839
Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 37.871 4.839
RECURSOS DE ACEITES E EMISSAO DE TITULOS 33.512 43.873
Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similares 33.512 43.873
OBRIGACC)ES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS 45.586 44.804
BNDES 2.553 1.276

FINAME 439 438

Qutras Instituicdes 42.594 43.090
OUTRAS PASSIVOS 649.505 716.490
Cobranga e Arrecadacgdo de Tributos e Assemelhados 14.702 660

Sociais e Estatutdrias 426 16.547

Fiscais e Previdenciarias 20.857 34.842
Recursos em Transito de Terceiros 645 262
Diversas 612.875 664.179
DEPOSITOS E DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 1.472.284 1.324.435
DEPOSITOS 1.328.129 1.192.276
Depdsitos a Prazo 1.328.129 1.192.276
CAPTACOES NO MERCADO ABERTO 10.032 7.814
Carteira Propria 10.032 7.814
RECURSOS DE ACEITES E EMISSAO DE TITULOS 47.388 38.700
Recursos de Letras Imobilidrias, Hipotecarias, de Crédito e Similares 47.388 38.700
OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS 86.735 85.645
BNDES 10.476 11.212

FINAME 744 801

Qutras Instituicdes 75.515 73.632
OUTROS PASSIVOS 113.027 109.410
Dividas Subordinadas 112.590 108.414
Diversas 437 996
PROVISOES 176.832 174.118
Provisdo para contingéncias 176.832 174.118
RECEITAS DIFERIDAS 10.288 10.351
Resultados de Exercicios Futuros 10.288 10.351
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Balango Patrimonial Consolidado — PASSIVOS (R$ mil) - CONTINUAGAO

31.03.2021 31.12.2020
Capital Social - De Domiciliados no Pais 426.000 348.000
Aumento de Capital - 78.000
Reservas de Lucros 85.760 85.760
Outros Resultados Abrangentes (23.952) (23.952)
Lucros Acumulados 21.246 -
Participagdo de Ndo Controladores 45.880 43.248

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIQUIDO 7.495.281 7.239.542
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Demonstrativo do Valor Adicionado Consolidado (RS mil)

31.03.2021 31.03.2020

Receita da intermediagdo financeira 157.323 165.860
Despesa da intermediacdo financeira (45.859) (64.767)
Outras receitas/despesas operacionais/despesas provisdes 10.872 10.493
Receita da prestacdo de servigos 54.693 52.402
Matérias, energia, servigo de terceiros e outros (56.108) (52.076)
Valor Adicionado Bruto 120.921 111.912
Retengdes (4.965) (5.085)
Amortizagdo (1.183) (1.260)
Depreciagdo (3.782) (3.825)
Valor Adicionado Liquido Produzido pela Entidade 115.956 106.827

Valor Adicionado Recebido em Transferéncia - -
Resultado de Equivaléncia Patrimonial - -

Valor Adicionado a Distribuir 115.956 106.827
Governo 34.499 29.405
Despesas Tributarias 24.817 11.539
Imposto de renda e contribuigdo social 9.682 17.866
Empregados 53.741 56.437
Saldrios e honorarios 32.063 32.957
Encargos sociais 11.533 12.655
Previdéncia privada 1.230 1.248
Beneficios e treinamentos 6.976 7.378
Participagdo nos resultados 1.939 2.199
Aluguéis 1.023 1.169
Taxas e Contribuigdes 910 410
Participacdo ndo Controladores 1.857 2.751
(Prejuizo)/Lucro Retido 23.926 16.655
Valor Adicionado Distribuido 115.956 106.827
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Lucro Liquido Ajustado
Lucro Liquido
Ajuste ao Lucro Liquido

Ajuste de Equivaléncia Patrimonial - Exercicio
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa
Provisdo/(Reversdo) para Créditos Vinculados-FCVS
Depreciagdes e Amortizagdes
Crédito de Pis e Cofins sobre Depreciagbes na coligada
Ajuste de Provisdes Passivas
Outras ProvisGes Operacionais
Despesa com prémio de fidelizagdo
TVM Ajuste ao Valor de Mercado
Ativo Fiscal Diferido
Perda de Capital
Reversdo de Outras Provisdes Operacionais
Atualizagdo Monetaria
Outras Receitas Operacionais
Resultado de Participagdo em controladas
Provisdo para Empréstimo Rotativo Cartdo de Crédito
Variagdo de Ativos e Obrigacoes
(Aumento) Redugdo em AplicagBes Interfinanceiras de Liquidez
(Aumento) Redugdo em T.V.M. e Instrumentos Financeiros Derivativos
(Aumento) Redugdo em Rel. Interfinanceiras (Ativos/Passivos)
(Aumento) Redugdo em Operagdes de Crédito
(Aumento) Redugdo em Outros Valores e Bens
(Aumento) Redugdo em Outros Créditos
Aumento (Redug¢do) em Provisbes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito
(Aumento) Redugdo em Créditos Tributarios
Aumento (Redug¢do) em Depositos
Aumento (Redugdo) em Captagdes no Mercado Aberto
Aumento (Redugdo) em Obrigagdes por Empréstimos e Repasses
Aumento (Redugdo) em Resultados de Exercicios Futuros
Aumento (Redugdo) em Outros Passivos
Aumento (Redug¢do) em Provisbes
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADE OPERACIONAIS

Aquisi¢do de Imobilizado de Uso
Crédito Tributario sobre Aquisicdo de Imobilizado de Uso
Baixa de Imobilizado de Uso
Aplicagdes no Intangivel
Crédito Tributdrio sobre aplicagdo no intangivel
Ajuste de Equivaléncia Patrimonial - Exercicio Anterior
Dividendo recebido de controlada
CAIXA LiQUDO PROVENIENTE/UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Participagdo de ndo controladores
Aumento (Redug¢do) em Recursos de Letras Imobilidrias
Dividas Subordinadas
CAIXA LiQUIDO UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo |
Caixa e equivalente de caixa no fim do periodo

31.03.2021  31.03.2020

58.790 50.154
23.926 16.655
34.864 33.499
(2.680) -

8.691 14.300
1.127 126
5.070 5.174
(105) (89)
7.174 4.288
1.626 2.928
242 2.141
571 271
10.089 (2.906)
294 455
(3.956) (985)
(147) (366)

- (1.317)
6.868 9.479

(406.388) 321.140

(132.679) 67.745

(272.571) (16.762)

(22.828) 31.258

(145.038) (36.433)

(7.524) 493

2.933 46.339
(24.270) (21.312)
8.305 (7.705)
257.129 298.166
2.218 3.546
1.872 3.252
(63) (184)
(69.412) (45.119)
(4.460) (2.144)

(347.598) 371.294

(4.058) (5.574)
95 -

4 R
(1.606) (483)
10 -
(5.555) (6.057)
2.632 1.038
(1.673) (10.770)
4.176 2.634
5.135 (7.098)
727.489 613.613
379.471 971.752
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