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Somos Banco Supervielle, la principal subsidiaria de Grupo Supervielle. Somos un banco CENTRADO EN EL

CLIENTE, con foco en la creacion

Marca RECONOCIDA

de valor a largo plazo

* Reconocida marcay la franquicia privada mas antigua

* El octavo banco privado en Argentina en términos de préstamos.
* Grupo Supervielle cotiza sus acciones en NYSE y en BYMA desde 2016.

Transformacion CULTURAL &
DIGITAL

El cliente en el centro de todo lo que hacemos.

Avanzando en la implementacién de una profunda
transformacion cultural y digital en toda nuestra compaiiia.

Escalando la adopcién de metodologias de trabajo agiles y
orientadas al producto.

Nos apalancamos en las capacidades de marketing digital e
inteligencia artificial, asi como en los servicios en la nube.

Evolucion del MODELO

ATENCION AL CLIENTE

Construyendo un ECOSISTEMA de servicios

del pais
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* Acelerando nuestras iniciativas de transformacién en todos
los canales profundizando nuestro modelo omnicanal.

* Desarrollando una arquitectura tecnolégica moderna,
evolucionando nuestro modelo de sucursales bancarias y

agregando capacidades API para conectarnos con tercerosy .

prepararnos para la Banca Abierta (Open Banking).

*  Mejorando la experiencia del cliente e impulsando la
eficiencia.

» Construyendo nuestro ecosistema, incorporando nuestra oferta de

servicios y sumando alianzas, mejorando la experiencia del cliente.

* Impulsando las sinergias entre nuestros diferentes verticales,

incrementando la lealtad del cliente e implementando iniciativas de cross-

selling.

Reconocida trayectoriay SOLIDO

nivel de capital

Ademas del crecimiento orgdnico, hemos incrementado

significativamente nuestro negocio a través de
adquisiciones, expandiendo 25 veces nuestro share en el
mercado de préstamos al 5% del sistema financiero
privado entre 2002-2020.

Los niveles adecuados de liquidez y capital respaldan
nuestras iniciativas de crecimiento.

Operando en un sistema financiero
SOLIDO Y SUBPENETRADO

El mercado argentino es uno de los sistemas financieros con menor
penetracion de crédito de América Latina.

Oportunidades de crecimiento en la medida que el pais retome su
proceso de estabilizacién.

Bien posicionados y en constante evolucidn para capturar estas
oportunidades de crecimiento dado nuestro foco en una experiencia
del cliente diferenciada.



BANCO SUPERVIELLE, 136 anos en Argentina
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ACTIVOS

PRESTAMOS
CAPITAL

LIQUIDEZ
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HUMAN BANKING
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978

ARS bn.

2,4%

Share de Mercado

21,0%21,0%
CAR* TIER 1

*min capital regulatorio: 8%

112,6% 32%

LCR Préstamos/Depositos
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RENTABILIDAD
0
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ACTIVOS NPL  Cobertura NPL

CALIFICACION
CREDITICIA
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= PRESENCIA EN EL
o MERCADO

Banco Supervielle, la principal subsidiaria de Grupo Supervielle, una compaiiia que cotiza en NYSE desde 2016 <=
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18,9% A
2022 ROAE 'Sly

262% L

N7

AA- Arg
Fix Scr afiliada de
Fitch Ratings

136

Sucursales bancarias
+ Sucursales virtuales
+ Canales Digitales
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17% AR$343 bn.
_x/ﬂ’yl 2023 ROAE % EQUITY ./rﬁ MARKET CAP

Tipo de cambio al 31 de diciembre de 2023: AR$808,5/US$

US$417 mm.
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CONSTRYENDO UN ECOSISTEMA PARA SATISFACER LAS NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES

DIAADIA
Conectadocon terceras partes a traves de APls
mopo PAGOS SRRVICIOS FINANCIEROS SEGUROS
-
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(MAPs) mShare Jsuarios 1Ol 14th Depositos 2.6%share Polizas
Pagos con 2.7% 1.3 10x SIDOM  aancargo® SUPERVIE%!;E 1.91%1
QR Share  mm  YoY >
: Banco Market
MOBILIDAD 1.5MM SUPERVIELLE ¢, % LETAIL &
LEISURE
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AGENTE DE $51 k) Clientes Cuentas 9.0K
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112 mil 2.63% Share Equity 3° Participantes
Clientes individuos BYMA 3
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Impulsando la adopcion digital entre los clientes minoristas, SUPERVIELLE
mejorando la participacion, la venta cruzada y el NPS competitivo.
)’ MEJORANDO
(o e | g tomer s et B ton £ Funding ) SUPERVIELLE
G- digiales ¥ copturando share of Crecimiento sostenido en Foco en PFM -
= oy > @ T TR E‘ Digital Wallet Inversion Rapida

sell

2% ()| 34% 64% () MDD X XD
Dic-2022 Dic-2023 ‘ 4Q22 4Q23 ‘ Ene-2023 DIC 2023 DIC 2023 YOY ‘

Clientes Digitales Prestamos Personales x canales # de Transfrencias AuM Clientes Individuos

digitales y automaticos[% Q2 [VAR, nominal] [VAR]

Visitas a # de pagos 248'( Asset Management

0 O/ desde 10%
Sucursales 13% Venta Seguros 26% o con QR 10X |
A traves d ecanales digitales Dec 23 2023 Clientes # 3er

., S '#'de 278K Inglielios Entre bancos
Penetracion 37% EIVICIos 84% Aumento de principalidad

Seguros

en depdositos de clientes

(&) * Foco en clientes actuales * Mejorar engagement
% 2024 GOALS jorar engag

(share of wallet y cross sell) * Focus en productos rentables

o durante los Ultimos 90 dias a través de Banca online / Mévil / Aplicacién para Personas Mayores

5 Como porcentaje de las ventas totales de seguros de los productos que suscribimos



Atrayendo a nuevos clientes de PYMES y corporativos, y capturando
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un mayor share of wallet mientras se mejora el NPS por tercer aino

consecutivo
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93%

Penetracion

Dic-2023 | ﬂJ& E&P y Pymes oo
Seguros Insurance
72% Policies
Dic-2023 Cross-Sell
onfdlransacciones
52% 1‘@} comex!  3.50%
Dic-2023 \'/ [Market share] 2022
Depésitos
T vista | 1:95%
[Market share] 4Q22

CID

EE i Driving de Cross Sell

10.0% 88% ‘

2023 Tasa de
renovacion
1.3x 2023
. EUROMONEY
4.84% [
2024
2. 38% ARGENTINA
4Q23

* Expansién de penetracion en
cash management



Estrategia de ESG y crecimiento sostenible
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NUESTRO COMPROMISO..

PONEMOS FOCO EN..

Crecimiento sostenible: proteccion del medio

ambiente y ejecucién de nuestra estrategia de negocio

de manera socialmente responsable.

Las buenas practicas de gobierno corporativo, la
diversidad y la inclusién son factores clave.

Integracién de la estrategia de ESG en el modelo
de negocios.

Informamos en forma abierta y transparente
nuestro desempefio no financiero.

En el proceso de creacidon de valor del negocio, no
soélo importa el QUE sino también el COMO.

Reconocemos la importancia de la informacién no
financiera para nuestros inversores.

Gestion de recursos
naturales, suministros ' @

Concientizacion sobreel @

Finanzas Sostenibles
Inclusion financiera
® para nuestros clientes y

Gestion Energética ® Comunidad

Impacto social y
@ voluntariado parala
Comunidad

MEDIO
AMBIENTE

Ve R
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GOBIERNO
CORPORATIVQ

Transparencia

SOCIAL

y residuos

Crecimientoy
® Diversidad para

nuestros

Empleados

Campania de

Cambio Climatico

® Comportamiento

Cadena de Valor .
Etico

Respeto por el
Principio de Legalidad
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Nuestras Subsidiarias SSBES\/.E{LE

96.8% 100%
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Grupo Supervielle. Balance e indicadores clave SSBES\/.E{LE

En millones de Ps. expresado en términos de la unidad de medida corriente al final del periodo sobre el que se informa

) 2023
Activos Total Dzlc(-)262213:7 - i
ctivos Totales .063.

Activos Promedio  1.689.227 A 2%

Balan Total Préstamos & Leasing 498127 Margen de Interés Neto (NIM) 314%

Total Préstamos y otras garantias 609.608 Ratio de Ingresos por Servicios 14 5%

Total Depésitos  1.548.928 Netos ’
Patrimonio Neto Atribuible 342.787 Costo / Activos 13,5%
Patrimonio Neto Atribuible Promedio 333.745 Ratio de Eficiencia 54,7%
Dic.2023

Préstamos Totales / Depdsitos Totales 32,2%
Dic-2023 Préstamos en AR$ Loans / Depdsitos en AR$ 34,8%
Ratio NPL 1,2% Préstamos en US$ / Depésitos en US$ 17.8%
Ratio de Cobertura | 262,4% Liquide Ratio de Cobertura de Liquidez (LCR) 112,6%
s activos Costo del Riesgo 9 capita Patrimonio Neto Total / Activos Totales 16,6%
Costo del Riesgo, neto | R Capital / Activos ponderados por riesgo 21,0%
o de Capital Tier1/ Activos ponderados por riesgo 21,0%
Activos ponderados por riesgo / Activos Totales 51,3%




Banco Supervielle. Balance e indicadores clave SSBES\/.E{E

En millones de Ps. expresado en términos de la unidad de medida corriente al final del periodo sobre el que se informa

) 2023
Activos Total D::iz‘f; el G2
ctivos Totales 978.
Activos Promedio  1.620.064 A R
Balan Préstamos Totales & Leasing 498127 Margen de Interés Neto (NIM) 56,3%
Préstamos totales y otras garantias  609.608 Costo / Activos 54%
Depésitos Totales  1.549.155 Ratio de Eficiencia 16,6%
Patrimonio Neto Atribuible 269.647
Patrimonio Neto Atribuible Promedio 261.585
Dic.2023
) Préstamos Totales / Depdsitos Totales 32,2%
BB (7B Préstamos en AR$ Loans / Depésitos en AR$ 34,8%
Ratio NPL 1.2% Préstamos en US$ / Depdsitos en US$ 17,8%
Ratio de Cobertura | 31% Liquide Ratio de Cobertura de Liquidez (LCR) 112,6%
s activos Costo del Riesgo 262.4% capita Patrimonio Neto Total / Activos Totales 16,6%
Costo del Riesgo, neto | 6.9% Capital / Activos ponderados por riesgo 19,7%
Ratio de Capital Tier1/ Activos pondel:ados 19,7%
por riesgo
Activos ponderados por riesgo / Activos 513%

Totales
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