
j a n e i r o  2 0 4 0

S e t e m b r o  2 0 2 0

B a n c o  d o  E s t a d o  d o  R i o  G r a n d e  d o  S u l

Unidade de Relações com

Investidores

Apresentação 
Institucional 



A p r e s e n t a ç ã o  I n s t i t u c i o n a l

Esta apresentação contém considerações futuras referentes às
perspectivas do negócio, estimativas de resultados operacionais e
financeiros, e às perspectivas de crescimento do Banrisul. Estas são
apenas projeções e, como tal, baseiam-se exclusivamente nas
expectativas da administração do Banrisul em relação ao futuro do
negócio e seu contínuo acesso a capitais para financiar o plano de
negócios da Companhia. Tais considerações futuras dependem,
substancialmente, de mudanças nas condições de mercado, regras
governamentais, pressões da concorrência, do desempenho do setor
e da economia brasileira, entre outros fatores, além dos riscos
apresentados nos documentos de divulgação arquivados pelo Banrisul
e estão, portanto, sujeitas a mudanças sem aviso prévio.

COVID-19

Perfil Corporativo

Estratégia de Negócios

Resumo Financeiro
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Covid-19

3 T 2 0 2 0

A ç õ e s

A p o i o  a o s  C l i e n t e s

C a n a i s  D i g i t a i s

C a r t e i r a s  R e p a c t u a d a s



B A N R I S U L .

Disponibilização de equipamentos 

de proteção individual aos 

empregados em regime presencial 

de trabalho.

Ampla divulgação dos canais de 

autoatendimento com tutoriais de 

acesso aos serviços e 

disponibilização de atendimento 

pelas redes sociais.

Manutenção do atendimento 

presencial, por agendamento, 

com respeito às restrições 

vinculadas ao enfrentamento da 

pandemia

Acionamento do plano de 

continuidade operacional: 

trabalho remoto sem prejuízos 

às atividades.

Assessoria técnica do Hospital 

Moinhos de Vento para definição de 

protocolos de prevenção e 

tratamento de suspeitas ou casos de 

testes positivos para COVID-19.

Ações
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Especial atenção aos empregados 

pertencentes ao grupo de risco 

com disponibilização do trabalho 

em regime de home office.
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Apoio aos Clientes
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Ampliação do limite de Banricompras, 

disponibilização de limites pré-aprovados, 

prorrogação de dívidas de operações de 

crédito e a oferta de linhas de capital de 

giro e para financiamento de folhas de 

pagamento.

Implementação de condições 
específicas para as renovações de 

Seguros de Automóvel e Residencial, 
além da opção de contratação remota 

de Vida.

Empresas

Intensificação na oferta de soluções 

relacionadas ao acionamento de seguros, 

prorrogação de operações e contratação 

de novos créditos.

Implementação de condições específicas 

para as renovações de Seguros de 

Automóvel e Residencial, além da opção 

de contratação remota para Seguros de 

Vida.

Fornecimento de POS isento de 

mensalidade, concedidas isenções de 

tarifas para clientes com queda de  

faturamento e mantidas as taxas de MDR 

vigentes anteriormente a março de 2020. 

Possibilidade do cliente solicitar a carência 

(diferimento dos encargos) de até seis 

parcelas a vencer dos contratos de crédito 

imobiliário das operações da carteiras de 

pessoa física, jurídica e do Plano 

Empresário.

Ampliação do limite Banricompras, 

disponibilização de limites pré-aprovados 

e a prorrogação de dívidas de operações 

de crédito pessoal, crédito consignado 

estadual e municipal.

Pessoas Físicas Rural

Seguridade Vero Crédito Imobiliário
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HUB.SPACE

Inovar | Descobrir  |  Explorar  |  Cocriar
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3 T 2 0 2 0

HUB.SPACE

Espaço colaborativo em 
formato de coworking, 

destinado a promoção de 
novas ideias, pesquisa, 

experimentação e cocriação.

HUB.VENTURE

É o pilar que busca 
estimular ações que 

agreguem valor e 
potencializem os resultados 

de Startups parceiras por 
meio de fundos de 

investimento.

HUB.STARTUP

É o programa de aceleração 
das startups incubadas no 

BanriTech. 

HUB.EDUCATION

Promove a cultura de 
inovação, capacitações e 
construção de melhorias, 

incentivando o conhecimento 
em todo o ecossistema, 

aliadas às necessidades de 
desenvolvimento do RS. 
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Carteiras Repactuadas
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8

Parcelas
(R$ Mil)

Contratos Parcelas
(R$ Mil)

Contratos

Pessoa Física 317.347           192.546           331.818           199.569           

Crédito Consignado 188.047           36.633              188.047           36.633              
Veículos 182                   89                      182                   89                      
Crédito Imobiliário 63.658              10.731              72.429              11.760              
Crédito Pessoal 65.460              145.093           71.160              151.087           

Pessoa Jurídica 251.800           26.638              318.012           27.744              

Corporate e Large Corporate 124.723           358                   157.045           378                   
Middle 54.503              2.062                74.927              2.190                
Micro e Pequenas Empresas 59.496              23.528              72.161              24.470              
BNDES Stand Still 13.077              690                   13.878              706                   

Crédito Rural 94.746              997                   94.746              997                   

Total 663.893           220.181           744.577           228.310           

Parcelas 
Repactuadas
são 2,1% do 

Total da 
Carteira de 

Crédito

1,2% da 
Carteira PF

3,5% da 
Carteira PJ

Em termos 
Gerenciais, as 

responsabilidades dos 
clientes que realizaram 

a repactuação de 
parcelas correspondem 

a cerca de 15% da 
carteira total

Jun/2020 Set/2020
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Canais Digitais
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Em um cenário de 
distanciamento social, 
os canais digitais 
tornaram-se ainda 
mais importantes, 
sendo o principal canal 
de relacionamento 
entre a Instituição e os 
clientes.

 Nova Versão do Aplicativo 
Banrisul Digital;

 Majoração dos limites nos 
canais Minha Conta, 
Afinidade e Office App no 
aplicativo Banrisul Digital; 

 Agendamento do 
Atendimento Presencial no 
aplicativo;

 Botão para comunicação via 
WhatsApp no “Fale com 
Seu Gerente” do canal 
Afinidade.
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Perfil 
Corporativo
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P e r f i l  C o r p o r a t i v o

H i s t ó r i c o

E s t r u t u r a  O r g a n i z a c i o n a l

A d m i n i s t r a ç ã o  e  C o m i t ê s

D i r e t o r i a

G o v e r n a n ç a  C o r p o r a t i v a

A ç õ e s  B a n r i s u l

S u s t e n t a b i l i d a d e

C a p i t a l  H u m a n o

R e c o n h e c i m e n t o s
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Essência Reforçar o compromisso com sua essência de ser um banco de varejo, com foco de atuação no Rio Grande do Sul. 

Clientes

Pessoas

Transformação

Eficiência

Adotamos uma gestão com eficiência, centrando os objetivos em processos mais ágeis e simplificados, no

aperfeiçoamento da infraestrutura e arquitetura de TI, no aprimoramento da gestão de riscos e também no alinhamento

às melhores práticas de gestão.

Percorremos o caminho da transformação, por meio da implantação de novos modelos de negócios e de novas

tecnologias, a fim de nos mantermos competitivos no mercado.

É somente com a força das pessoas que se alcança o sucesso organizacional, por isso desenvolve uma cultura ágil e

transformadora, promovendo o engajamento e a melhoria dos processos de gestão de pessoas.

Em um mercado bastante competitivo, intensificamos o foco no cliente, com intuito de proporcionar a melhor experiência

em soluções financeiras e elevar o seu nível de satisfação.

Perfil Corporativo
3 T 2 0 2 0
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Histórico
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No dia 12 de setembro de 

1928, surge como banco 

público de crédito rural e 

hipotecário e sua principal 

atividade era a realização de 

empréstimos em longo prazo 

com garantia hipotecária.

1928

No início dos anos 30, incorpora os 

Bancos Popular e Pelotense e torna-se 

arrecadador de tributos do Estado do 

Rio Grande do Sul. As ações do Banrisul 

foram listadas em Bolsa de Valores em 

Setembro de 1931. 

.

1931

Banrisul recebe as 

primeiras mulheres em 

seu quadro funcional.

1943

Inaugura seu atual edifício-sede, 

uma das principais referências 

arquitetônicas de Porto Alegre.

1964

É inaugurada a primeira 

sala de autoatendimento 

totalmente automatizada.

1993
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O Banrisul lança o Cartão 

Internet Banrisul com 

smart chip, inovação na 

América Latina.

2005

Capitalização e emissão 

secundária de ações 

preferenciais com adesão ao 

Nível 1 de Governança 

Corporativa. A operação foi a 

maior colocação primária de 

ações com bancos na 

América Latina no ano.

2007

É lançada a Bem Promotora, 

que atua como originadora de 

crédito consignado. 

2012

O Banrisul lança sua 

marca de adquirência 

multibandeira, a Vero.

2014

Lançamento da Campanha 

“O Agro é nosso Chão” 

com foco no Crédito  

Rural.

2019

É lançado o aplicativo 

Banrisul Digital.

2017
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Administração e Comitês
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Membros Independentes

Márcio Gomes 

Pinto Garcia

João Verner 

Juenemann 

Membro 
Independente

Eduardo Rodrigues 
Macluf

Eduardo Cunha 

da Costa

Rafael Andréas 

Weber

Ramiro Silveira 

Severo

Irany de Oliveira 

Sant’Anna Junior

Cláudio 

Coutinho Mendes

Membro eleito 
pelos 

Minoritários

Membro 
Independente

Cargo Vago

Adriano Cives 

SeabraJorge Luís 

Tonetto

Presidente

Membro eleito 
pelos 

Preferencialistas

Composto por no mínimo 3 e 

no máximo 5 membros 

apontados e removidos pelo 

Conselho de Administração a 

qualquer tempo. 

.

Comitê de Risco

O Conselho de Administração é composto por 

até 11 membros, dos quais no mínimo 25% são independentes.

Acionistas minoritários elegem 2 membros do Conselho de Administração. 

O Conselho Fiscal é composto por 5 membros (e igual número de 

suplentes)  com nível superior e experiência. 

Composto por 3 membros 

eleitos pelo Conselho de 

Administração na primeira 

reunião realizada após a 

AGO. 

Comitê de Auditoria

Composto de 3 membros, com 

formação profissional de nível 

superior e capacitação técnica 

compatível com as atribuições 

do cargo. 

Comitê de Elegibilidade
e Remuneração 

Outros Comitês

Os preferencialistas e minoritários elegem 2 membros do Conselho Fiscal.

Membro 
Independente

Vice-Presidente

Banrisul possui outros 15 

comitês com funções 

auxiliares da     

Administração.
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Diretoria
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Presidente

Cláudio Coutinho Mendes Irany de Oliveira 

Sant’Anna Junior

Vice-Presidente e

Diretor de Controle e Risco

Jorge Fernando 

Krug Santos 

Diretor de Tecnologia da 

Informação e Inovação

Diretora Institucional

Raquel Santos Carneiro

Diretora de Produtos,
Segmentos e Canais Digitais

Claíse Müller Rauber 

Diretor Comercial
de Distribuição e Varejo

Fernando Postal

Diretor de Crédito e 
Operações

Osvaldo Lobo Pires

Diretora Administrativa

Suzana Flores Cogo

Marcus Vinícius 

Feijó Staffen 

Diretor de Finanças e

Relações com Investidores
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Grupo Banrisul
3 T 2 0 2 0

A
p

r
e

s
e

n
t

a
ç

ã
o

 
I

n
s

t
i

t
u

c
i

o
n

a
l

Banrisul Armazéns Gerais

Atua como Entreposto 

Aduaneiro e como 

Depósito Alfandegado 

Certificado/Porto Seco.

Banrisul Cartões

Adquirente do setor de 

meios de pagamento com 

ampla cobertura de 

estabelecimentos no RS

Banrisul Consórcio

Administra grupos de 

consórcios para aquisição 

de automóveis, caminhões, 

motos, imóveis e serviços.

Banrisul Corretora

Intermediadora junto à B3 nos 

mercados à vista, de opções, 

termo, futuro e Renda Fixa 

pelo Tesouro Direto

Bem Promotora

Originadora de crédito consignado 

direcionado a aposentados e 

pensionistas do INSS e funcionários 

públicos federais.

Rio Grande Capitalização

Possui exclusividade na 

comercialização de Títulos de 

Capitalização nos canais do 

Banrisul.

Rio Grande Seguros e Previdência

Atua, com exclusividade, na 

comercialização de Seguros de 

Pessoas e Previdência Privada 

Aberta nos canais do Banrisul.

Controladas

Coligadas

VG8JV Tecnologia S.A.

Oferece solução integrada de 

pagamentos a centros de compras 

localizados em sua área de 

atuação, no território nacional.

Banrisul Seguridade

Criada visando maximizar o 

valor da distribuição dos 

produtos de seguros, 

previdência e capitalização. 
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Alinhamento com as 
Boas Práticas de Mercado

Demonstrações Financeiras 
Anuais em Padrão 

Internacional IFRS/IASB

100% tag along em 
todas as ações

Free float de 50,61%

Resolução de controvérsias 

pela Câmara de 

Arbitragem do Mercado

Prevenção à Lavagem de 
Dinheiro e Financiamento ao 

Terrorismo

Estabelece mecanismos, 
procedimentos e regras que 

orientam a atuação dos 
empregados na condução dos 

negócios, de forma a prevenir a 
ocorrência de operações 

relacionadas a esses atos ilícitos 
na instituição

Estes princípios abrangem 
todas as empresas do 

Grupo Banrisul

Política de Remuneração 
aos Acionistas

Política de Remuneração aos 
Acionistas transparente quanto à 
distribuição de dividendos e/ou 

pagamento de juros sobre capital 
próprio, sempre observando a 

estrutura de capital da 

Companhia

Demais Políticas e Códigos

O Banrisul suspendeu o 

pagamento trimestral de Juros 
sobre o Capital Próprio (“JSCP”) 

no exercício de 2020, em 
atendimento à Resolução CMN 

nº 4.820/20.

Divulgação de Ato ou Fato 
Relevante

Negociação de Ativos do Banrisul

Prevenção à Corrupção

Transações com Partes 
Relacionadas

Indicação e Sucessão

Gestão de Capital e de 
Riscos Corporativos

Código de Ética e de Conduta
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Ações Banrisul
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Listada no nível 1 de Governança Corporativa desde 2007

Estrangeiros representam 23% da base total e 46,4% do free float

Volume financeiro médio de R$ 30,8 milhões/dia 1

2,7 milhões de ações negociadas em média diariamente 1

Mais de 80.000 pessoas físicas em nossa base acionária

Presente em 7 índices da B3

PN ON

1 Média do 3T20

98,13% do 

Capital 

Votante
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Signatário do Pacto Global das 

Nações Unidas desde 2013

Sustentabilidade
3 T 2 0 2 0

Alinhado aos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável - ONU Ações junto às Comunidades

Distribuição de sementes para agricultores, 
escolas, quilombolas e indígenas

Desenvolve pessoal e profissionalmente 
jovens entre 16 a 19 anos

Visa minimizar danos causados ao meio 
ambiente e potencializar a inclusão social
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Capital Humano
3 T 2 0 2 0

A
p

r
e

s
e

n
t

a
ç

ã
o

 
I

n
s

t
i

t
u

c
i

o
n

a
l

Contratação através de 
concurso público.

Equipes com regime de 
trabalho presencial e home 

office.

Consultoria do Hospital 
Moinhos de Vento auxilia 

quanto aos protocolos 
necessários para prevenção ao 

Coronavírus.

Isonomia de oportunidades e 
crescimento profissional.

Relação com Colaboradores

55% homens e 45% mulheres, sendo que  33% das funções 
de liderança e alta gestão são ocupadas por mulheres.

Profissionais de TI correspondem a aproximadamente 13% 
dos colaboradores, com quadro de carreira diferenciado e 

baixo turnover.

Perfil

2.574* cursos de 
aperfeiçoamento e 

capacitação.

+ de 37 mil participações.

Média de 257 horas de 
capacitação por 

empregado

Incentivo a qualificação por 
meio de subsídio parcial a 
cursos de ensino superior.

* Dados 9M2020

Qualificação

10.216 10.187

jun/20 set/20

Empregados

1.766 1.649

jun/20 set/20

Estagiários
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Reconhecimentos
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Banrisul é marca líder 

como empresa pública e 

banco no RS.

Banrisul e Rio Grande 

Seguros são destaques no 

ranking nacional Valor 1000.

Infraestrutura em TI do 

Banrisul vence Prêmio 

Relatório Bancário 2019.

Banrisul é destaque no 

ranking Estadão Empresas 

Mais.

Fundo Banrisul FI Ações é 

destaque na publicação 

Valor Investe.

Banrisul é uma das maiores 

empresas da Região Sul -

ranking 500 Maiores do Sul 

do Grupo Amanhã
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Estratégia 
de Negócios
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E s t r a t é g i a  d e  N e g ó c i o s

P o r t f ó l i o  D i v e r s i f i c a d o

P e s s o a  F í s i c a

C r é d i t o  C o n s i g n a d o

E s p a ç o  A f i n i d a d e

P e s s o a  J u r í d i c a

C r é d i t o  R u r a l

P r o d u t o s  e  S e r v i ç o s

B a s e  d e  C l i e n t e s

M o d e r n i z a ç ã o  T e c n o l ó g i c a

M a r k e t  S h a r e
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Estratégia de Negócios
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A diversificação na prestação de 

serviços como forma de gerar 

receitas à Instituição constitui 

importante fator para a 

cobertura dos custos fixos. 

Assim, o Banco concentra 

esforços em ações comerciais 

focadas em produtos como 

cartões, rede de adquirência, 

consórcios e seguros, 

potencializando o número de 

produtos consumidos pelos 

clientes. 

O foco de atuação comercial no 

segmento de pessoa física, 

prioriza, no setor público, em 

especial as linhas de crédito 

consignado aos servidores 

públicos ativos e inativos e 

aposentados do INSS, bem 

como a ampliação do 

relacionamento com 

profissionais liberais, público 

jovem e clientes Afinidade.

No segmento empresarial, o 

foco é a oferta de recursos para 

capital de giro com garantia 

real, investimentos em projetos 

sustentáveis, a antecipação de 

recebíveis, operações de capital 

de giro com garantia de 

recebíveis e cartões e, ainda, o 

fornecimento de equipamentos 

da rede de adquirência Vero e a 

prestação de serviços, como 

cobrança, folha de pagamento 

e gestão de pagamentos 

eletrônicos.

No crédito especializado, o 

Banco incentiva o crédito rural 

através de financiamentos de 

investimento, custeio, 

comercialização e 

industrialização dos produtos 

agropecuários, atendendo 

agricultores familiares, médios 

produtores, agricultores 

empresarias e cooperativas de 

produção agropecuária.
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Crédito 

Pessoal
Consignado

Capital

de Giro

Crédito

Imobiliário

Cartões de

Crédito e 

Banricompras

Crédito

Rural
Câmbio

Depósitos 

a Prazo e 

Poupança

Fundos de 

Investimento
Consórcio

Seguros, 

Previdência e 

Capitalização

Rede de

Adquirência

Desconto de 

Recebíveis

Linhas de 

Longo Prazo 

e Leasing

Portfólio Diversificado
3 T 2 0 2 0
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Base de Clientes
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Pessoa 
Jurídica

Pessoa 
Física

4,26 4,25 4,31 4,28
4,39

Milhões

Total de Clientes
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R$ Bilhões

Pessoa Física
3 T 2 0 2 0

Carteira de Crédito Comercial Pessoa Física

20,5
21,7 21,6 21,3 21,4

Consignado

Outros Créditos PF
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Crédito Consignado
3 T 2 0 2 0

R$ Milhões

9.668,7 9.899,6 9.979,3 10.004,6 10.122,5

5.457,2
5.751,5 5.809,9 6.075,3

6.583,4

411,9
350,1 293,7 234,1

186,515.537,8
16.001,1 16.082,8 16.314,0

16.892,4

set/2019 dez/2019 mar/2020 jun/2020 set/2020

Agências Banrisul Correspondentes Adquirido

INSS Estadual Municipal Federal Outros

9M2020

9M2019
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O Banrisul vem ampliando e inaugurando 

novos espaços Afinidade, criados 

especificamente para atendimento ao 

público de Alta Renda.

 Horário de Atendimento Diferenciado.

 23 Espaços Afinidade.

 Produtos e Serviços Exclusivos.

 Profissionais especializados.

Espaço 

Afinidade

3 T 2 0 2 0
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Pessoa Jurídica
3 T 2 0 2 0

Modelagem de crédito e análise de risco com foco nos 
clientes de varejo.

Apoio ao empreendedorismo

Oferecemos soluções financeiras completas para empresas de 
todos os tipos de segmento e porte.

Crédito Comercial

Capital de Giro

Conta Garantida

Operações com Garantia Real

Desconto de Recebíveis

Financiamento 13º Salário

Compror/Vendor

Microcrédito

Crédito Direcionado

Banrisul Sustentabilidade

Banrisul Fomento

BNDES Automático

BNDES Pequenas Empresas

FINAME 

FINAME – Energia Renovável

Crédito Imobiliário

Serviços

Cartões Empresariais

Certificado Digital

Consórcios

Cobrança de Títulos

Folha de Pagamento

Seguros

Soluções Vero



Crédito Rural

3 T 2 0 2 0
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Plano Safra 2020/2021
2 T 2 0 2 0
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2,3

3,25

4,1

2018/2019* 2019/2020 2020/2021

Plano Safra 2020/2021
3 T 2 0 2 0

Crescimento Anual

R$ Bilhões

REALIZADO
97%

*: Carteira de crédito rural em jun/19

Recursos por categoria de 
cliente:

R$800 milhões
PRODUTORES FAMILIARES

R$635 milhões
PRODUTORES MÉDIOS

R$2,67 bilhões
GRANDES PRODUTORES,

COOPERATIVAS E EMPRESAS
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Produtos e Serviços
3 T 2 0 2 0
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Rede Vero

Volume financeiro de 
R$21,2 bilhões1

222 milhões de 
transações1

Faturamento Banricard 
de R$ 1 bilhão 1

Seguros, Previdência e
Capitalização

Consórcios Fundos de Investimento

Crescimento de 18,3%

14,6% de participação no 
mercado de Seguros de 

Pessoas no RS 

Venda exclusiva de produtos 
nos canais de distribuição 

do Banrisul

R$4,2 bilhões em Volume 
Total de Cartas de Crédito1

67,8 mil consorciados

153 grupos

R$367,4 milhões em crédito 
para aquisição de bens de 

consumo1

7,7 mil contemplações1

R$12,3 bilhões em
Recursos Administrados 1

97,4% do Patrimônio em 
FI Renda Fixa e 2,6% em 

FI Renda Variável

36,7% dos Recursos 
Administrados oriundos 

de alocações de RPPS

1 9M20
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3 T 2 0 2 0

O processo de modernização tecnológica 

do Banrisul está focado em:

No 9M20, o Banrisul investiu R$259,2 

milhões em modernização tecnológica. 

Modernização 

Tecnológica

 Transformação Digital

 Infraestrutura de TI

 Segurança da Informação
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Propósito de integração harmônica entre estratégias de 

negócios e possibilidades tecnológicas . DESTAQUES:

Lançamento da Vero Wallet, a 

carteira digital do Banrisul. 

Alteração do limite de cartão de 

crédito  no App e melhorias na 

jornada de investimentos.

Agrofácil, sistema que facilita 

a contratação de crédito 

agropecuário. 

3 T 2 0 2 0

Transformação Digital

A rápida migração para o modelo de trabalho remoto 

permitiu a continuidade do trabalho em novos produtos 

e na evolução de soluções existentes. 

Continuidade da disseminação da cultura ágil no ambiente 

corporativo, bem como seguimos evoluindo na 

modernização dos processos e ferramentas tecnológicas, 

fundamentais para o ganho em escala no desenvolvimento 

de produtos digitais.
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Metodologia 

Ágil

3 T 2 0 2 0

Internalização 
da

Metodologia 
Ágil

Adoção de
modelo 
digital

Jornadas
fim a fim

Foco no
cliente
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Infraestrutura 

de TI

3 T 2 0 2 0

 Renovação de contrato com empresa 

especializada em atendimentos de campo 

relacionados à TI.

 Viabilização de cerca de 300 linhas 

telefônicas de celular.

 Renovação de aproximadamente 80% do 

parque de nobreaks.

 Aquisição de 1.776 baterias para os 

nobreaks. 
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O Banco participa, também, como integrante do grupo de 

trabalho dedicado a implementar e testar, de forma rápida, 

os padrões da Open Banking Implementation Entity - OBIE 

do Reino Unido. 

O Banrisul vem fazendo diversas contribuições e sugestões 

de melhoria para construção do ecossistema de 

Pagamentos Instantâneos Brasileiro – SPI, sendo escolhido 

pela Febraban como banco representante da Subcomissão 

de Segurança da Informação.

Segurança da Informação
3 2 T 2 0 2 0

 Melhoria nos controles de 

acesso interno dos 

colaboradores;

 Processo contínuo de 

avaliação de 

vulnerabilidades;

 Diversas ações de segurança 

da informação com os 

colaboradores.
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3 T 2 0 2 0

Canais

Digitais

No 9M20, os canais digitais tiveram 

260,9 milhões de  acessos, 33,8%
superior ao mesmo período de 
2019, equivalendo a uma média de 
966,4 mil acessos diários. O total de 
operações realizadas nesses canais 
apresentou incremento de 11,5%.

76,2% das

transações foram  

feitas em canais

digitais no 9M20 

Cerca de 50% das

transações foram 

feitas através

do aplicativo

62,87%
67,62% 66,64%

76,20%

2018 2019 9M2019 9M2020

Transações em Canais Digitais (sem POS)
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Depósitos a Prazo

Depósitos à Vista 

Operações de Crédito 

Depósitos de Poupança 

Número de Agências 

Market Share
3 T 2 0 2 0
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40,0% 2,9%

1,1%22,2%

19,2% 1,0%

1,1%12,4%

31,4% 2,6%

Última informação
disponível: Jun/2020

Rio Grande 

do Sul
Brasil



B A N R I S U L .

Market Share - Histórico RS
3 T 2 0 2 0
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40,0%

22,2%

19,2%

12,4%

Depósitos a Prazo Depósitos a Vista Operações de Crédito Depósitos de Poupança
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Resumo 
Financeiro

3 T 2 0 2 0
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M a r g e m  F i n a n c e i r a

R e c e i t a  d e  T a r i f a s  e  S e r v i ç o s

R e n t a b i l i d a d e

C a p t a ç ã o

C a r t e i r a  d e  C r é d i t o

Q u a l i d a d e  d e  C r é d i t o

C a p t a ç ã o  e  C r é d i t o

D i v i d e n d o s  e  J S C P

Í n d i c e  d e  B a s i l e i a

R a t i n g s

P r o v i s i o n a m e n t o

A t i v o s
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292
356

258

120 118

918

495

3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 9M19 9M20

R$ Milhões

Lucro Líquido Ajustado

Rentabilidade
3 T 2 0 2 0

ROAE Ajustado

ROAA Ajustado

15,3%
18,4%

13,0%

5,9% 5,7%

16,3%

8,2%

1,5%
1,8%

1,2%

0,6% 0,5%

1,5%

0,8%
Intermediação Financeira

Tarifas e Serviços

Outras

Receitas 9M20
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Margem Financeira 
3 T 2 0 2 0
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R$ Milhões

Margem Financeira – Crédito e Tesouraria

Margem Financeira sobre Ativos Rentáveis

1.435 1.393
1.262 1.299 1.240

94% 94% 96% 97% 100%

6% 6% 4% 3%

Margem Crédito Margem Tesouraria

8,10% 7,85% 6,99% 6,95% 6,37%

17,04% 16,37%
14,75% 15,32% 15,10%

0,94% 0,85% 0,51% 0,36% -0,04%

NIM NIM Crédito NIM Tesouraria
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Receita de Tarifas e Serviços
3 T 2 0 2 0

9M2020

9M2019

520,2 530,0 504,2
457,7 472,1

1.512,5
1.434,1

3T2019 4T2019 1T2020 2T2020 3T2020 9M2019 9M2020

R$ Milhões

49%

29%

12%

5% 4%1%

44%

33%

15%

4% 4%

Serviços Bancários Cartões Seguros Consórcios Fundos
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Ativos
3 T 2 0 2 0

43,0% 44,4% 43,5% 41,5% 40,2%

34,8% 33,2%
40,9% 42,9% 43,7%

15,0% 14,9%
8,0% 8,4% 8,4%

7,2% 7,5% 7,6% 7,2% 7,7%

80.637,6 81.549,6 83.270,0 86.582,8 90.167,2

set/19 dez/19 mar/20 jun/20 set/20

Operações de Crédito Tesouraria Compulsórios Outros
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Captação
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3T2020

3T2019

 Captação pulverizada com base em
nosso DNA de Banco de Varejo com
marca forte na Região Sul do Brasil.

 Custo médio de Depósitos à Prazo –
88,5% do CDI.

 Banrisul não acessou nenhuma
linha emergencial de liquidez do
Banco Central - LFG/DPGE.

44.502,9
67,7%

10.705,2
16,3%

3.180,3
4,8%

2.663,9
4,1%

3.476,3
5,3%

1.196,2
1,8%

39.567,5
68,4%

9.488,7
16,4%

2.357,1
4,1%

3.497,5
6,0%

2.583,1
4,5%

327,6
0,6%

Depósitos a Prazo Poupança Bonds

LCI/LF Depósitos à Vista Interfinanceiros
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Pessoa Física Carteira Total 

Consignado
16.892,4

79,0%

Demais
4.480,7
21,0%

Capital de 
Giro

4.493,0
72,8%

Demais
1.680,0
27,2%

Pessoa Jurídica

Carteira de Crédito
3 T 2 0 2 0

R$ Milhões

Pessoa Física
21.373,1

58,9%

Pessoa Jurídica
6.173,0
17,0%

Rural
3.178,9

8,8%

Imobiliário
4.122,9
11,4%

Outros
1.409,8

3,9%
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Provisionamento
3 T 2 0 2 0

A
p

r
e

s
e

n
t

a
ç

ã
o

 
I

n
s

t
i

t
u

c
i

o
n

a
l

349

265 297

484

319

929

1.100

3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 9M19 9M20

Despesas de Provisão

2,8% 3,4% 3,4% 3,5%
2,9%

7,9% 7,6% 7,8% 8,3% 7,8%

Set-19 Dez-19 Mar-20 Jun - 20 Set - 20

NPL > 90 dias Provisões Totais/ Carteira de Crédito

87,9% 88,7% 88,8% 88,0% 88,0%

276,4%
226,7% 230,4% 234,3%

260,4%

Set-19 Dez-19 Mar-20 Jun - 20 Set - 20

Risco Normal (AA a C) Taxa de Cobertura > 90 dias

34.647 36.183 36.186 35.966 36.258

2.722 2.764 2.813 2.982 2.813

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

0,0

5.0 00,0

10. 000,0

15. 000,0

20. 000,0

25. 000,0

30. 000,0

35. 000,0

40. 000,0

set/2019 dez/2019 mar/2020 jun/2020 set/2020

Crédito Total Provisão

Saldo de Provisão

R$ Milhões

R$ Milhões
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Qualidade de Crédito
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Concentração

88,8% da Carteira é composta por ratings AA, A, B e C

Distribuição por Rating

13,0%

48,0%

23,5%

4,3%

5,4%

AA A B C D E F G H

Principal Devedor 10 Maiores Seguintes
20 Maiores Seguintes 50 Maiores Seguintes
100 Maiores Seguintes Restante
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Crédito Comercial

66,7%

33,3%

Pessoa Física

Pessoa Jurídica

Captação e Crédito
3 T 2 0 2 0
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6,7%
4,2%

2,6%

86,5%

10 Maiores

11º a 50º

51° a 100°

Outros

2,9% 5,8%
3,0%

88,3%

10 Maiores

11º a 50º

51° a 100°

Outros

77,5%

22,5%

Pessoa Física

Pessoa Jurídica

Depósito a Prazo

Carteiras 

diversificadas, 

com baixa 

concentração 
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Dividendos e JSCP
3 T 2 0 2 0
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Distribuição aos acionistas como dividendos obrigatórios ou 

como juros sobre o capital próprio de 25% do lucro líquido 

de cada exercício social.

O Conselho de Administração do Banrisul poderá 

recomendar que seus Acionistas aprovem a distribuição de 

dividendos em percentual superior ao do valor obrigatório.

O Banrisul suspendeu o pagamento trimestral de Juros 

sobre o Capital Próprio (“JSCP”) no exercício de 2020, em 

atendimento à Resolução CMN nº 4.820/20.

Desde 2013, de maneira ininterrupta, o Banrisul faz parte do IDIV – Índice Dividendos, cuja

carteira é composta de ativos que se destacam em termos de remuneração dos acionistas. 

Dividendos e Juros sobre Capital Próprio

R$ Milhões

375

101



B A N R I S U L .

55

A
p

r
e

s
e

n
t

a
ç

ã
o

I
n

s
t

i
t

u
c

i
o

n
a

l

Índice de Basileia
3 T 2 0 2 0

14,9%
13,8% 14,3%

15,2% 15,4%

1,3%

1,3% 0,8%
0,8% 0,8%

Tier I Tier II

16,2% 15,1% 15,1% 16,0% 16,2%

Total

Sólida 
estrutura de 
capital, com 

níveis 
confortáveis
de liquidez
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Ratings
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BB-Issuer Credit Rating 

Escala Global

brAA+
Issuer Credit Rating 

Escala Nacional

EstávelPerspectiva

BB-IDR de Longo Prazo

Moeda Estrangeira 

A+(bra)
Rating Nacional 

de Longo Prazo

NegativaPerspectiva

ba3Risco de Crédito 

Individual (BCA)

A1.br/BR-1
Depósitos Bancários 

Escala Nacional

EstávelPerspectiva



j a n e i r o  2 0 4 0

B a n c o  d o  E s t a d o  d o  R i o  G r a n d e  d o  S u l

Relações com Investidores

A p r e s e n t a ç ã o  I n s t i t u c i o n a l  


