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Adequacdo da Estrutura Organizacional

W/ el ' W . : : B

. ] Miaracéo Conselho de J Reforca a autonomia e isonomia de sua atuacéo

CoTegedorla < g Administragcdo
/ | o R N / Fortalece a governanga interna
\/Pt tratégia e
9 <) ) /Amplio a integragdo/atuagdo em temas corporativos,
5003 FusGo VP Gestao contorme melhores préticas de mercado
1 N Corporativa

VP Logb _ ae &

Melhor comunicacéo interna, otimizacdo, eficiéncia e
J tfluidez na gestdo de pessoas e processos

opera Goes

/ Fortalece e amplia a atuacéo da sustentabilidade em
todas as suas dimensdes

Crlagao VP de Sustentabilidade
e Empreendedorismo

!
I

Empreendedorismo como ferramenta de transformacao
social

‘do a Presidéncia da CAIXA
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Produtos
PR

s ,:{

v~ Orientagbes sobre o enfrentamento &  EducacGo financeira, orientagdo e  Ampliacdo do porttélio de produtos
violéncia contra mulheres e abuso incentivo & independéncia financeira da para o publico feminino
Taitelalil mulher por meio do empreendedorismo v Prospeccéo e refencdo de clientes
v~ CAIXA presente em mais de 99% dos  Foco orincipalmente nas ) 5 M
municipios microempreendedoras * Mulheres séo ;espogsave's Pecllc'
- : T : maior parte das decisdes de
v, VocacGo social e  capilaridade  Parceria com SEBRAE P

impulsionam alcance do protagonismo el IS RIS O POLC
na causa feminina representatividade no acesso a

/d.-l_
v~ Espacos dedicados para atendimento crédito




#TemCaixaPraMais

B Vetores Estratégicos

Rentabilizacdo de Medidas de Otimizacdo da
Ativos Eticiéncio Jornada do Cliente




#TemCaixaPraMais

Concurso

2014 500 empregados

Contratacéo imediata para reforcar o
atendimento

Movimenta Apoio na movimentacdo de
CAIXA empregados para localidades

de seu interesse

# 800 vagas para idiomas
# 500 vagas para pés-graduagéo
# 300 vagas de graduacdo

Incentivos
Escolaridade

#TEMCAIXA
PRAM/

vf.f’
'.

Aonde sua vocacdo te Iévu,
a CAIXA te apoia!
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Banco Social

R$154,7 bilhdes em Beneficios Sociais pagos no 1522

Beneticios Sociais Continuados(a)* 1T22

INS S 28,2 38,2 | 66,4
Auxilio Brasil 21,5 21,3 : 47,8
Abono S alarial 19 .4 0,1 : 195
Seguro Desemprego 10,2 10,3 I 20,5
Auxilio Gés 0,6 06 1 12
Beneticios Regionais Continuados 0,2 0,2 ! 0,4
Demais Programas S ociais 0,2 0,1 : 0,3

Beneficios Sociais Emergenciais(b)*

2,9 0,4

Beneticios Regionais Emergenciais 0,2 0,0

Auxilio Emergencial

0,2

» “8Y Total (a) +(b) 83,5 /1,2

*Valores Pagos em R$ bilhées ! Valor acumulado pago no primeiro semestre de 2022 9



" Incluséo Financeira e
Bancarizagdo

O Banco de todos os Brasileiros

Contas 293 3

Em milhdes 214,2
161,0
102.0 103,6 '

4718 2719 2120 2121 2122 Clientes
Em milhoes 1457 149.0

T 128,1
9.1 milhdes 527 1011
NOVAS contas
2122/2121

4718 2719 2120 2121 2122
10

3,3 milhdes

novos clientes
2122/2121




v 1 municipio
atendido

v 46 municipios
atendidos

“SUDESTE

v 78 municipios
atendidos

v 6 municipios
atendidos

Saque Calamidade 4

131 municipios

habilitados para o saque
calamidade FGTS durante o

1522, dos quais 29

permanecem Ccom O
pagamento vigente

11



sblico—privadas

—

e parceria

Projetos da carteira em

Concessoes A1
s

estrutu ragﬁo (1 novo projeto em 2T22)

-/

/) R$ 15,5 Bilhoes

rojetos leiloados e
LS Em investimentos privados

todas-as O regioes do
Brasil 163

@ Municipios abrangidos

Areas de atuacéo dos Projetos:

\\; I|umciinogﬁo I|:>Cti'1b|ica
Residuos sélidos £ o~
Abclts’rl;cimer:’ro de d4gua e ]410 mllhOeS
- Esgotamento sanitdrio . .-
De habitantes beneficiados

v" Socio-educagdo
v' Locacdo social
_reches

A
P!

12



CAIx,
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Agéncia-Barco

D BANCO DE TODOS OS BRASIL

Agéncia-Caminhdo

Saneamento e Infraestrutura

para o
desenvolvimento do pafs

o novos contratos! com
Entes Pdblicos para
saneamento e infraestrutura

"'No 27122

2 Em comparacdo a 2018

Antecipacdo Saque
Aniversdrio FGTS

contratados’
de operacdes

« Em 2022 j4 séo 1,3 milhdo de
clientes atendidos, dos quais
negativados

* Antecipacdo de até de

Saque  Aniversdrio. Toxa de

1,69% a.m.

Caixa Hospitais

em operacgoes’

de reducdo das
taxas?

de caréncia e até
120 meses de prazo Juros
a partir de +

CDlI

Micro e Pequenas Empresas

Mais de de

saldo! no crédito:

PRONAMPE:

(Novas contratacdes a partir do 3T22)

FAMPE:
R$ 1,2 bilhdo contratados!,
apoiando 20,9 mil empresas

13



" Saque Extraordindrio - FGTS '

v"  Pagamento de até R$ 1.000 por trabalhador

I 3 milhdes RS 3 0 bilhdes

~ Trabalhadores Recursos liberados
\ beneficiados na economio




, RS 1 9 bilhdes

Distribuidos & sociedade no 1522
"R$11,2bi + R$4,6bi - R$2,2bi + RS 1,0bi

Remuneracdo direta Juros sobre o capital préprio Impostos Remuneracdo de
Beneficios Dividendos Taxas capitais de
FGTS Lucros retidos Con’rribuigées terceiros

Juros sobre instrumentos de
divida elegiveis a capital




Coniratagao PcD

Maior acdao de convocacdo de
PcD 4 realizada por uma empresa
brasileira

m 1,3 mil
empregados PcD
14,3 mi

empregados PcD

| 5,0% de empregados PcD

Acolhida e Capacitacao
Incluséio com tecnologia assistiva e
ergonomia por meio de recursos
adequados




Destaques
Financeiros

17




X  cAIXA A CAIXA em NUmeros

Lucro Recorrente

Gerencial

54,9 R$ 928, 2b: R$ 595,2b
(1522/1521) v Crédito Imobilidrio
Total Total
CAIXA Scguridade
Podro bsule
RS 680,8 mi
R R$ 13,3 bi R$ 23,4 b
CAILXA Assct g Originacdo
Ativos Sob Gestdo Originacdo Imobilidrio
Agronegdcio SBPE

R$ 504,5 bi

21,9% N
vavyyvaval




Resultado do
Semestre
Impactado pelo

Provisdo de
Créditos
Garantidos

lucro Gerencial

Em R$ milhdes 1522
Lucro Liguido Recorrente 4.374
Eventos Extraordindrios (1.189)

Impacto Proviséo PRONAMPE e FGI  (1.175)

Impacto Juros PRONAMPE e FGI (14)
Despesas Impactadas pelos Eventos 677
Resultado Extraordindrio (512)
Resultado Gerencial 4.887

1521 A12M
6.265 -30,2%

6.265 -22,0%

19



DEMONSTRACAO DE RESULTADO

5,87 9,97

(1522/1521) (1522/1521)

10,79, 11,00,
Em R$ bilhdes 1522 1521 AT2M
Margem Financeira 23,4 22,1 5,8%
Receitas de Servicos 12,2 11,5 5,5%
Provisdes de Crédito (7,8) (5,1) 51,9%
Despesas de Pessoal (12,3) (10,8) 13,4% _— o N
Outras Despesas Administrativas (5,7) (5,7) 0,3%
Outras Receitas e Despesas’ (5,5) (5,8) -5,7% 06,
Lucro Liquido Recorrente 4.4 6,3 -30,2% 0,79,
Lucro Liquido nGo Recorrente - 4,6
Lucro Ligquido Contdbil 4 4 10,8 -59.7%
Eventos com Impacto no Resultado 0,5
Lucro Liquido Gerencial 2 4.9 6,3 -22,0%

"Inclui as despesas tributdrias.
2 Lucro Liguido Gerencial desconsidera efeitos ndo recorrentes e considera evento de provisdo de linhas de crédito
garantidos que possuem descasamento temporal entre provis@o e recebimento da garantia. 2Acumulados em 12M 20

2121 17122 2122



Carteira de Credito
Em R$ bilhoes

694,59  682,4 720,

Destaques Financeiros

Crescimento consistente

Patrimonio Liguido
Em R$ bilhoes

928 2

816,3

118,7

107,5

2121

4718 2119 2120 2121 2122 A4T18  2T19 2120

21272

21



CARTEIRA DE CREDITO - SALDO

] 3, 7% Saldo em R$ bilhdes

de crescimento no saldo total Habitagdo
em 12 meses
Recursos FGTS

G‘I ‘I O o Outros
QTQQ/QTQ]) Pessoa Fisica
HabitagGo Consignado
{} '| 9 3 % @ 6,7 y Outros
(2T22/2721) (2T22/2T21) Pessoa Juridica

SBPE FGTS MPE

Média Empresa

Grandes Empresas

/AN /N
3202,3% | 23,2 1N gos
(2T22/2T21) (2T22/2T21) (2T22/2T21) Outros

Agronegocio Comercial - PF | Comercial - PJ  Infraestrutura
Agronegécio

Total

Recursos CAIXA/SBPE

1722
576,

227,2
342,5
6,4
118,9
85,7
33,2
80,6
50,5
18,3
10,1
1,8
92,1
21,2
8389,0

A3M
3,3%

5,4%
2,1%
-4,7%
/7,0%
5,3%
11,6%
0,9%
0,0%
1,9%
/,4%

-20,7%

1,6%
45,1%
4,4%

27121
536, 1

200,7
327,7
/,7
103,3
/4,8
28,5
/75,1
48,2
15,6
9,
2,2
21,6
10,2

A12M
11,0%

19,3%
6,7%
-20,5%
23,2%
20,7%
30,0%
8,2%
4,6%
19,2%
18,5%
-34,7%
2,2%
202,3%
13,7%

22
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RS 39,7 BILHOES Habitagao
Maior volume de contratacdo em
um trimestre

66,2%

... Evolugdo da Contratagao

Habitacdo
Em RS bilhdes

Market Share
Habitacdo Total

29,9%

2121 17122 2122 2121 17122 2122

Recursos FGTS! Recursos SBPE Market Share

Casa Verde e Amarela
24
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' Inclui subsidios.



AgronegOcios
DESEMPEN ¥

em 2 anos
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. -\ B 1 Ultima posicédo divulgada pelo Bacen (Mai/22). 25




AGRONEGOCIO

CRESCIMENTO DE 247 ,3% NAS CONTRATACOES EM 12 MESES

Evolucao da Contratagao
~ Agronegodcio

e /'I Aumento de 413,9%
foro | = - [adl fo Conroracses or e
CAILXA ’ : relacao ao 2121

3,.=8 4,2 v Solugcoes para todos os

clientes

. . v Foco no financiamento de

2T21 3121 4T21 1722 2722 longo prazo

’’’’’
lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
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QUALIDADE DA CARTEIRA

Percentual da Carteira com

Garantias Reais

Qutros
4%

Rural

3%
-~

Consignado

10%

Infraestrutura

. ,\

Habitacdo
64%

Carteira Habitacional com
R$ 1,2 trilhdo em garantias

Crédito Habitacional
Saldo e Garantia em R$ bilhdes e LTV em %

2121 1122 2122

® Saldo ® Garantia -O-LTV%

' Loan to Value: percentual do valor do empréstimo em relacéo a garantia

27



Qualidade da Carteira 4 CAIXA

Indice de Inadimpléncia CAIXA e Mercado

___1

2.61Y%  266% 1 0
/ 0 I
2,46% : , ] ,89 A)
2,28% 285287 2,33% | £ Ny,

N - BN Menor Indice de

" e "D lae=d !

-------- 0 OO o N\ ®
o/ 2,09%  2,16% 7> N ,89% | Inadlmplencm

2,04% I [

1T21 2121 3121 4721 1122 2122 | M

—e— CAIXA -—o— Mercadol = =----- CAIXA - Sem cliente especifico

I Conforme dados do BACEN, informacdes do Mercado atualizadas até Abr/22




CAIXA Qualidade da Carteira «

Rating da Carteira Total
Em %

920 92,2 92,2 92,2 92 1
, % AA - C

da Carteira de
Crédito Total com r————0———0—90 E-H
4,4 45 47 47 47

rating entre

AA £ C 3,5 3,3 3,2 D

3,1 3,1

| r' 2721 3721 AT21 1722 2722

29



QUALIDADE DA CARTEIRA

Saldo provisionado cobre 2,4 VE.ES o saldo inadimplente

MCIIOI‘ indice de cobertura da provisdo desde 4720

Cobertura da Provisdo Saldo da Provisdo
Em % Em %
4,4 4,4 4,5 4,5 4,6

P————— =)

O
o - 229 2 244 6
1761 ’ 1940
2121 3121 4121 1122 2122 2721 3721 4T21 1722 2722
—o— CAIXA o-Mercado' Bl Saldo de Provisdo =o=Provisdo / Carteira de Crédito

' Conforme dados do BACEN, informacdes do Mercado atualizadas até Fev/22

30



RECEITA DE PRESTACAO DE SERVICOS

135 4% e

de crescimento em Seguros

RPS de Seguros impulsionada pelo Novo modelo de parcerias

Em R$ milhdes 1522 1521  A12M
Servicos de Governo 4.247 3.921 8,3%
Conta corrente” 1.983 2.244 -11,6%
Convénio e cobranca 1.256 1.345 -6,6%
Cartoes de débito e crédito 1.249 1.245 0,4% 2T 1729 T2
Fundos de investimento 1.243 1.165 6,7% 135.4-. 1.2
Operacdes de crédito 1.168 1.089 /,3% (2722/2T21)" (2T22/2721)
Seguros 962 4472 117,7% SEGUROS CARTOES
Outros 67 21 -26,3% o~
6,9 12,2~
RPS e Taritas 12.176| 11.542 5,5% (2722/2T21) (2T22/2721)
SERVICOS DE OPERA,CC)ES DE
GOVERNO CREDITO

?Inclui rendas de tarifas bancadrias. 31



FUNDING

Market Share
Estrutura de funding adequada com Poupanca
Captacao diversificada e pulverizada
36,27
Em R$ bilhdes 2722 1T22 A 3M 2T21 A 12M _ :
Depdsitos de Poupanca 366,7 359,4 2,0% 371,4  -1,3% ngR@L?h%gses Totais
Empréstimos e Repasses 366,2 359,9 1,7% 351,0 4 3%
Depdsitos a Prazo 150,9 145,8 3,5% 181,6 -16,9%
Captacdo no Mercado Aberto! 123,1 189,2 -35,0% 89,2 37,9%
Depdsitos a Vista 42,9 40,1 7. 1% 48,7 -11,9%
Letras? 35,0 27,1 29.2% 296 18,3%
Outros Depdsitos 16,0 16,6 -3,8% 11,8 35,8%
Outras 2,6 2.4 8,0% 2,6 1,5%
Total 1.103,3 | 1.140,5 -3,3% 1.085,9 1,6%

" Compromissadas Carteira Propria
2|nclui LCI, LCA e LF

2121 1722 2122

32



CAIXA Scouridade

MILHOES
MAIOR LUCRO LIQUIDO DA H|STC,)R|A, 59,6% maior em relacdo ao 2T21

Consércios Receitas Operqcionqis ROE Seguro Residencial
(cartas de crédito) (prem|os emitidos)

872,3% 266,8% 45,5% ©15,5%

szz/sz 2T22/2T21 11,6 p.p 2T22/2T21

R$ 2,8 bi R$ 903,3 mi (2122/2121) R$ 1 /8 mi

Seguro Prestamista Capitalizagdo Previdéncia Montante de Reservas
(prem|os emitidos) (arrecadacdo) (contribuicoes)

29,1% 233,7% 211,0% 22,6%

2T22/2T21 2T22/2T21 2T22/2T2 QTQQ/QTQ
R$ 988 m R$ 402 m R$ 8,6 bi R$ 123,0 bi

crédito negociadas no balcdo CAIXA.




CAILXA Assct CAIXA

v Rating Excelente pela Fitch na Qualidade de Gestdo de
Investimento

v Crescimento constante das receitas com 27 3 bi
administracdo dos fundos /

v 2,1 milhoes de investidores em junho de 2022, aumento C(] p’rqgc’jo ] 822
de 8,9%

..Ativos sob Gestdo --weerrrrrnnecans Receitas Administracao ...
Em R$ bilhoes Em R$ Milhoes

40
Maior gestora
de Fundos

1519 1520 1521 1522

o
. .
-----------------------------------------------------------------------------------------------

L 4
*




CAPITAL

Confortéveis indices com melhora na qualidade do capital mesmo
diante de crescimento da carteira de crédito

20,3% 0
" 18,6% 20.1% ~19,5% 18,6% 13,3% - | 4.2.0.0
2719 2720 2721 1722 2722 2721 1722 2722

e Capital Nivel 1
35
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+4 Aviso Legal

Esta apresentacdo contém consideracdes futuras referentes as perspectivas do negdcio, as estimativas de resultados operacionais e tinanceiros, e as
perspectivas de crescimento da CAIXA. Estas sGo apenas estimativas e projecdes e, como tais, baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administracdo
da CAIXA. Tais consideracdes futuras dependem, substancialmente, de fatores externos, além dos riscos apresentados nos documentos de divulgacdo da

CAIXA e estdo, portanto, sujeitas a mudancas sem aviso prévio.

Os verbos "antecipar", "acreditar', "estimar’, "esperar’, "projetar’, "planejar", "prever', "visar' e outros verbos similares t¢m como obijetivo identiticar estas
declaracdes prospectivas sobre resultados futuros possiveis ou presumidos, baseados em crencas, premissas, intencdes, informacdes ou expectativas & época
de sua elaboracéo, envolvendo riscos e incertezas que podem vir a gerar resultados reais que difiram materialmente daqueles projetados nesta apresentacdo

e ndo garantem qualquer desempenho futuro da CAIXA.

Os fatores que podem afetar o desempenho incluem, mas ndo estdo limitados a: (i) aceitacdo dos servicos da CAIXA pelo mercado; (ii) volatilidade
relacionada a economia brasileira, aos mercados financeiro e de valores mobilidrios e aos setores muito competitivos nos quais a CAIXA atua; (iii) mudancas
na legislacdo e nas politicas governamentais e de tributacéo nacionais e internacionais relacionadas aos mercados bancério e financeiro; (iv) aumento da
concorréncia a partir de novas entrantes no mercado brasileiro; (v) capacidade de acompanhar as rdpidas mudancas no ambiente tecnoldgico; (vi)
capacidade de manter um processo continuo para introduzir novos produtos e servicos competitivos e preservar a competitividade dos j& existentes; e (vii)
capacidade de atrair clientes.

Declaracées prospectivas ndo representam garantia de desempenho. Elas envolvem riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e,
portanto, dependem de circunstdncias que podem ou ndo ocorrer. A condicdo futura da situacdo financeira, resultados operacionais, estratégias e
participacdo de mercado da CAIXA poderd apresentar diferenca significativa se comparada aquela expressa ou sugerida nas referidas declaracoes
prospectivas. Muitos dos fatores que determinardo esses resultados e valores estdo além da capacidade de controle ou previsdo da CAIXA.

Todas as declaracoes prospectivas nesta apresentacéo t€m como base as informacdes e dados disponiveis na data em que tforam emitidas e a CAIXA néo se
compromete a atualizd-las com o surgimento de novas informacdes ou de acontecimentos futuros.

-

Os recipientes das informacoes sdo alertados para néo depositarem confianca indevida em declaracées prospectivas.



